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CODIGO DE ETICA

INTRODUCCION.

El codigo de ética del H. Ayuntamiento de Cosamaloapan de Carpio, es un marco de valores que
conduzca el actuar de los servidores, empleados y funcionarios publicos municipales. Tomando
en consideracion que los valores se presentan siempre de manera universal, pero las decisiones
son individuales, este marco restringe el comportamiento del servidor publico para que este se
desemperie siempre de acuerdo a los principios que rigen a la administracion publica municipal.

La atencidon en el servicio publico debera ser acorde y en congruencia con las demandas y
peticiones de la ciudadania buscando siempre la mejora continua y la mayor eficiencia y
legitimidad en la atencion de dichas necesidades.

Por lo anterior se dara a conocer a todos los servidores publicos del H. Ayuntamiento de
Cosamaloapan de Carpio, los principios y valores que se plasman en este codigo, para demostrar
que a través de ellos trabajaremos en equipo.
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DISPOSICIONES GENERALES.

Este cddigo aplica para todos los servidores, empleados y funcionarios publicos del
H. Ayuntamiento de Cosamaloapan de Carpio, en el pleno ejercicio de sus
funciones. Se entiende por servidor publico a los ediles, sindico, secretarios,
agentes y subagentes municipales, tesorero, los directores, titulares de las
dependencias centralizadas, de o6rganos desconcentrados y de entidades
paramunicipales y, en general toda persona que desempefie un empleo, cargo o
comisién de confianza en el H. Ayuntamiento; se les llama empleado y/o funcionario
publico municipal. Asimismo, a todas aquellas personas que manejan o apliquen
recursos econémicos municipales. \
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MISION

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del municipio de
Cosamaloapan de Carpio, Veracruz, mediante el trabajo eficiente de un gobierno
comprometido con su gente, que promueve en todo momento la participacion
democratica y la igualdad de oportunidades para todos sus habitantes.

VISION

Ser un gobierno abierto, transparente y responsable, que brinda a sus ciudadanos servicios publicos de
alta calidad; orgulloso de su identidad cultural y de sus tradiciones, pero decidido a sentar las‘pases para la
transformacion y el desarrollo que haran posible que recuperemos la grandeza de nuestro municipio.

VALORES

Compromiso social, Solidaridad, Honradez, Transparencia,
Responsabilidad, Respeto \

Fuente: Plan municipal de gobierno 2018-2021.
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PRINCIPIOS EN LA ACCION DE GOBIERNO.

LEGALIDAD.-Las personas servidoras publicas hacen solo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
su empleo, cargo o comisioén, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

HONRADEZ.-Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin utilizar
su empleo, cargo o comisiéon para obtener o pretender obtener algun beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones
y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y
vocacion de servicio.

LEALTAD.-Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el
Estado les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
‘particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

IMPARCIALIDAD .-Las personas servidoras publicas dan a la ciudadanl’:a1 y a la
poblacién en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o prefereRcias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva. AN

EFICIENCIA.-Las personas servidoras publicas actlan en apego a los planes y\
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos
propuestos. '

ECONOMIA.-Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo
estos de interés social.
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DISCIPLINA.-Las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo o
comisién, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el propésito de
obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

PROFESIONALISMO.-Las personas servidoras publicas deberan conocer, actuar y
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles
a su empleo, cargo o comisioén, observando en todo momento disciplina, integridad
y respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los
particulares con los que llegare a tratar.

OBJETIVIDAD.-Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en
la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a
la legalidad. ‘ "

TRANSPARENCIA . -Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones privilegian el principio de maxima publicidad de la informacidn publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporciongndo la
documentacién que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; 'y el en
ambito de su competencia , difunden de manera proactiva informagcion
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve\n
gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia. :

RENDICION DE CUENTAS.-Las personas servidoras publicas asumen plenamente
ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y
acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.
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COMPETENCIA POR MERITO.-Las personas servidoras publicas deberan ser
seleccionados para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes,
objetivos y equitativos.

EFICACIA.-Las personas servidoras publicas actuan conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desemperio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacién y discrecionalidad indebida en su aplicacién.

INTEGRIDAD.-Las personas servidoras publicas actian siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comisiéon o funcién, convencidas en el compromiso de ajustar su
conducta para que impere en su desempefio una ética que responds al interés
publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las
que se vinculen u observen su actuar. "

EQUIDAD.-Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona-écceda
con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos

y oportunidades.

BIEN COMUN.-Las personas servidoras publicas cuando tomen decisiones deben .\
estar dirigidas a la satisfacciéon de las necesidades e intereses de la sociedad, por\‘-\ ‘
encima de intereses de grupo o ajenos a la colectividad. EI compromiso con el bien
comun implica que el servidor publico este consciente de que debe servir para

satisfacer las demandas sociales, sin distinciéon de personas.

JUSTICIA .-Las personas servidoras publicas deben asegurar en el desarrolio de su
funcion las condiciones que permitan a los ciudadanos conseguir lo que legal y
legitimamente les corresponde, segln su naturaleza, vocacién, capsacidades y
esfuerzo personal y en equipo.
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GENEROSIDAD.-Las personas servidoras publicas deben conducirse con una
actitud calida y solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad y los servidores
publicos con quienes interactian. Esta conducta debe ofrecerse con especial
atencién hacia las personas o grupos sociales que carecen de los elementos
suficientes para alcanzar su desarrollo integral, como los adultos en plenitud, los
nifios, las personas con capacidades especiales, los miembros de nuestras diversas
etnias y quienes menos tienen.

TOLERANCIA -Las personas servidoras publicas estan obligados a respetar a las
personas y grupos independientemente de la diferencia de ideas, politicas religiosas
u otras practicas, promoviendo en su actuar el respeto a la pluralidad social y la
negociacién politica.

VOCACION DE SERVICIO.-Las personas servidoras publicas deben tener el
convencimiento y la pasion por ejercer las funciones encomendadas y para
satisfacer las necesidades de otro, en la medida de sus atribuciones, para lo cual se
presume tiene vocacioén. Debe mantener en su servicio publico una predileccion a
brindar colaboraciéon y ayuda, es decir una inclinacién profesional, orientada a
satisfacer las necesidades ajenas.
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INTERES PUBLICO.-Las personas servidoras publicas actiian buscando en todo
momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

RESPETO.-Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacidn, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
comparferos y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la aplicacién armédnica
de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés
publico.

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS.-Las personas servidoras publicas
respetan los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones,
los garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de:
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indi\‘ixjsibilidad
que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que
son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé qye los
derechos humanos estan en constante evoluciéon y bajo ninguna circunstancdia se
justifica un retroceso en su proteccion.

IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION.-Las personas servidoras publicas prestén :
sus servicios a todas las personas sin distincion , exclusion, restriccion, &\
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el\
sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econdmica, de
salud o juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situaciéon migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiaciéon politica, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier
otro motivo. n4
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EQUIDAD DE GENERO.-Las persona servidoras publicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan
con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales.

ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO.-Las personas servidoras publicas en el
desarrollo de sus actividades evitan la afectacién del patrimonio cultural de
cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de
respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio
de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal
legado para las generaciones futuras.

COOPERACION -Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico
en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.

LIDERAZGO.-Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promé{oras del
codigo de ética y las reglas de Integridad, fomentan y aplican en el desempefio de
sus funciones los principios que la Constitucién y la ley les imponen, asicomo
aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la fungign
publica. '
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REGLAS DE INTEGRIDAD.

Actuacién publica.

Informacién publica.

Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones.
Programas gubernamentales.

Tramites y servicios.

Recursos humanos.

Administracion de bienes muebles e inmuebles.

Procesos de evaluacion.

Control interno.

Procedimiento administrativo.

Desempefio permanente con integridad.

Cooperacién con la integridad. \

Comportamiento digno.

11

Belisario Dominguez 401 Col. Centro Cosamaloapan de Carpio Veracruz.

“Somos Cosamaloapan”

T e — .

1. Avuntamienia



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL : iii’ VEEA{LE:R\L\{Z
: COSAMALOAPAN DE CARPIO, VER 3%__; @.: oC
~ 2018-2021 .
V _-— Y
Cossmuloapan e

COTARMM
L ESTADQ

MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION DEL CODIGO DE ETICA.

Se dio a conocer al cabildo para su aprobacién y se dio a conocer al personal y
publico en general por medio de la publicaciéon del mismo en la plataforma virtual
del H. Ayuntamiento.
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