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H. AYUNTAMIENTO DE AMATITLAN, VER.
2018-2021

CONTRALORIA MUNICIPAL

EXPOSICION DE MOTIVOS DEL CODIGO DE ETICA
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION MUNICIPAL DE AMATITLAN,
VERACRUZ.

CONSIDERANDO

. Con la finalidad de responder a los
requerimientos de una sociedad cada vez mas
exigente y participativa y beneficiar el desarrollo
de la vocacién de servicio dentro de la instancia
publica, se deben establecer disposiciones que
regulen y orienten la conducta de sus
autoridades, surgiendo la necesidad de contar
con normas y lineamientos mediante los cuales
se establezcan limitaciones a la conducta de
todos los individuos que integran la
administracion publica;
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Il. De conformidad con lo establecido en el
articulo 115 fraccién Il de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con
los articulos 71 y 33 fraccion Xl de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, entre las atribuciones del H.
Ayuntamiento se encuentran la de aprobar, de
acuerdo a las leyes que en materia municipal
expida la legislatura, los bandos de policia y
gobierno, los reglamentos, circulares vy
disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones
que organicen la administracion publica
municipal, regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia
y aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

lIl. El articulo 46 de la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos para el Estado Libre y
Soberano de Veracruz de lIgnacio de la Llave
seflala que incurren en responsabilidad
administrativa los servidores publicos que no
cumplan una o mas de las obligaciones que con
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ese caracter tienen, motivando la instruccion del
procedimiento administrativo ante los organos
disciplinarios y la aplicacidon de sanciones que en
esta Ley se establecen; ademds previene a los
servidores publicos para salvaguardar |Ia
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que han de observarse en el servicio
publico, independientemente de las obligaciones
especificas que corresponda a su empleo, cargo o
comision, tendran ademas la de observar buena
conducta en su empleo, cargo o comision,
tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y
rectitud a las personas con las que tenga relacidon
con motivo de aquéllos; tratar debidamente y
con decencia a sus subalternos, respetar a sus
superiores; abstenerse, durante el ejercicio de
sus funciones de solicitar, aceptar o recibir, por si
o por interpdsita persona, dinero y Bienes, y
desempeiiar su empleo, cargo o comisidén sin
obtener o pretender Beneficios adicionales a las
contraprestaciones que el Municipio le otorga,
entre otras.
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IV. El proceso de valoracion del ser humano
incluye una compleja serie de condiciones
intelectuales y afectivas que suponen: la toma de
decisiones, la estimacién y la actuacién. Las
personas valoran al preferir, al estimar, al elegir
unas cosas en lugar de otras, al formular metas y
propdsitos personales. Las valoraciones se
expresan mediante creencias, intereses,
sentimientos, convicciones, actitudes, juicios de
valor y acciones.

V. El objetivo principal del presente documento,
es proveer una guia de valores éticos que la
ciudadania puede esperar ver realizadas o
ejercidas en las actividades de los servidores
publicos; enfocadas en apoyo a la solucidén de
temas actuales como derechos humanos,
corrupcion, medio ambiente, seguridad, quejas
ciudadanas, etc., ademas de proveer una defensa
contra las malas actuaciones de la autoridad.
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VI. La Finalidad del Cédigo de Etica, es dar a
todos los servidores publicos del Ayuntamiento,
los criterios bdsicos para normar su
comportamiento y desempeiio laboral,
implementando acciones de responsabilidad
social y mejorar su credibilidad, generando una
nueva imagen, una forma de actuar profesional.

VII. Los servidores publicos estan regidos por
leyes y ordenamientos cuya observancia vy
cumplimiento es una necesidad para que tengan
un funcionamiento éptimo. El Cédigo de Etica
representa un compromiso con los
acontecimientos diarios, en el mundo actual.

VIII. Las disposiciones de éste Coédigo de Etica,
constituyen un catdlogo de principios éticos que
orientan el comportamiento y la conducta de
todos los servidores publicos en las actividades
gue desempefian durante la jornada laboral.
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IX. Que en apego a lo dispuesto en los articulos
115 fraccién 1l de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 71 y 33 fraccién XIlI
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, se emite el siguiente
Cédigo de Etica que tiene por objeto desarrollar
las bases para la organizacion y el buen
funcionamiento de las dependencias municipales.

Nuestro Cédigo de Etica
CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES

El tener ahora en tus manos el Cédigo de Etica y
conducta es un hecho muy significativo e
importante para quienes formamos parte de este
Ente Municipal, ya que la presentacidon de las
normas que rigen nuestro trabajo diario enmarca
el actuar de cada uno de nosotros en sus areas de
trabajo.

El tener presentes cada una de estas normas
significa evaluar la manera en que nos
conducimos y vivimos nuestra cultura como
personas y organismo Publico.
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Los principios, normas, valores y conducta son el
marco de referencia con que determinamos si
una accién es correcta y son el soporte ético de
nuestra conducta.

Tomando en cuenta lo anterior, el Cddigo de
Etica significa el compromiso de cada uno de
nosotros por vivir y hacer vivir los lineamientos
gue determinan la forma en que debemos
proceder; mas que un texto, es el documento
que marca la linea para comportarnos de manera
integra y reflejar asi la cultura de la Gran Familia
de este hermoso Ente Municipal.

Presentacion:
CAPITULO 1l PRINCIPIOS GENERALES

Este Cédigo de Etica y conducta tiene como
objetivo establecer los principios de nuestra
Cultura Corporativa, estructura bdsica ampliada,
complementada y actualizada con todo el
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personal de este Ente Municipal, a la vez que nos
permite ampliar y precisar algunos puntos que
hemos decidido desarrollar en atencién a los
comentarios y sugerencias de nuestros
colaboradores. Asi llegamos al texto final que hoy
presentamos e implementamos formalmente.

El Cédigo de Etica se convierte en el documento
mas importante de nuestro actuar y Es éste un
motivo mds para enorgullecernos de Nuestro
Municipio

El Cédigo de Etica, se constituye como un nuevo
elemento que ordena y da sentido a los valores
gue sirven de base en nuestra actuacion como
servidores publicos.

Por ello, el presente Cédigo de Etica se elaboré
con el propdsito de fomentar en los servidores
publicos del Municipio de Amatitlan, una cultura
basada en valores éticos que dignifiquen el recto
desempeiio de nuestras funciones; ademads de
ser un referente objetivo
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para la valoracion de la conducta de quienes
tenemos el privilegio de servir a esta Institucion.

Marco legal
CAPITULO Il PRINCIPIOS GENERALES

a) Constitucion Politicas de los Estados
Unidos mexicanos.

b) Ley Organica de la Funcion Publica Federal.

c) Ley General de Responsabilidades
Administrativas de Los servidores Publicos.

d) Plan de Desarrollo Municipal 2018-2021.

Objetivos del Cdigo de Etica

El Cédigo de Etica es la expresion del
compromiso con nuestros ciudadanos de nuestro
Municipio por mantener los mas altos niveles
éticos y de valores en el desempefio de quienes
la integran. El Cédigo reconoce y armoniza los
principios morales, las Leyes de nuestro pais, la
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normatividad aplicable a nuestro Municipio, y se
difunde con la conviccién de que todos quienes
colaboramos en ella, hemos adquirido una
conviccién que nos permite comprometernos con
una conducta ética ejemplar.

Nuestra Mision:

Ofrecer a la Ciudadania un servicio de la mas alta
calidad, buen trato, profesionalismo en el ambito
adecuado, procurando su mas amplia
satisfaccion, trato esmerado y un servicio
personalizado, a través de una buena relacion de
gobierno.

Nuestra Vision:

Ser el motor principal para que Amatitlan tenga
una sociedad abierta, libre, plural, informada vy
critica, con una sdlida cultura democratica y una
amplia participacion ciudadana; reconociendo a
los ciudadanos Amatecos vivir en armonia.
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Nuestros Valores:
CAPITULO Il

PRINCIPIOS PARTICULARES DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS

Nuestros Principios y Valores son el fundamento
de nuestra Mision, y Los servidores publicos de la
Administracion Pudblica Municipal, de este
Municipio deberan sujetarse a ellos.

COLABORACION: Los servidores publicos deberan
participar con disposicion en las actividades
institucionales, propiciando el trabajo en equipo;
asi como realizar aquellas tareas que por su
naturaleza o modalidad no sean las estrictamente
inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten
necesarias para mitigar, neutralizar o superar las
dificultad43NBes que se enfrenten;

COMPROMISO: El servidor publico asumird
compromiso consigo mismo, con sus valores,
(personales, grupales, organizacionales vy
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patridticos), con una misidon, con el trabajo
mismo, con una filosofia o cultura organizacional
gue implica una obligatoriedad moral, y asumir el
compromiso de su debido cumplimiento.

DIGNIDAD: Llos servidores publicos, deberan
conducirse hacia la ciudadania y con los demas
servidores publicos con pleno respeto vy
cordialidad, actuando con sobriedad 'y
moderacion en el desarrollo de sus actividades;

EFICIENCIA: La actividad de los servidores
publicos sera responsable, puntual y oportuna.
Asi como su gestion en apego a los planes y
programas establecidos, utilizandolos de forma
adecuada para obtener los mayores resultados
con la minima inversién, a fin de que el Estado
alcance su objetivo de proveer bienestar y
calidad en los servicios que presta a la sociedad;
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HONRADEZ: los servidores publicos deberan
abstenerse del uso del cargo o comisidon para
obtener beneficios o ventajas personales
distintas a la retribucion salarial correspondiente,
para si o para otras personas, ni para perjudicar a
persona alguna;

HUMILDAD: Los servidores publicos deberan ser
conscientes de lo que son, de sus fortalezas y
debilidades como ser humano, evitando actitudes
que denoten alarde de poder o prepotencia;

INTEGRIDAD: Los servidores publicos actuaran
siempre de manera congruente con los principios
gue se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comision o funcién, convencidos
en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza
plena de su conducta frente a todas las personas
con las que se vincule u observen su actuar;

JUSTICIA: Los servidores publicos deberan aplicar
criterios de equidad e imparcialidad, tanto en sus
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relaciones con la ciudadania, como con las demas
personas al servicio publico;

LEALTAD: Los servidores publicos deberan
apegarse a los objetivos institucionales,
contribuyendo de ese modo al progreso de la
sociedad;

LIDERAZGO: Los servidores publicos deberan
promover, con su ejemplo y en el ejercicio de sus
funciones, la practica de valores y principios que
instauren una cultura ética y de calidad, toda vez
que a través de su actitud, actuaciéon vy
desempeiio se construye la confianza entre la
ciudadania y el Municipio de Amatitlan;

OBEDIENCIA: Los servidores publicos que acaten
la voluntad de la persona que manda, de lo que
establece una norma o de lo que ordena la ley,
especialmente en las 6rdenes regulares, precepto
del superior

OBJETIVIDAD: Es obligaciéon de los servidores
publicos tomar decisiones sin que influyan
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prejuicios personales, sociales o culturales,
evitando la influencia indebida de otras personas;

PUNTUALIDAD: El servidor publico se apegara a
la disciplina de estar a tiempo para cumplir con
sus obligaciones, haciéndose merecedor de
confianza

PRUDENCIA: Los servidores publicos deben
actuar y conducirse en el desempefio de su
funcién, cargo o comisidon con suma precauciony
reflexion, evitandose por tanto el
desencadenamiento de posibles dafos o
consecuencias negativas por un obrar anticipado
e intempestivo.

RENDICION DE CUENTAS: Los servidores publicos
asumen plenamente ante la sociedad y sus
autoridades la responsabilidad que deriva del
ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo
gue informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio
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publico de sus funciones por parte de la
ciudadania;

RESPETO: Los servidores publicos deberdan
guardar una actitud, frente a las demas personas,
de reconocimiento al valor de la condicion
humana, lo que le permitira brindar a los
integrantes de la sociedad un trato digno, cortés,
cordial y cdlido en el centro de trabajo;

TOLERANCIA: Los servidores publicos que
muestren respeto a las ideas, creencias o
practicas de los demds cuando son diferentes o
contrarias a las propias.

IGUALDAD DE GENERO: Los servidores publicos
promoveran la igualdad de trato y oportunidades
para el reconocimiento, goce y ejercicio de
derechos de todas las personas, de manera
equitativa, justa y correcta, mediante Ila
incorporacion de medidas especificas para
compensar las desventajas en razon de género;
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IMPARCIALIDAD: Los servidores publicos
actuaran sin conceder preferencias o privilegios
indebidos a organizacidon o persona alguna;

NO DISCRIMINACION: E| servidor publico en el
desempeiio de su funcién, cargo o comisién no
hacer distincién en el trato a las personas por
motivos arbitrarios como el origen racial, el sexo
el nivel socioecondmico, etc.

CAPITULO IV DISPOSICIONES
TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las servidoras y servidores publicos
integrantes del H. Ayuntamiento, que encabecen
las direcciones generales, cuya designacion sea
competencia del Presidente Municipal y en
general, toda persona empleada en |Ia
administracion  publica  municipal, debera
observar, comunicar y dar a conocer el presente
Cddigo y fomentar e incentivar su cumplimiento
al personal a su cargo.
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SEGUNDA.- Se derogan todas las disposiciones
que contravengan al presente Cédigo de Etica.

Dado en la Sala de Cabildo del Palacio Municipal,
a los 15 dias del mes de Junio de afo 2018.

C.PEDRO LUIS VERGARA GALO
PRESIDENTE MUNICIPAL

C.P. ALMA ROSA CLARA RODRIGUEZ
SINDICO UNICO

C. MANUEL ZAMUDIO GALO
REGIDOR UNICO

C. IRVING MOISES ZARRABAL GONZALEZ
SECRETARIO

C. URSULA ZARRABAL MUNOZ
TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO
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