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Introduccidén

Las Sociedades de todos los pueblos y todos los tiempos, se ha regido por valores
que propician la armonia y convivencia social, estos valores han trascendido
hasta conformar normas de conducta no escritas que inspiran las reglas de
concordia entre quienes conviven en un dmbito determinado.

Ese conjunto de valores constituyen la ética; como forma aceptada para regular
los distintos ambitos del quehacer humano; en este sentido el Cédigo de Etica de
la Administracion Publica Municipal de Zongolica, Veracruz, contiene ese minimo
irreductible de normas no escritas y valores socialmente aceptados, que buscan
obtener de cada Servidor Publico, no solo una forma de trabajo, sino una forma
de vida que empieza por rescatar el valor humano de cada uno de nosotros.

Objeto y alcance del Cédigo

Este Cédigo normara la conducta de los servidores publicos a través de los
principios éticos que regiran su desempefio y tendra por objeto:

Dar a conocer a los servidores publicos del Municipio de Zongolica, Veracruz, sus
obligaciones de cardcter ético, garantizando a la sociedad el correcto, honorable y
adecuado desempeiio de la funcién publica con la finalidad de fortalecer las
instituciones que conforman la Administracién Publica Municipal.

Los principios, valores y demas disposiciones previstas en el presente Cédigo, son
de observancia general para todos los servidores publicos de la Administracién
Publica Municipal de Zongolica, Ver., cualquiera que sea su nivel jerdrquico o
especialidad, sin perjuicio de los establecidos en otras normas o disposiciones
que regulen el desempeiio de sus funciones.
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HONESTIDAD

Obrar con rectitud e integridad en el ejercicio del empleo, cargo o comisién,
actuando en todo momento de manera recta, satisfaciendo el interés general
omitiendo todo provecho o ventaja personal, sin buscar o aceptar
compensaciones o prestaciones que comprometan el ejercicio del servicio.

INTEGRIDAD

El servidor publico debe actuar con honestidad, atendiendo siempre a la verdad.
Conduciéndose de esta manera, el servidor publico fomentara la credibilidad de
la sociedad en las instituciones publicas y contribuird a generar una cultura de
confianza y de apego a la verdad.

HONRADEZ

El servidor publico no deberd utilizar su cargo publico para obtener algin
provecho o ventaja personal o a favor de terceros.

Tampoco debera buscar o aceptar compensaciones o prestaciones de cualquier
persona u organizaciéon que puedan comprometer su desempefio como servidor
publico.

IMPARCIALIDAD

El servidor publico actuara sin conceder preferencias o privilegios indebidos a
organizacion o persona alguna.

Su compromiso es tomar decisiones y ejercer sus funciones de manera objetiva,
sin prejuicios personales y sin permitir la influencia indebida de otras personas.

JUSTICIA

El servidor publico debe conducirse invariablemente con apego a las normas
juridicas inherentes a la funcién que desempeiia. Respetar el Estado de Derecho
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es una responsabilidad que, mas que nadie, debe asumir y cumplir el servidor
publico.

Para ello, es su obligacion conocer, cumplir y hacer cumplir las disposiciones
juridicas que regulen el ejercicio de sus funciones.

TRANSPARENCIA

El servidor publico debe permitir y garantizar el acceso a la informacién
gubernamental, sin mas limite que el que imponga el interés publico y los
derechos de privacidad de los particulares establecidos por la ley.

La transparencia en el servicio publico también implica que el servidor ptblico
haga un uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier

discrecionalidad indebida en su aplicacién.

RENDICION DE CUENTAS

Para el servidor publico rendir cuentas significa asumir plenamente ante la
sociedad, la responsabilidad de desempefiar sus funciones en forma adecuada y
sujetarse a la evaluacién de la propia sociedad.

Ello lo obliga a realizar sus funciones con eficacia y calidad, asi como a contar
permanentemente con la disposicion para desarrollar procesos de mejora
continua, de modernizacion y de optimizacién de recursos publicos.

ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO

Al realizar sus actividades, el servidor publico debe evitar la afectacion de nuestro
patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente
de nuestro pais, que se refleje en sus decisiones y actos.
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Nuestra cultura y el entorno ambiental son nuestro principal legado para las
generaciones futuras, por lo que los servidores publicos también tienen la
responsabilidad de promover en la sociedad su proteccién y conservacién.

GENEROSIDAD

El servidor publico debe conducirse con una actitud sensible y solidaria, de
respeto y apoyo hacia la sociedad y los servidores publicos con quienes
interactua.

Esta conducta debe ofrecerse con especial atencién hacia las personas o grupos
sociales que carecen de los elementos suficientes para alcanzar su desarrollo
integral, como los adultos en plenitud, los nifios, las personas con capacidades
especiales, los miembros de nuestras etnias y quienes menos tienen.

IGUALDAD

El servidor publico debe prestar los servicios que se le han encomendado a todos
los miembros de la sociedad que tengan derecho a recibirlos, sin importar su
sexo, edad, raza, credo, religion o preferencia politica.

No debe permitir que influyan en su actuacién, circunstancias ajenas que
propicien el incumplimiento de la responsabilidad que tiene para brindar a quien
le corresponde los servicios ptblicos a su cargo.

RESPETO

El servidor publico debe dar a las personas un trato digno, cortés, cordial y
tolerante.

Esta obligado a reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades
y cualidades inherentes a la condicién humana.
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LIDERAZGO

El servidor publico debe convertirse en un decidido promotor de valores y
principios en la sociedad, partiendo de su ejemplo personal al aplicar cabalmente
en el desempefio de su cargo publico este Cédigo de Etica y el Cédigo de
Conducta de la institucion publica a la que esté adscrito.

El liderazgo también debe asumirlo dentro de la institucion publica en que se
desempeiie, fomentando aquellas conductas que promuevan una cultura ética y
de calidad en el servicio publico. El servidor publico tiene una responsabilidad
especial, ya que a través de su actitud, actuacién y desempefiio se construye la
confianza de los ciudadanos en sus instituciones.
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