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CODIGO DEETICA
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS

El Cédigo de Etica del H. Ayuntamiento de Pajapan, busca establecer un marco
de valores que conduzca el actuar de los Servidores Publicos. Si se parte de la___
idea de que los valores se presentan siempre de manera general, pero IasFRt
decisiones son individuales, este marco acota el comportamiento del servidor
publico para que éste se desempefie siempre de acuerdo a los principios que rigen
a la administracién municipal.

ENCIA MUNICIPA
2018-2021

De esta manera, los valores plasmados en el presente Codigo de Etica,
corresponden a la realidad actual pero también a los valores del Pueblo Pajapefio. £

Por lo anterior, se invita a las Servidoras y Servidores publicos del H.
Ayuntamiento de Pajapan, apliquen sus valores sociales y profesionales para dar
un buen servicio de una manera ética los Principios y Valores que se plasman
en este Cédigo de Etica para demostrar que si nos organizamos Progresamos SINDICATURA

todos. 2018 - 2021
CODIGO DE ETICA.
CAPITULO|
DISPOSICIONES GENERALES
SIS EHs),,
PRIMERO: El presente Codigo es aplicable de caracter obligatoria y aplicacion 5‘}‘3}%5‘”1
general a todos los servidores publicos del H. Ayuntamiento de Pajapan Veracruz <5 3¢ ean: % ¢

= - 3 z 3 “‘v.ﬁ‘; o N
en el pleno ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el %W =%-1 ¢

PP 1‘5?“5' :
articulo de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; atraves de los %Q%,;;%fg%{g
Organos Internos de Control. Og pajaPk

_ o . s ot 2 REGINURIA
SEGUNDO: En este Codigo se entiende por Servidor Publico Municipal a los 2014 2021

Ediles, Sindico, Secretarios, Agentes y Subagentes Municipales, Tesorero
Municipal, Titular del Organo de Control Interno, directores de las Diferentes

toi ; : S INING, C
empleo, cargo o comision de confianza en este H. Ayuntamiento de Pajapan, Vers: & \L_wg-%{é ‘:E
w0 z % - i : B\ F ) —
asimismo a todas aquellas personas que manejan o apliquen recursos econdmicos 4 % C..,:f@;.,i
municipales. SR

Ol ‘\‘- BN
. \ia
TERCERO: EI Codigo de Etica constituird un elemento de la politica de integridadcorffréﬁtomg

de los entes publicos, para el fortalecimiento de un servicio publico ético e integro. MUNICIRA
Sera el instrumento que contendra los principios y valores considerados comopa JAPR

fundamentales para la definicion del rol del servicio publico y que buscara /
incidir en el comportamiento y desempefio de las personas servidoras publicas,
para formar una ética e identidad profesional compartida y un sentido de orgullo
de pertenencia al servicio publico. : :
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CAPITULO I

FIN DEL SERVIDOR PUBLICO

2018-2021 -

Articulo 1°. - El fin del servidor publico es el bien comun, ordenado por las
disposiciones de nuestra carta magna y constitucién del Estado, y las normas
destinadas a su regulacién. El funcionario publico tiene el deber primario de lealtad
con su pais a través de las instituciones democraticas de gobierno, con prioridad ‘
a sus vinculaciones con personas, partidos politicos o instituciones de cualquier S9N M
naturaleza. ST ek

CAPITULO Il SN O

DEFINICIONES Y ALCANCES SINDICATURA
2018 - 2021

Articulo 2°. - A los efectos del presente Cédigo, se entiende por "Servidor Publico” (#5856 f:%
toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada por una s’;‘;?@& % %
o Y M

-~

persona humana en nombre del Estado o al servicio del Municipio, en cualquiera g ne
de sus niveles jerarquicos. 2%

) e e W
Articulo 3°. - A los efectos del presente Codigo, se entiende por “funcionario "Epﬁﬁf» *

publico” cualquier funcionario o empleado del Estado o sus municipios, incluidos HEGM)UR, A
los que han sido seleccionados, designados o electos para desempefiar 201
actividades o funciones en nombre del Estado o al servicio del Municipio, en todos

sus niveles jerarquicos oatss,

o 2},
Articulo 4°. - Este Cddigo rige para los funcionarios publicos de toda la estructuraq A Gfﬂ *ﬂ_% %
Organica de la Administracion Publica Municipal del H. Ayuntamiento de Pajapan, = 5 S&Ediay & =

Veracruz.

Articulo 5°. - El Organo Interno de Control Municipal, es el Organo facultado para
dictar las normas interpretativas y aclaratorias del presente Cédigo: de CONTRALORIA
conformidad con el articulo 3, fraccién VI de la Ley General del Sistema Nacional MU ALR
Anticorrupcion y 3, fraccion X de la Ley General de Responsabilidades PAJA i
Administrativas.

Articulo 6°. - El ingreso al Servicio del H. Ayuntamiento de Pajapan, Veracruz
implica tomar conocimiento del presente Cédigo y asumir el compromiso de su
debido cumplimiento.
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g PRy, ‘\iﬂ B
Articulo 7°. - En aquellos casos en los cuales objetiva y razonablemente se ., RN, @@;3.

genere una situacion de incertidumbre con relacién a una cuestion concreta de @ 5/, " .
naturaleza ética, el funcionario publico debe consultar al Organo Interno de ContrekesiDENCIA MUNICIPAL
Municipal 2018-2021

CAPITULO IV
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES Y LEGALES

Articulo 8°. — Legalidad. El servidor publico hace s6lo aquelio que las normas =

expresamente les confieren y en todo momento someten su actuaciéon a las “¢°

facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a

su empleo, cargo o comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que

regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones. 3INDIC Agglél? A
2018 -

Articulo 9°. - Honradez. El servidor publico se conduce con rectitud sin utilizar
su empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algin beneficio, W0 Cong,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan 5@2" «n;f’
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier ==X ‘&@5\
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete £a

g
»

Dy

4
ot

B - TR

: S ; S . T ° 23 SEThS
sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido %;%’g‘i‘fé
de austeridad y vocacion de servicio. €pajaph

El personal del Ayuntamiento debera, en el desempefio de sus funciones, debe Rg%%?g%m
evitar cualquier dadiva, ventaja o beneficio que comprometa su probidad, realizar
las tareas encomendadas con honradez y racionalidad, en la aplicacion de los
recursos a su cargo, evitar disponer de privilegios o comprometer su encargo para 4
obtener algun beneficio personal, asumir el compromiso de la rendicion de cuentas £4€ vl <
como una tarea permanente en el desempefio de sus funciones, actuar conz § i %
rectitud, honorabilidad e integridad, sin esperar ni pedir nada que no sea cumplir* b;g.ﬁjﬁ
con la funcién en los términos que la norma exija y evitar hacer uso indebido de 4&,0 S

su investidura como Servidor Pablico del Ayuntamiento. * 0 ppae®™

e

Articulo 10. - Lealtad. El servidor pablico corresponde a la confianza que el MU
Municipio les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, PAJA
y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion.

pag. 3-21
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Articulo 11. - Imparcialidad. El servidor publico actuard sin conceder '&?»Q . e ?
preferencias o privilegios indebidos a Organizacion o Persona alguna y Shzo —
- & . : v ESHYENCIA MUMICTEL
compromiso es tomar decisiones y ejercer sus funciones de manera objetiva, sin
prejuicios personales y sin permitir la influencia indebida de otras personas.

Articulo 12. — Eficiencia. El servidor publico actuara en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignaciéon de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos
propuestos.

Articulo 13. — Economia. El servidor publico en el ejercicio del gasto publico
administrara los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo
estos de interés social.

Articulo 14. — Disciplina. El servidor plblico desempefiara su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el proposito de
obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Articulo 15. — Profesionalismo. El servidor publico debera conocer, actuar y
cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos ydemas disposiciones juridicas
atribuibles a su empleo, cargo o comisioén, observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas
como a las y los particulares con los que llegare a tratar.

CONTRALORIA
NIGIPAL

Articulo 16. — Objetividad. El servidor publico debera preservar el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de &% S
decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la AN
legalidad.

Articulo 17. -Transparencia. El servidor publico en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo
con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentaciéon
gue generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.
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empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones
y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Articulo 19. - Competencia por mérito. El servidor publico debera ser
seleccionados para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad
y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes,
objetivos y equitativos.

Articulo 20. — Eficacia. El servidor publico debe establecer los procedimientos
necesarios que aseguren la pronta atencién a los ciudadanos, en puntual
observancia a las encomiendas que se le hagan, optimizando el uso del tiempo
y los recursos disponibles, erradicando los formalismos y costos innecesarios para
alcanzar los objetivos trazados.

Articulo 21. — Integridad. El servidor publico actuara siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comision o funcién, convencidas en el compromiso de ajustar su
conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés
publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con
las que se vinculen u observen su actuar.

Articulo 22. -Equidad. El servidor publico estd obligado a ocuparse que toda \s‘{‘i%gf i“

s NL y 7,
persona del Territorio de Pajapan, Ver, acceda con justicia al uso, disfrute y ﬁtﬁf#’{ggsg‘
beneficio de todos los servicios, recursos y oportunidades que otorgue el :53 Jgﬁ“ﬁ, £
gobierno a sus ciudadanos. Evitando circunstancias y contextos que provocan g%ﬁgr&g,g,;’q
desigualdad y brindar un trato igualitario que atienda a las diferencias que % "Q;:;-P&

s ; ey "0 o3
presenta cada una de las personas segun su condicion social, econémica, €Pajaek
ideoldgica o de género. REGIDURIA

= 7 3 m?h‘)"
CONTRALORtA
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CAPITULO V
VALORES

Articulo 23. - Interés Publico: El servidor publico actlia buscando en todo
momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

Articulo 24. - Respeto: El servidor pdblico se conduce con austeridad y sin
ostentacién, dar a las personas un trato digno, cortes, cordial y tolerante a las
personas en general y a sus comparieros y compafieras de trabajo, superiores y
subordinados, considerando sus derechos, libertades y cualidades inherentes a la
condicién humana.

Articulo 25. - Respeto a los Derechos Humanos: El servidor publico respeta los
derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de:
Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que
los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de
tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé
que los derechos humanos estdn en constante evoluciény bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Articulo 26. - Igualdad y no discriminacién: El servidor publico presta sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccién, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situaciéon migratoria,
el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad
o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsab:lldades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

Articulo 27. - Equidad de Género: El servidor publico, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres
accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes

/)
A'? RN,
S n". by, &

z .LOF‘E‘-f'i\ pag. o-21
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PRESIDENCIA CIPAL

Articulo 28. - Entorno Cultural y Ecolégico: El servidor publico en el desarrollo
de sus actividades debera evitar la afectacion de nuestro patrimonio cultural y del
ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones
y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccidon y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para
las generaciones futuras. Nuestra cultura y el entorno ambiental son nuestro
principal legado para las generaciones futuras, por lo que los servidores ptblicos
también tienen la responsabilidad de promover en la sociedad su proteccién y
conservacion.

Articulo 29. - Cooperacién: El servidor publico colabora entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio
publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus
instituciones.

Articulo 30. - Liderazgo: El servidor publico debe convertirse en un decidido
promotor de valores y principios en la sociedad, partiendo de su ejemplo personal
al aplicar cabalmente en el desempefio de su cargo publico este Cédigo de
Conducta, El liderazgo también debe asumirlo dentro de la institucion publica en
que se desempefie, fomentando aquellas conductas que promuevan una cultura
ética y de calidad en el servicio plblico. El servidor plblico tiene una
responsabilidad especial, ya que a través de su actitud, actuacion y desempefio
se construye la confianza de los ciudadanos en sus instituc{%% g,
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CAPITULO VI
REGLAS DE INTEGRIDAD

Articulo 31. — Reglas de Integridad: El Cédigo de Etica que emite el Organo
interno de Control del H. Ayuntamiento de Pajapan, Ver, contemplara las
siguientes reglas de integridad en los distintos ambitos del servicio publico, de
conformidad con sus atribuciones, tomando como base las siguientes:

Reglas de Integridad para el Ejercicio del Servicio Publico

1. ACTUACION PUBLICA.

El servidor plblico que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcion,
conduce su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion,
austeridad, sin ostentacion y con una clara orientacién al interés publico.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que leconfieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

b) Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a un
precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a
las del mercado.

c) Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales o

para terceros. &3‘1%3?1‘}%
. = 2 : ,:‘3"‘\3?«;&3;}"”?”';,
d) Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones para ;5‘2@,@;&@%.\‘__‘_
beneficio personal o de terceros. %Qﬁf’gﬁ» ,g?
: . td L S
e) Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los ’Q;ﬁﬂ%#ﬁ:{"
derechos humanosy de prevencién de la discriminacién, u obstruir alguna i
investigacion por violaciones en esta materia. WENTO Copg RZ%%DUR"!;Q
\ o £
W ani0s,
f) Hacer proselitismo en su jornada laboral u oneptai;\ ﬁp;@égpeno laboral
hacia preferencias politico-electorales. <5 R ’ =
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g) Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fine
distintos a los asignados.

h) Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, pagsip

ENC
parte de comparieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general.

i) Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

J)  Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o parcialmente
con su jornada u horario laboral.

k) Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

I) Actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de
cualquiera de los tres 6rdenes y niveles de Gobierno.

m) Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por

escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de conflicto
de interés.

n) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a
personal subordinado o compaferos de trabajo.

fi) Desempenar dos 0 més puestos o celebrar dos 0 mas contratos de prestacion

de servicios profesionales o la combinacién de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad.

o) Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales.

10 COng

P) Obstruir u obstaculizar la generacién de soluciones a dificultades que se gf@;ﬁ&’g&%
presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas?ﬁ?@%‘?‘i 2%

z = X
gubernamentales. 3

r) Condqcirse de forma ostentosa, inco_ngruente é\»ﬁségﬁfé’?ogionada a la ;518 - po21
remuneracion y apoyos que perciba con motivo de cargapublico’, -

'SHR
<<

&
oy
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2. INFORMACION PUBLICA

El servidor publico que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcion,
conduce su actuacién conforme al principio de transparencia y resguarda la
documentacion e informacién gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que requieren de
orientacion para la presentacién de una solicitud de acceso a informacion publica.

b) Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agil y expedita las solicitudes de acceso a informacion publica.

c) Declarar la incompetencia para la atencién de una solicitud de acceso a
informacion publica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o

normativas. 5“%2,‘5 .A 21;}21? A

d) Declarar la inexistencia de informacion o documentacién publica, sin realizar
una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su
resguardo.

e) Ocultar informacion y documentacién publica en archivos personales, ya sea
dentro o fuera de los espacios institucionales.

f)  Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica.

g) Permitir o facilitar la sustraccién, destruccion o inutilizacién indebida, de
informacion o documentacion publica.

h) Proporcionar indebidamente documentacién e informacién confidencial o
reservada.

i)  Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acceso o que
haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

J) Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion,
procesamiento, difusion y evaluacion de la informacién en materia de
transparencia proactiva y gobierno abierto.

i o5 ik et I 10 £o 2 2
k) Difundir informacion publica en materia de Uanspaggh'ﬁ}&pggﬁzgva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no perniitari B tise; reutilizacion
o redistribucion por cualquier interesado. Sy

< =
"
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3. CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACION Y ~ 1 *(.)
CONCESIONES.

El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comision o funcién o a
través de subordinados, participa en contrataciones publicas o en el otorgamientdRES!
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades
e intereses de la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.

NCIA MUNICIPAL
2018-2024

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos
de interés, negocios y transacciones comerciales que de manera particular haya
tenido con personas u organizaciones inscritas en el Registro Unico de
Contratistas para la Administracién Publica Federal.

b) Dejar de aplicar el principio de equidad de la competencia que debe SINDICATURA
prevalecer entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacién. 2018 - 2021

¢) Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d) Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias gue representen
ventajas o den un trato diferenciado a los licitantes.

e) Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan: simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

f) Beneficiar a los proveedores sobre el curnplimiento de los requisitos previstos
en las solicitudes de cotizacién.

g) Proporcionar de manera indebida informaciéon de los particulares que
participen en los procedimientos de contrataciones publicas.

h) Ser parcial en la seleccién, designacion, contratacién, y en su caso, remocion
0 rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

i) Influir en las decisiones de otros servidores publicos para gue se beneficie a
un participante en los procedimientos de contratacién o para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones. SN0 Loy,

‘Q?'\ Wit )\( ”’. t ’.//2
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las disposiciones juridicas aplicables.

" D¢ A;nh"““‘
k) Enviar correos electrénicos a los licitantes, proveedores, contratistaspgegiDENCIA MUNICIPAL
concesionarios a través de cuentas personales o distintas al correo institucional.

I) Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de
los inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

m) Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

n) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la
gestién que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

fi) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo

en la gestion que se realice para el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, 5“%?3552‘%?‘\

autorizaciones y concesiones.

o) Dejar de observar el protocolo de actuacién en materia de contrataciones
publicas y otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y sus
prorrogas.

p) Ser beneficiario directo o0 a través de familiares hasta el cuarto grado, de
contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige
0 en la que presta sus servicios.

4. PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comision o funcion o a
través de subordinados, participa en el otorgamiento y operacién de subsidios y
apoyos de programas gubernamentales, garantiza que la entrega de estos
beneficios se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad,
imparcialidad, transparencia y respeto.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta etwcuarto grado, de
programas de subsidios o apoyos de la dependenmgﬁﬁg_ q é;}(xée dirige o REGIDU 1A
O

]

Jﬁg !’ , A
en la que presta sus servicios. E‘C 2018 - gho
S,

A Y
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b) Permitr la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas ¢
gubernamentales, de manera diferente a la establecida en la regla de operacion. '

c¢) Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, RESIDENCIA MUNICIPAL
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidacf / 9018-2021
establecidos en las reglas de operacion. y}

d) Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en
periodos restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcional por
desastres naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las autoridades
competentes.

e) Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la
gestion del subsidio o apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento, retraso
0 entrega engarfiosa o privilegiada de informacién.

f)  Discriminar a cualquier interesado para acceder a los apoyos o beneficios de
un programa gubernamental. SINDIC ATURA

g) Alterar, ocultar, eliminar o negar informacion que impida el control y 2018 - 2021
evaluacion sobre el otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas,
agrupaciones o entes, por parte de las autoridades facultadas.

h) Entregar, disponer o hacer uso de la informacién de los padrones de
beneficiarios de programas gubernamentales diferentes a las funciones
encomendadas.

5. TRAMITES Y SERVICIOS

El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién
participa en la prestacién de tramites y en el otorgamiento de servicios, atiende a
los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato
incumpliendo protocolos de actuacién o atencién al publico.

b) Otorgar informacién falsa sobre el proceso y rqu@mwara acceder a
consultas, tramites, gestiones y servicios. A gnos g, 7,

&
7 e,
& SRR

2 &
. - . ) S W3 1::2;'."ﬁ\ Q c
€) Realizar tramites y otorgar servicios de forma=gefici @%ﬁe@asando los

tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y sehy i

%
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d) Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los ,}‘%:

.

sefialados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios. o Y pgie

Al
e) Discriminar por cualquier motivo en la atencion de consultas, la realizacion GRESIDEXCIA MUNICIPAL
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios. ' 2018-2021

f)  Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.

6. RECURSOS HUMANOS

El servidor publico que participa en procedimientos de recursos humanos, de
planeacion de estructuras o que desempefia en general un empleo, cargo,
comision o funcién, se apega a los principios de igualdad y no discriminacion,
legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién
publica con base en el mérito.

b) Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comisién o funcion, a
personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econdmicos o de
negocios puedan estar en contraposicion o percibirse como contrarios a los
intereses que les corresponderia velar si se desempeniaran en el servicio publico.

c) Proporcionar a un tercero no autorizado, informacién contenida en
expedientes del personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

d) Suministrar informacion sobre los reactivos de los examenes elaborados para
la ocupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizaciéon de los
CONCUrsos.

e) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion.

f) Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el ,&egggs%%

perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan K if' L
con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.

g) Seleccionar, contratar, designar o nombrar directcamg L155151irectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de pag@%‘t’@m,‘é@

5" A
ngell

. : =
h) Inhibir la formulacién o presentacion de inconfo
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i)  Otorgar a un servidor publico subordinado, durante su proceso de evaluacion, %, g J

una calificacién que no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacudades
o desempeiio. PRESIDENC! MUN#CIPAL

j) Disponer del personal a su cargo en forma indebida, para que le realice
tramites, asuntos o actividades de carécter personal o familiar ajenos al servicio
publico.

k) Presentar informacién y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el A
cumplimiento de metas de su evaluacién del desempefio. S :

I) Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar la baja de servidores 5
publicos de carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no =7
previstos en las leyes aplicables.

m) Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto
de interés.

n) Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores publicos
se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los
resultados obtenidos cuando el desemperio del servidor publico sea contrario a lo
esperado.

i) Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas identificadas
como sensibles o vulnerables a la corrupcién o en las que se observe una alta
incidencia de conductas contrarias al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad
o al Codigo de Conducta.

7. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

El servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcion,
participa en procedimientos de baja, enajenacién, transferencia o destruccion de
bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles, administra los recursos
con eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan
destinados.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas siguientes:

a) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando
éstos sigan siendo Utiles.

b) Compartir informacién con terceros ajenos a los ‘pm'ti\ecﬁm/lentos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccién de bienes pub[rchs\“‘ st Q;r documentos
2 2

<
o

o alterar éstos. X
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¢) Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo A\
a cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacién % 5 !
de bienes muebles e inmuebles. PRESIDENZIA MUNlCiP L

d) Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se
beneficie a algun participante en los procedimientos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles.

e) Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacién de bienes muebles
e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asegurar las
mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado.

f) Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

g) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o §JNDICATURA
arrendado para este propésito, para uso particular, personal o familiar, fuera de la 2018 - 2021
normativa establecida por la dependencia o entidad en que labore.

h) Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.

i) Disponer de los bienes y demas recursos pblicos sin observar las normas a
los que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico.

8. PROCESOS DE EVALUACION

El servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcion,
participa en procesos de evaluacion, se apega en todo momento a los principios
de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Proporcionar indebidamente la informaciéon contenida en los sistemas de
informacion de la Administracion Publica Federal o acceder a ésta por causas
distintas al ejercicio de sus funciones y facultades. & ?}&ﬁ;\:@

b) Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que z; «ﬂ*‘;‘s& ‘-;
realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicién ﬁy\{f’éw Lo
de cuentas. : :

i
c) Dejar de atender las recomendaciones formuladas g'b ‘5‘: aigliier:
evaluacion, ya sea interna o externa. < 5 %
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d) Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados™ 0
de las funciones, programas y proyectos gubernamentales.

9. CONTROL INTERNO

El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y
comunica informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a
los principios de legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas foofw
siguientes: £ paJAF

: : , . i i 2INDICATURA
a) Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos 2018 - 2021 -

institucionales, asi comolos relacionados con corrupcién y posibles
irregularidades que afecten los recursos econémicos publicos.

b) Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en
materia de control interno.

¢) Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacién sin el respaldo
suficiente.

d) Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacién incompleta,
confusa o dispersa. '

e) Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso,
las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

f) Dejar de salvaguardar documentos e informacion que se deban conservar por
su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad.

9) Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le 2
correspondan. SENTOCOR

h) Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, YL
en areas en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de Etica, las ™

A iy
”
7
‘*3'1 $
e
V#:g
i ot
ed

Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta. 00z %E%ii:i@q..
R Oy “ O, a3 .

i) Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, n@j‘b@‘éﬂ &cficas y procesos € PAIAPK

para evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto:de jitees), 32%(15; DUHI1A
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J)  Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o supera;.f"ir‘;-._
- - - . - . - H 0, .JA_‘.V. o
deficiencias de operacién, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de’ _ =

: 5 : cin OF g pfi
comportamiento ético de los servidores publicos. PRES!DEJ MEJN!C!PA;‘E,

k) Eludir establecer estandares o protocolos de actuacién en aquellos tramites 22182021

o servicios de atencién directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos
por las instancias competentes.

10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o funcién, e
participa en procedimientos administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta ':";? fire
las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme & <
al principio de legalidad. | %

B,
Infri | Py limitati | /Q"Emhh?"
nfringen .esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas SINDICATURA
siguientes: 2018 - 2021

a) Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
b) Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

¢) Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.
d) Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e) Omitir senalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir
la resolucion dictada.

f) Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, asi como al Cédigo de
Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

g) Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacién que el Comité y
la autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar
colaborar con éstos en sus actividades. .

(2
Lol
h) Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los = 5—; ‘i,éi; 3 2
asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la L gy

normatividad, asi como al Cédigo de Etica, a las Reglas de "1&%@‘“%9? al Cédigo % o.‘;"ﬂé .

de Conducta. L yompos g 'f')d’ E pA AP
%% REGIDURIA
- }i& ‘ g 2018; 027
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11. DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

El servidor publico que desempefia un empleo, cargo, comisiéon o funmon”bow.* 4
b
conduce su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, - "M

certeza, cooperacion, ética e integridad. FRES D?;f; 20

Infringen esta regla, de manera enunciativa y no limitativa, las conductas
siguientes:

a) Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de S0 ;,-f-.?f:jfo
actuacion o atencion al publico, y de cooperacion entre servidores publicos. L

b) Realizar cualquier tipo de discriminacién tanto a otros servidores publlcos
como a toda persona en general.

e
¢) Retrasarde manera negligente las actividades que permitan atender de forma 06 pAIAP
agil y expedita al publico en general. Slbéglgl%%ﬂﬁz

d) Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o0 amenazar a comparieros
de trabajo o personal subordinado.

e) Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer
las solicitudes de acceso a informacion publica.

f)  Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacién, dadiva, obsequio
o regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

g) Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos.

h) Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencién, tramitacién
o resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios,
o0 cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

i) Aceptar documentacion que no retna los requisitos fiscales para la
comprobacion de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros.

j) Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter oficial o
arrendado para este propésito, para uso particular, personai‘o fa‘rmhar fuera dela
normativa establecida por la dependencia o entidad en: que J%uere :

-
)

k) Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destmcc}éﬁ“&’e.,ﬂlenes muebles,
cuando éstos sigan siendo utiles. ;.
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- ” . " ] K
I)  Obstruir la presentacién de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso
indebido o de derroche de recursos econdmicos que impidan o propicier:I8ENCIA/MUNICIPAL
rendicion de cuentas. f

m) Evitar conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

n) Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada respecto LR

a la remuneracién y apoyos que se determinen presupuestalmente para su cargo .\;:{‘}—.‘ ’

publico.
52

% g 0
12. COOPERACION CON LA INTEGRIDAD ]

El servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo, comisidn o funcién, S\NDiGA'ZTﬁgP‘-

coopera con la dependencia o entidad en la que labora y con las instancias
encargadas de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos a la
funcién publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

Son acciones que, de manera enunciativa y no limitativa, hacen posible propiciar
un servicio publico integro, las siguientes:

a) Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

b) Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

c) Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico. i

CAPITULO VII
DE LA DIFUSION

Articulo 32. El presente Codigo de Etica se publicara en la tabla de avisos del H.

Ayuntamiento de Pajapan, Ver; en la Plataforma de Transparencia Municipal para ¢

su debido conocimiento de todos los servidores ptiblicos deL\\Hf‘?\SfUmjamiento de =7
N “Nn,o,_‘({t} /e

Pajapan, Ver. 3 ~:¢°;}.-; et %
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Primero. - Con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 115 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art.79 de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Art. 115 de la Ley Organica del Municipio
Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave., y aprobado mediante sesién
Extraordinaria de cabildo Nim. 13 de fecha veintiocho del mes de enero del afio dos
mil Diecinueve.

Segundo. - el Presente codigo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la plataforma de transparencia Municipal y en la tabla de avisos del Q;I?,;Agégntamiento
de Pajapan, Ver. PUBLIQUESE Y CUMPLASE. 2 g ,'_r”f,

FIRMAN Y APRUEBAN =3
H. Ayuntamiento de Pajapan, Ver. *

PRESIDENCIA MUNICIPAL
Sello de la depélideficia

Regidora Unica

REGIDURIA
2018 - 2021

C. Rosalino Patraca Morales Sello de la dependencia
Secretario del H. Ayuntamiento
Da fe y Publica
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