k=)
-2::{0 AR HORADE CREERENTI
: ESPERANZ
H AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL

ﬂRB&EZ? ng PROGRAMA MUNICIPAL DE INCLUSION SOCIAL
(ERIbEA coN ruERzAl Y COMBATE A LA POBREZA

Codigo de

Conducta

H. AYUNTAMIENTO DE GUTIERREZ ZAMORA 2018 - 2021




GUTIERREZ ZAMORA PO AL T RN o
“““““““““““““““““ H. AYUNTAMIENTO DE GUTIERREZ ZAMORA
2018 — 2021
INDICE
PRESENTACION .......ueeeerrerrnrerreeerrneessneeesseessseesnnes 2
Capitulo | Disposiciones Generales .........c..cc........ 3
(0] ¢ JT=1 {1V 2SO 4
(07T o 11 (1] [o 1 | 1 5
Reglas de conducta.......ccccevevvevereieienrecerenrennnne. 5
(07T o 11 (U] [o 1 1 | FSS 7
Conductas EXternas ..c.cccceveevecenreceecenreceecenrecnnnen. 7

Acciones en caso de incumplimiento................... 8



GUTIERREZ 7 AMORA
H. AYUNTAMIENTO DE GUTIERREZ ZAMORA
2018 — 2021
PRESENTACION

El codigo de conducta tiene como propdsito establecer los Principios y Reglas
que deben inspirar la conducta de sus Servidores Publicos,
independientemente del cumplimiento de las disposiciones legales que

regulan el desempeno de sus funciones.

Los Servidores PUblicos del H. Ayuntamiento de Gutiérrez Zamora deben actuar
bajo principios éticos, asumiendo conductas que exalten la responsabilidad,
honradez, imparcialidad, objetividad, equidad, confidencialidad y el

profesionalismo; desempenando su labor en compromiso con la institucion y

la sociedad.

Por lo que los principios y reglas de
conducta que se confienen en este
Codigo tendrdn como destinatarios a
4 todos los servidores publicos que
infegran el H. Ayuntamiento de

Gutiérrez Zamora, Ver.

El compromiso de servicio,

responsable, sostenido y cumplido por

parte de todos los servidores publicos
del Municipio, debe ser el activo mads importante, el establecimiento de
normas minimas de comportamiento no negociables, deben permitir avanzar
hacia una administracion de gobierno, moderna, eficaz y eficiente, con
principios y valores claros y precisos, que otorguen certidumbre a la

ciudadania en la realizacion de las tareas regladas.
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Capitulo |
Disposiciones Generales

Para los efectos del presente Codigo de conducta, se entenderd por:

Funcioén PUblica

Aquella actividad desarrollada por las dependencias y organismos del
municipio de Gutiérrez Zamora, Ver., consistente en satisfacer de una manera
regular, continua y uniforme, necesidades publicas de cardcter esencial o

fundamental, a fravés del gjercicio de sus atribuciones;

Caodigo
Al Codigo de Conducta de los servidores publicos del municipio de Gutiérrez

Zamora y sus unidades administrativas;

Servidor PUblico
Aquella persona que desempena un empleo cargo o comision de cualquier
naturaleza en la administracion publica del municipio Gutiérrez Zamora, Ver.,

asi como aquellas que manejen o apliquen recursos publicos;

Valor

Las cualidades que integran ala persona, sin estos valores el individuo perderia
su humanidad o gran parte de ella. Los valores pueden entregar una imagen
negativa o positiva al hombre dependiendo de sus actos y pensamientos

frente a los demds o acciones determinadas.
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Objetivo

El presente Codigo establece conductas de observancia obligatoria para los
funcionarios publicos municipales y para terceros relacionados con el H.

Ayuntamiento de Gutiérrez Zamora, Ver., las cuales tienen como propdsito:

Promover un ambiente de trabajo basado en el respeto, la intfegridad personal

y profesional.

Actualizar mediante acciones especificas los principios establecidos en el

Cédigo de Etica.

Comunicar en el personal la sensibilidad de que su conducta, dentfro y fuera
del lugar de trabagjo, incide en laimagen y el prestigio que el publico tiene del

H. Ayuntamiento de Gutiérrez Zamora.

Resguardar la confianza que la sociedad y los entes gubernamentales han

depositado en el H. Ayuntamiento y en sus servidores puUblicos.
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Capitulo Il
Reglas de conducta

En el desarrollo de sus funciones, deberd aplicar sus apftitudes y

disposicion necesarias para el buen desempeno de su cargo.

Cumplir con el deber y reconocer las consecuencias de su actuar libre
y voluntario.

Mantener una adecuada planificacidon y organizacion en el trabagjo.

Realizar las tareas encomendadas con honradez y racionalidad, en la

aplicacion de los recursos a su cargo

Evitar disponer de privilegios o comprometer su encargo para obtener

algun beneficio personal.

Asumir el compromiso de la rendicion de cuentas como una tarea

permanente en el desempeno de sus funciones.

Actuar con rectitud, honorabilidad e integridad, sin esperar ni pedir
nada que no sea cumplir con la funcidn en los términos que la norma
exija.

No emitir opiniones que prejuzguen sobre los asuntos a su cargo.

Actuar con rectitud, sin designio anficipado o prevencidon a favor o en
contra de los entes publicos.

Tomar decisiones con base en la normativa aplicable.



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL PROGRAMA MUNICIPAL DE INCLUSION SOCIAL

GUTIERREZ ZAMORA Y COMBATE A LA POBREZA

2018-2021 -
iBRILLA CON FUERZA!

H. AYUNTAMIENTO DE GUTIERREZ ZAMORA
2018 — 2021

Realizar su funcidn sin buscar beneficios o ventajas de cardcter

personal.

Actualizar permanentemente sus conocimientos y técnicas para el

mejor desempeno de las funciones inherentes a su puesto.

Realizar sus funciones con apego a la normativa y criterios aplicables,

de manera ordenada y sistemdtica.
Asumir responsablemente las consecuencias de sus decisiones

Tratar con respeto y consideracion a sus companeros de trabaijo,
procurando mantener un clima de cordialidad y colaboracion

armonica.

Evitar comentarios y acciones dolosas que lesionen el prestigio o la

imagen de los demds o de la Institucion.

Apegarse a los objetivos institucionales, procurando mantener un clima

organizacional éptimo que beneficie la convivencia laboral.

Estar conscientes de que todos los materiales suministrados, son
exclusivos para el desempeno de sus funciones y no para beneficio

personal.

Conducirse con respeto, cortesia y buenas costumbres en el desarrollo

de sus funciones.

Procurar que su actuacién contribuya a la mejor convivencia humana,
robusteciendo el aprecio a la dignidad de las personas y la conviccion

del interés social.
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Capitulo Il
Conductas Externas

El Servidor Publico debe anteponer siempre el interés publico al
particular, salvaguardando las instituciones de cualquier amenaza o

riesgo.

El Servidor Publico estd obligado a proporcionar informacion suficiente
y correcta de modo pronto y expedito, cuando los usuarios asi o

soliciten.

El Servidor Publico debe abstenerse de hacer uso de su influencia para
dilatar u obstruir la adecuada atencion a una solicitud, peticidn o

denuncia

El Servidor Publico tiene la obligacion de reportar cualquier situacion
que amenace la seguridad del lugar donde labora o ponga en peligro

la integridad fisica de las personas

El Servidor Publico debe abstenerse de poner en riesgo la infegridad y
la seguridad de sus companeros, asi como la de los usuarios del

servicio publico.

El Servidor PUblico se debe abstener de presentarse a laborar con una
imagen indecorosa o bajo efectos del alcohol o cualquier sustancia

ilicita.
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Acciones en caso de incumplimiento

En caso de que se incumpla con las disposiciones previstas en este Codigo, el
Organo de Control Interno Municipal recabard la informacién, y realizard las
investigaciones y entrevistas correspondientes, con objeto de proceder en

términos de las disposiciones legales aplicables.



