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H. Ayantamiento Constitucional
Jaltipan, Veracruz

CODIGO DE CONDUCTA DEL MUNICIPIO
JALTIPAN, VER

INTRODUCCION

Los Servidores Plblicos deben apegar sus acciones al buen servicio de la Administracidn Pliblics
Municipal.

El establecimiento de normas de comportamiento, deben permitir avanzar hacia una administracion de

gobierno, moderna, eficaz v eficiente, con principics y valores claros y precisos, que otorguen
certidumbre a la ciudadara.

Por ellg, todos los empleados del Ayuntamiento deben saber con claridad ¥ Certeza que su actuacion est3
sujela a los princlplos y valores establecidos en el Codigo de Etica y a los principios previstos en el Cddigo
de Conducta de la administracion pablica municipal, va que es responsabilidad absoluta de cada servidor
pibiica hacer Io correcto en el desempeiio de sus tareas, responsabilidad que no puede delegarse por
ningtin motivo. El presente Cddige, se constituye como un instrumento preventivo ante las posibles faltas
cometidas por el servidor piiblico en el desempefio de su empeo, cargo, comision o funciones, inhibe
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actos de corrupcion, o el desacato a la cultura ética de la administracidn publica municipal, y contribuye
al cumplimiento de la mision, vision y objetivos del Municipio de Jaltipan, Veracruz

OBIETIVO

El presente Codigo tiene por objeto coadyuvar con el adecuado funcionamiento de la Funcidn publica
municipal, asi como dar a conocer a los servidores plblicos del municipio de Jaltipan, Ver., lus principios

de conducta para el correcto, honorable y adecuado desempefio de sus actividadas.

AMBITO DE APLICACICN.

Los principios y valores previstos en el presente Codigo, son de observancia general, enunciativa y no
limitativa para los servidores publicos de 12 administracion publica del Municipio d= Jaltipan, Ver.,
cualquiera que sea su nivel jerdrquico, sin perjuicio de lo establecido en otras normas o disposiciones.

Quien forme parte de la administracion publica municipal debera conocerio y asumir el compromiso de
su debido cumplimiento.
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Valores del Codigo de Conducta de los Servidores P(iblicos del H. Ayuntamiento.

HONESTIDAD: Es uno de los valores y componentes mas importantes del servidor publico; consiste en
comportarse y expresarse con franqueza y coherenca de acuerdo con los valores de verdad ¥ justicia;

reconocida como una cualidad de |z calidad humana que deberd estar sempre presente en el desarrolio
del servicio publico.

LEGALIDAD: El servidar plblico debe ejercer sus funciones con estricto apego al marco juridico vigenle,
por o tanto, se encuentra obligade a conocer, respetar y cumplir con la Constitucidn Politica de los
Estades Unidos Mexicanos, la Constitucion Polftica del Estado de Veracruz ; demds Leyes y Reglamentos
que de ellas emanen,

HORAMDEZ: En el desarrolio de sus actividades, los servidores publicos deben actuar con rectitud, sin

pretender obtener con base en el cargo, empleo o comision que desempefian ventaja o provecho alguno,
para si 0 para terceros.
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LEALTAD: Es una obligacion de fidelidad que el servidor plblico le debe al Municipic de Jaltipan, Ver.

IMPARCIALIDAD Y OBJETIVIDAD: [l servidor piblico actuard sin conceder preferencias o privileglos
indebidos a organizacion o persona alguna. Su compromiso s tomar decisiones y ejercer sus funciones
de manera obijetiva, sin prejuicios persanales y sin permitir la influencia indebida de otras personas.

EFICIENCIA: La actividad del Servidor Publico sera responsable, puntual y oportuna, Asf como su gestion
en apego a los planes y programas establecidos, utilizandolos de forma adecuada, para obtener los
mayores resultados con la minima inversion, a fin de que el Municipin alcance su abjetivo de proveer
bienastar y calidad en los servicios que presta z la saciedad.

PRUDENCIA: En aquelios casos en que el servidor pablico se encuentre ante situaciones no previstas
por las Leyes, este deberd proceder con cautela y chietividad en & desarrollo de sus actividades.

COMPROMISO: Los servidores pablicos deberan procurar durante el desarrollo de sus funciones, que su
gestion vaya mas alla del simple desarrollo de sus funciones, genersndc que €l ejercicio de sus
actividades sea efectivo, eficaz.
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RESPONSABILIDAD: El servidor publico se encuentra obligado a cumplir con esmero, cuidade y atencidn
todas sus funciones, reconociendo y aceptando las consecuencias de los hechos que ha realizada, en
armonia con los principics y valores previstos en este Codigo.

DIGNIDAD Y DECORD: El servidor publco debe actuar con sobriedad v moderacian en el dasarrollo de
sus actividades; en consecuencia, su manera de conducirse hacia el ciudadano vy con los demds
funcionarios debe ser con pleno respeto v cordialidad.

TRANSPARENCIA Y DISCRECION: El servicor plblico debe velar por que se garantice plenamente la
transparencia del servicio pablico y el derecho fundamental de toda persona al acceso a la informacion
publica; observando s disposiciones previstas en l Ley da la materia.

JUSTICIA: El servidar piblico debe conocer v conducirse invariablementa con apego a las normas
juridicas inherentes a la funcidn que desempefia, ser objetive e imparcial y Respetar el estado de derecho
de todo ciudadano.

IGUALDAD: El servidor piblico debe ser imparcial, no debe realizar actos discriminatorios en su relacidn
con el ciudadano o con los demas servidores plblicos, otorgando a todas las personas igualdad de trato
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en igualdad de situaciones. Se entiende que existe igualdad de situaciones cuando no median diferencias
gque de acuerdo con las normas vigentes, deben considerarse para establacer alguna preferencia. Este

principio se aplica también a las relaciones que el servidor publico mantenga jerarquicamente.

RESPETO: Es la actitud que todo servidor pablico debe guardar frente a los demas, a efecto de aceptar,
comprender y considerar durante el ejercicio de sus funciones ios derechos, libertades y cualidadas que
cada individuo pasee, reconcciendo de esta manerza &l valor de la condicion humana, lo que le permitira
poder brindar @ los miembros de la sociedad un trato digno, cortss, cordial y tolerante en el cenlro de
trabajo, a él y hacia los demas; esto corresponde a cuidar de la imagen gue e Servidor Publico debe
tener para desempedfiar y propiciar un ambiente armdnico, preservandn y cuidandn la higiene persoral,
el vestido adecuado y comodo; asi como, el buen y correcto hatlar en o cumplimiento de sus actividades
laborales.

INTEGRIDAD: Todo servidor piblico debe ejercer sus funciones con plena rectitud v propiedad,
atendiendo siempre la verdad, la credibilidad y confianza en las instituciones de la sociedad.

TOLERANCIA: £l servidor publico debe respetar las ideas, creencias y practicas de la sociedad,
ckservando un grado de tolerancia superior al ciudadano y la opinién pablica, con respecto a las opiniores
¥ enticas

IDONEIDAD: Desarrollar las actividades gue le sean encomendadas con profesionalismo, técnica,
legalidad y moral, necesaria que propicie el adecuado ejercicio de la administracién publica. Ninguna
persona debe aceptar ser designada en cargo para el que no tenga la capacidad v disposicion para el
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buen desempefio o ejercicio del mismo. Quién disponga la designacion de un servidor piblico, debera
verificar que éste, es apto para desempefiar la funcién que pretende asignarse.

EQUIDAD DE GENERO: Brindar igualdad de oportunidades en Ia toma de decisiones, desempeio laboral,
capacitacion profesional e intelectual, sin distincidn de género, constituyéndolo como una cultura entre
todos los integrantes del servicio plblico.

OBEDIENCIA: El servidor plblico deberd en el ejercicio de sus funciones dar cumplimiento a las drdenes
que le instruya su superior jerarquico,

PUNTUALIDAD: El servidor publico debera de asistir al desempefio diario de sus actividades, respetando
el horario 2stablecido.

JSO ADECUADO DE LOS BIENES Y RECURSOS: El servidar pliblico debe proteger v conservar 'os bienes
que se le asignen, utilizando los gue |2 fueran asignados para el desempefio de sus funciones de manera
racional, evitando su abuso, derroche 0 desaprovechamientn; utilizarlos exclusivamente en beneficio de
ia institucion, sin que pueda emplearlos o parmitir que otros lo hagan para fines particulares o propositos
que na sean aguellos para los cuales hubieran sido especificamente destinados.
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ENTORNG CULTURAL Y ECOLOGICO: El servidor piblico debe asumir una actitud de respeto, defensa y
preservacion, evitando en todo momento la afectacion de nuestro patrimonio cultural y medio ambiente.

DESICIOMES INSTITUCIONALES.

CONFLICTO DE INTERESES: Como servidor publico del H. Ayuntamiento de Jalipan, Ver.me
comprometo a: Desempefiar mis funciones o actividades sin privilegiar mis intereses personales o entrar
en conflicto con los intereses del H. Ayuntamiento. Actuareé con honradez, imparcialidad v apego a las
leyes, normas y procadimientos establecidos en mi trato con clientes, proveedores, autoridades y otros
que tengan alguna relacion con el H. Ayuntamiento. Me abstendré de Intervenir en situaciones que
pudieran representar un conflicto entre mis intereses personales y los det H. Ayuntamiento. Me excusard
de intervenir, con mativo de mi empleo, cargo o comison, en cualguier asunto en el que tenga

Interés personal, familiar o de negocics, inciuyendo aquellos en los que pueda resultar un beneficio
perscnal o familiar.

CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

El Comité de Tntegridad se encargara de recibir las denuncias o quejas y emitir la cancién respectiva para
cada caso.

APLICACION

El presente Codigo es de aplicacion estricta v se deriva de las disposicionas establecidas en Iz Ley
Organica del Municipio libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, Ley de Responsabilidades
Administrativas pata el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave Ley de Responsabilidades de los
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Servidores Plblicos para el Estado Libra y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, Codigo de |
procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

+ FIRMENSE Y CUMPLANSE

Se propane el presente Cidigo para su Aprobacion ante el Cabildo del Muricipio de Jaltipan, Yer., el 29
dia de Enero de 2018
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SINDICA UNICA.
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