RESCATEMOS LA GRANDEZA

AYUNTAMIENTO 2018-2021

CODIGO DE CONDUCTA DEL H.
AYUNTAMIENTO DE NARANJOS-
AMATLAN, VERACRUZ

ADMINISTRACION 2018-2021

Se tiene el compromiso y la obligacion de conocer y respetar este Cddigo, adoptando cada una de
las acciones descritas como una forma de trabajo, con el principal propésito de fortalecer el bienestar
de la ciudadania en este Ayuntamiento.
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Introduccion

El compromiso de los servidores Publicos del Municipio debe de ser el activo mas
importante, en el cumplimiento de responsabilidades, este Cddigo de Conducta,
esta disefiado para convertirse en un instrumento mas de trabajo, hacerlo parte de
la vida laboral con la ética, la transparencia o la integridad en el trabajo, asi los
servidores que forman parte de esta administracién Municipal del Ayuntamiento de
Naranjos-Amattan, Veracruz, deben saber con claridad y certeza que su actuacion
esta sujeta a los principios y valores establecidos en el Cédigo de Conducta de la
administracién publica municipal, ya que es responsabilidad absoluta de cada
servidor publico hacer lo correcto en el desempefio de sus tareas, responsabilidad
que no puede delegarse por ningin motivo, el presente Codigo, se constituye como
un instrumento preventivo ante las posibles faltas cometidas por el servidor pdblico.
en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funciones, actos de corrupcion,
administracion publica municipal, y contribuye al cumplimiento de la mision, visién y
objetivos del municipio de Naranjos-Amatlan, Ver.

El presente Cddigo de Conducta integra los valores éticos que los servidores
plblicos de esta Institucion promoveremos y acataremos, mismos que nos
permitiran mejorar la efectividad de nuestro trabajo; ademas de ser un referente
objetivo en la valoracién de la conducta personal, fortaleciendo la confianza y
credibilidad de la sociedad en este Ayuntamiento.



Objetivos

Este Cédigo tiene como objetivo primordial y fundamental la implementacion de las
normas y responsabilidades administrativas de la conducta de los servidores
publicos, las cuales tienen como proposito:

« Promover un ambiente de trabajo basado en la armonia, la cordialidad, la
tolerancia, la integridad personal y profesional.

o Comunicar en el personal la sensibilidad de que su conducta, dentro y fuera
del lugar de trabajo, incide en la imagen y el prestigio que €l publico tiene del
H. Ayuntamiento.

s Resguardar la confianza que la sociedad y los entes gubernamentales han
depositado en el H. Ayuntamiento y en sus servidores plblicos.



I) MISION Y VISION

Mision

Impulsar una cultura capaz de desarrollar transparencia en las actividades vy
conducta humana que garantice el buen servicio en la Administracién Pablica
Municipal, asi como fomentar la cultura de rendicién de cuentas.

Vision
Ser una Administracion de Calidad social, en todos los ambitos de su competencia.

Lograr el reconocimiento y credibilidad de la sociedad, infundir confianza en la
ciudadania.



1) VALORES DEL CODRIGO DE CONDUCTA DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DEL H. AYUNTAMIENTO.

Valores

Como servidores publicos municipales del Ayuntamiento de Naranjos-Amatlan,
Veracruz, tenemos el compromiso de aplicar los valores en la ciudadania
remarcando Lealtad, Honestidad, Respeto, Democracia Participativa, Servicio a la
Sociedad; Justicia, Legalidad, Transparencia, Responsabilidad Publica, Innovacidn,
Libertad de Expresion, Tolerancia y Equidad, con el fin de mejorar nuestro
municipio.

1.- INSTITUCIONALIDAD

Los servidores ptiblicos municipales estan obligados a:

« Conocer y apegarse en todo momento al marco juridico que rige a la
institucion, asi como a las politicas, lineamientos y directrices internas
emitidas por el H. Ayuntamiento.

o Fundamentar su actuacién en los principios éticos del H. Ayuntamiento, asi

como en la integridad personal y profesional.

+ Desarrollar con calidad, eficacia, eficiencia y oportunidad las actividades que
les son encomendadas.

¢ Atender y procurar el interés piblico por encima de intereses personales y
particulares.

+ Conducirse en todo momento con apego a la verdad, sin distorsionar u omitir
informacion relevante para el conocimiento de la sociedad.

¢ Informar a su superior jerarquico ¢ a las instancias competentes del H.
Ayuntamiento sobre cualquier acto u omisién del que tenga conocimiento, y



que sea contrario a las leyes o a las directrices internas que rigen al
municipio, incluyendo los preceptos de este Codigo.

2.- IMPARCIALIDAD
Es obligacién de los servidores publicos municipales:

o Ejercer sus funciones de manera objetiva, con imparcialidad sin que exista
un interés, a prejuicios personales y sin permitir la influencia indebida de
terceros.

¢ Actuar de manera neutral sin conceder privilegios o preferencias a persona,
alguna organizacién o grupo alguno.

+ Abstenerse de cualquier accion que impida el ejercicio de los derechos y la
igualdad de oportunidades de las personas.

o Excluir cualquier actitud, motivacidon o interés que no sea en bheneficio de la
sociedad y del Municipio. |

3.-EFICACIAY EFICIENCIA
Es obligacién de los servidores publicos municipales:

» Hacer uso racional de los bienes y recursos municipales, contribuyendo a su
utilizacion eficiente, eficaz y econdmica. '

¢ Informar de manera precisa y oportuna scbre el gjercicio de los recursos
municipales que por cualquier concepto les sean entregados, y hacer las
devoluciones correspondientes cuando proceda.

+ Abstenerse de utilizar bienes y servicios municipales para atender asuntos
de caracter privado.

¢ En su caso, restituir las cantidades que resulten por el abuso o el uso
irracional de los bienes municipales.

« Contribuir a la preservacion del patrimonio cultural y a la sustentabilidad del
medio ambiente y de los recursos naturales, de acuerdo con las funciones
que realiza.



4.-RESPETO Y TOLERANCIA
Es obligacion de los servidores publicos municipales:

¢ Conducirse con un trato cordial y respetuoso hacia toda persona, tanto al
interior del H. Ayuntamiento como con personas externas, que propicie el
entendimiento, la armonia y el dialogo objetivo.

¢ Abstenerse de manifestaciones, sean verbales, escritas o de cualquier otro
tipo, que resulten notoriamente ofensivas o degradantes para otra persona.

¢ Evitar cualquier acto que resulte discriminatorio, incluyendo los motivados
por el género, edad, condicidn social o econdmica, preferencia sexual,
estado civil, lengua, discapacidad, preferencia politica o religion.

o Evitar en el desarrollo de sus funciones oficiales el proselitismo o la induccidn
de preferencias e ideas personales, sean politicas, religiosas o de cualquier
otro tipo, que resulten ajenas a las labores técnicas que tienen a su cargo.

o Evitar cualquier tipo de acoso (sexual, fisico, psicolégico o laboral), o
cualquier otra conducta que atente contra la confianza que una persona tiene
en su propia dignidad.

» Corresponde a los funcionarios de nivel directivo el liderazgo en la
procuracion de un ambiente laboral armonioso, profesional y basado en el
respeto mutuo.

5.- LEALTAD

El servidor ptblico debe entregarse plenamente a la Institucion, demostrando
respeto y compromiso a los principios, valores, buenas costumbres y los
objetivos primordiales en las labores encomendadas.

6.- HONESTIDAD

El Servidor Publico debe conducirse en todo momento con integridad,
propiedad y veracidad, fomentando en la sociedad una cultura de confianza
actuando con diligencia, honor, justicia y transparencia de acuerdo a los
propésitos de la institucidén y rechazando en todo momento la aceptacion u
obtencion de cualquier beneficio privilegio o compensacion a favor de
terceros.



7.-RESPETO

El Servidor Publico debe actuar permanentemente con sobriedad, mesura y
moderacion, en el gjercicio de sus facultades, tratando en todo momento a
los comparieros de trabajo y al plblico en general con dignidad, cortesia,
cordialidad y con igualdad. '

8.- TRANSPARENCIA

El Servidor Publico debe garantizar el derecho fundamental a toda persona
al acceso a la informacion publica municipal de forma clara, oportuna y veraz,
gque permita a la ciudadania a ser informada sobre manejo adecuado de los
bienes y recursos que administre sin mas limites gue el interés publico y los
derechos de privacidad que las propias leyes impongan.

9.- IMPARCIALIDAD

El Servidor Publico debe ejercer sus funciones de manera objetiva y sin
perjuicios, proporcionando un trato equitativo a las personas con las
personas con quien interactle, sin. que existan distinciones, preferencias
personales, econdmicas, efectivas, politicas, ideoldgicas y culturales y
demas factores que generen influencia, ventajas o privilegios indebidos.

10.- EFICENCIAY EFICACIA

El Servidor Publico debe alcanzar los objetivos presupuestos mediante
enfoque hacia resultados, empleando el minimo de recursos y tiempos que
tengan asignados para cumplir con sus funciones, desempefiando sus
actividades con excelencia y calidad, en apego a los planes y procgramas
previamente establecidos.



11.- RESPONSABILIDAD

El Servidor Publico debe desempeifiar sus funciones y acciones que
diariamente realiza con esmero, dedicacion y profesionalismo, asumiendo
plenamente las consecuencias que resulten de sus actos u omisiones en el
ejercicio del servicio publico, de manera que sus actos generen confianza en
la ciudadania.

1II) Son autoridades competentes para supervisar la
aplicacion de este cadigo:

1. El Presidente Municipal
2. Sindico Unico
3. Contraloria Interna

1IV) SANCIONES

Los servidores Publicos que con su conducta infrinjan lo dispuesto por este

codigo, incurrirdn en responsabilidad administrativa, y seran sujetos de una sancion
administrativa que la autoridad competente, impondra a lo establecido al articulo 75
de la Ley de Responsabilidades Administrativas en su titulo cuatro.

.

Amonestacién publica o privada.

Suspension del empleo, cargo 6 comision,;

Destitucion de su empleo, cargo o comision, y

Inhabilitacién temporal para desempefiar empleos, cargos 0 comisiones en
el servicio publico y para participar en adquisiciones, arrendamientos,
servicios u obras publicas.

La Secretarias.y los érganos internos de control podran imponer una o mas
sanciones administrativas sefialadas en este articulo, siempre y cuando sean
compatibles entre ellas y de acuerdo a transcendencia de la falta
administrativa no grave.

La suspension del empleo, cargo o comision que se imponga podra ser uno
o treinta dias naturales.

En caso de que se imponga como sancién la inhabilitacién temporal, esta no
sera menor de tres meses ni podra excederse de un afio.



DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las servidores publicos integrantes del H. Ayuntamiento que
encabecen las direcciones generales, cuya designacioén sea competencia del
Presidente Municipal y en general, toda persona empleada en Ila
administracion publica Municipal, debera observa, comunicar y dar a conocer
el presente cadigo y fomentar e incentivar el cumplimiento al personal a su
cargo.

SEGUNDA - Se derogan todas las disposiciones que contravengan al
presente codigo de Etica.

Dado en el Palacio Municipal de Naranjos-Amatlan, a los 31 del mes de Mayo

del 2018.
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