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“Yo creo que todavia no es demasiado tavde para construir una
utopia que nos permita compartir [a tievva",

Gabriel Garcia Mdrquez










La Constitucion Politica del Estado, en su Articulo 117, paragrafo II, sefiala: “La Contraloria General del
Estado presentara cada afio un informe sobre su labor de fiscalizacion del sector publico a la Asamblea
Legislativa Plurinacional’, en cumplimiento de este precepto, se eleva a consideracion de la instancia
legislativa el informe de la gestion 2014, que incorporan para ello las &reas operativas y administrativas
de la entidad.

Como ya es habitual en la Contraloria General del Estado (CGE), en la perspectiva de consolidarse
como la institucidon modelo, la ejecucion de sus actividades guarda una estrecha relacion con los ins-
trumentos de planificacion institucionales, de mediano y largo plazo (PEl) y los de corto plazo (POA),
enmarcados en los grandes objetivos del Estado Plurinacional.

La gestion concluida el 2014, marcé hitos importantes para la entidad porque dio inicio a la realizacion
de Auditorias Operacionales, cuya finalidad es la revision de las acciones de las entidades para el cum-
plimiento de los objetivos y su contribucion a la materializacién de los mismos con el uso eficiente
de los recursos. De esta forma, la intervencion a los diferentes organismos estatales no solo alcanza
a la revision del gasto, sino principalmente se dirige a la revision del cumplimiento de lo planificado,
verificando los indicadores establecidos. Este hecho sittia a la CGE del Estado Plurinacional entre las
entidades de vanguardia a nivel internacional.

Para implementar la nueva vision de la CGE, se procedié a una amplia capacitacion de servidoras y
servidores publicos tanto de la Contraloria como de las Unidades de Auditoria Interna en todo el pais,
contando con la presencia de destacados profesionales de otras Entidades de Fiscalizacién Superior
como la de Auditoria Superior de la Federacién México.



Junto a la formacion permanente que desarrolla la Contraloria, la gestién también fue escenario de
constantes ajustes al control interno de las entidades publicas, principalmente en el fortalecimiento
de las Unidades de Auditoria Interna, para que las mismas coadyuven efectivamente a mejorar las
operaciones de la entidad.

Para el cumplimiento de esos objetivos, la entidad debid realizar permanentes ajustes a su norma-
tiva interna, en estricta concordancia con los avances que en el ambito internacional incorporan las
entidades de control gubernamental, tanto en el area latinoamericana como el de otras latitudes,
incorporando las mismas a las Normas de Auditoria Gubernamental (NAG) y los reglamentos que
devienen de ello.

Asimismo, en un escenario previsional, la Contraloria, durante la gestion 2014, trabajé normativamen-
te y operativamente la puesta en ejecucion de la Ley de Empresas, con el fin de estar preparada para
dar inicio a su aplicacion ni bien concluya el periodo de transicion establecida en la Ley.

En tanto se plasmo esta nueva mirada institucional, la entidad continué trabajando con las audi-
torias especiales, de acuerdo a su programacion de operaciones y tomando en cuenta los riesgos
institucionales.

Un acapite especial del control gubernamental se constituyeron las Auditorias Ambientales y sus pro-
cesos de seguimiento, ya que a partir de esas acciones, se exigio a los gestores pUblicos la aplicacion de
la normatividad vigente, hecho que redundé en la prevencion, mitigacion y restauracion de impactos
ambientales negativos.

A partir de la promulgacion de la Ley 341 de Participacion y Control Social, la Contraloria implemento
cursos y talleres para los actores del Control Social, con el objetivo de mejorar su labor de vigilancia en
los diferentes ambitos de su participacion. La interrelacion generada con las mismas condujo el 2014 a
completar una agenda amplia de capacitacion y formacion con 6ptimos resultados.

Se avanzd a pasos agigantados. Falta mucho por hacer. Lo importante es el aporte a la construccion
de un nuevo Estado con mecanismos de control acordes a su evolucion.

Lic. Gabriel Herbas Camacho
CONTRALOR GENERAL DEL ESTADO a.i.












II . Marco General del Trabgjo de la Contraloria
General del Estado Plurinacional de Bolivia
Nueva Vision Institucional
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2.1. Trayectoria Institucional

La Contralorfa General del Estado, como entidad de Control Gubernamental en sus diferentes facetas,
fue creada hace 129 afios, ya sea en calidad de Tribunal Nacional de Cuentas o en su posterior con-
version a labores de Contraloria propiamente dicha. Su evolucion, modificaciones de nombre y com-
petencias, no solo obedecen a causas formales de cambio de denominacién, sino que las mismas han
coincidido, tal cual corresponde a una adecuada lectura, al modelo ideologico - politico imperante en
cada uno de los periodos estructurales de mas de 180 afos de vida independiente.

La gran ruptura o el gran cambio se plantean cuando este ente de Control Gubernamental pasa del
denominativo de Tribunal Nacional de Cuentas (entendiéndose como tal un cuerpo colegiado) a
forma de Contraloria actual, ambos periodos tuvieron su propia dinamica de arreglos, modificaciones,
avances y retrocesos. Sin embargo, el periodo de consolidacién como Contraloria, concentrd el mayor
numero de eventos modificatorios que culminaron generando su configuracion actual. La diferencia
conceptual entre Tribunal de Cuentas y Contralorfa marca dos hitos importantes en el proceso de
Control Gubernamental y Fiscalizacion.

A partir de la aprobacion de la nueva Constitucion Politica del Estado (CPE) el afio 2009 y por dispo-
siciones que emanan de la misma, el Estado Plurinacional de Bolivia, vive un “Proceso de Cambio” que
tiene el proposito de desmontar sistemas coloniales en todos los ambitos de las politicas publicas.
Este desmontaje ha sido acompafnado por un conjunto de leyes organicas que tienen como finalidad
la reorganizacion de los anteriormente denominados poderes del Estado, ademas de generar un nue-
vO marco para las autonomias territoriales, aspecto que derivo en la recomposicion de las atribucio-
nes y competencias de la administracién gubernamental a nivel departamental, municipal, regional e
indigena originario campesina.

2.2. Mandato Politico y Social

El mandato politico, social y econémico emana de la Constitucion Politica del Estado que determina la
naturaleza, atribuciones, competencias y funciones de la CGE, hoy Organo de Control Gubernamen-
tal, que ademas puede ejercer la atribucion de la Supervision.

“La Contraloria General del Estado, es la institucion técnica que ejerce la funcion de control con fa-
cultad para determinar indicios de responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal. Gozara de
autonomia funcional, financiera, administrativa y organizativa”.

“Su organizacion, funcién y atribucion, deben estar fundadas en los principios de legalidad, transpa-
rencia, eficacia, eficiencia, economia, equidad, oportunidad y objetividad, se determinaran por Ley”,
sostiene el Articulo 213 de la CPE.

Asi, el Control Gubernamental, tiene como propdsito mejorar la gestion publica y transparentar el
manejo de los recursos publicos, lo que la poblacién espera de la CGE, ademas de coadyuvar de for-
ma eficiente, en el control de la adquisicion de bienes y servicios que las entidades del sector publico
requieran para cumplir sus objetivos.
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Asimismo, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el Programa de Gobierno del Estado Plu-
rinacional de Bolivia, que constituyen el mandato politico y social del pais para alcanzar el “Vivir Bien”, la
Contralorfa contribuye al desarrollo integral, a través de la emision de informes y dictamenes de audito-
ria, que implican recomendaciones o, en su caso, establece indicios de responsabilidad para que todas las
servidoras y servidores pUblicos que tienen bajo su trabajo la administracion de recursos publicos, cuiden
de los mismos en funcién de las normas que regulan su utilizacion, asi como alcanzar los objetivos para
los que fueron destinados y prevenir, de esta manera, que el manejo de los recursos del Estado puedan
generar de forma transparente el bienestar de la sociedad boliviana y satisfacer sus necesidades.

Por otro lado, un instrumento que entro en vigencia es la Supervision sefalada como una competencia
en la Constitucion Politica del Estado, aspecto que redundo en una mayor agilidad de la institucion.

La puesta en vigencia de la Supervision, esta principalmente vinculada a la aplicacion del Articulo 35
de la Ley N° 1178, via por la cual la Contralorfa pudo presentar denuncias sobre indicios de respon-
sabilidad penal. Este aspecto, permitio presentar denuncias ante el Ministerio Publico, especialmente
en aquellas actividades, obras o proyectos en los que la verificacion permitié constatar rapidamente la

inexistencia del producto.

2.3. Planificacion Estratégica Institucional - PEI (2013 — 2017)

Por mandato constitucional, la Contralorfa tiene la responsabilidad de ejercer la supervisién y control
externo posterior de las entidades publicas, con la finalidad de garantizar a las bolivianas y bolivianos el
uso eficaz y eficiente de los recursos publicos.

En ese contexto, el Plan Estratégico Institucional (PEl) de la Contraloria General del Estado (2013-2017),
expresa con base en su mandato legal, politico y social, la Misién, Vision, lineamientos y objetivos es-
tratégicos como planes operativos que la institucion implementa desde la gestion 2013 con alcance
hasta el 2017.
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El PEIl esta orientado a generar confianza en la poblacion en procura de una gestion publica por resul-
tados, con participacion del Control Social.

Mision

“Generar confianza en la poblacion boliviana, controlando la gestion y uso de los recursos publicos”,
constituye la mision de la CGE, para el periodo 2013 — 2017, que sera alcanzada en tanto las entidades
publicas cumplan de manera eficiente el rol que se les ha encomendado, ya sea con la generacion y

entrega de los bienes, servicios y normas a la poblacion boliviana de manera oportuna, con la calidad
requerida y con perspectiva que sus acciones seran sujetas al Control Gubernamental.

Vision
La vision de la CGE es: “Somos una entidad que ha fortalecido la gestion y el uso de recursos publicos
con la participacion del pueblo boliviano”. Refleja el nuevo rol que la Contraloria asume al fortalecer la

gestion de las entidades publicas, a través del control gubernamental, ademas de velar por un eficiente
y transparente uso de los recursos publicos mediante la aplicacion de un Control Gubernamental

eficaz.

2.4. Principios y Valores

Para consolidar la mision y la vision institucional, la CGE adopta los siguientes principios y va-
lores que orientaran y apoyaran la consecucion de los objetivos y estrategias del PEI.
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a) Principios

Legalidad: Vela por el cumplimiento del ordenamiento legal vigente.

Transparencia: Permite el acceso y proporciona informacion procesada de las acciones y resul-
tados de la funcién de control de la administracion publica, salvo limitaciones establecidas por
instrumentos normativos.

Eficacia: Extrema esfuerzos para el logro de los objetivos y metas programadas.

Eficiencia: Busca obtener los mejores resultados en relacion a los recursos empleados lo que im-
plica el uso racional de los recursos humanos, materiales, tecnologicos y financieros.

Economia: Minimiza, dentro de lo razonable, el costo unitario de los productos y operaciones
para la consecucion de objetivos, sin comprometer la calidad de éstos.

Equidad: Desarrolla su trabajo con imparcialidad.

Oportunidad: Asegura que sus acciones se lleven a cabo en el momento, circunstancias debidas
y pertinentes para cumplir sus objetivos.

Objetividad: Desarrolla su trabajo de forma imparcial, objetiva y equitativa, evitando conflictos
de interés que comprometan su independencia y objetividad.

b) Valores

Integralidad: Las servidoras y servidores publicos de la Contralorfa, deben actuar moralmente y
conforme a normas legales vigentes.

Responsabilidad: Conscientes de las funciones que desempenan las servidoras y servidores pu-
blicos de la Contraloria, cumplen apropiadamente con sus funciones y asumen plena responsabi-
lidad de sus actos.

Profesionalismo: Las servidoras y servidores publicos de la Contraloria, actéian con respeto, me-
sura y desempefian sus funciones con objetividad y efectividad.

Compromiso: Las servidoras y servidores publicos de la Contraloria, en el cumplimiento de sus
funciones, reflejan su lealtad con la entidad y servicio a la sociedad.

2.5. Ejes o Perspectivas Estratégicas

a) Mejora de la gestion publica

b) Desarrollo institucional con calidad

2.6. Objetivo de Primer Nivel

a) Mejora de la gestion publica

Mejorar el desempefio de las entidades publicas.
Mejorar la calidad de los servicios de la CGE.

Mejorar el desempefio de las servidoras y los servidores publicos, y de los aliados estratégicos de
la CGE.

BN
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b) Desarrollo institucional con calidad

Mejorar la eficacia del desempefio institucional de la CGE.

2.7. Objetivos Estratégicos Institucionales

En funcion a los ejes y objetivos estratégicos de primer nivel, la CGE tiene 24 objetivos estratégicos

institucionales, los cuales cumplen con los requisitos técnicos respecto a la formulacién de objetivos,

en especial en lo referente a los indicadores, metas y su respectiva temporalizacion.

Mejora de la gestion publica
Mejorar la calidad de los servicios de la CGE
Mejorar el desempefio de las servidoras y servidores publicos y de los aliados estratégicos de la CGE

Mejorar la eficacia del desemperio institucional de la CGE.

2.8. Objetivos de Gestion POA 2014

La formulaciéon del POA, obedecié a la normativa y procedimientos establecidos en la Contraloria; los
objetivos de gestion 2014, se desprenden de los objetivos estratégicos establecidos en el PEl 2013 —
2017, y estan orientados a:

Mejorar la tasa de implementacion del control interno del 20% al 30%, en 298 entidades publicas,
a nivel nacional al 2014.

Concluir la base conceptual y normativa para la ejecucion de Auditoria Operativa en el marco de
las nuevas Normas de Auditoria Gubernamental. Mejorar en un 20% la eficacia de cuatro entida-
des focalizadas del sector publico boliviano al 2014.

Iniciar la construccion de la base conceptual para las auditorfas financieras del sector publico bo-
liviano al 2014.

Mejorar la eficacia de la gestion ambiental de dos a cuatro &mbitos geograficos ambientales foca-
lizados al 2014.

Mejorar la gestion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion de uno a dos entidades
publicas focalizadas al 2014.

Mejorar la Gestidn de Proyectos de Inversion Publica relacionados con capital fisico, en uno a dos
entidades publicas focalizadas al 2014.

Emitir un informe de Auditorias Especiales en PIP a nivel nacional hasta el 2014.
Emitir 288 informes de Auditorias, Relevamiento y de Supervision a nivel nacional al 2014.

Mantener la calidad de los Servicios Legales de la Contraloria General del Estado de bueno a nivel
nacional en el 2014.

Mantener el Servicio de Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas de bueno a nivel nacional al
2014,

Mantener el Servicio de Apoyo Legal de bueno a nivel nacional en el 2014.

Emitir dos informes de Auditorias Legales a nivel nacional al 2014.



Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

Mejorar el conocimiento en los Sistemas de la Ley 1178 a 9.240 servidoras y servidores publicos a
nivel nacional al 2014.

Mejorar el desempefio laboral de 1.200 servidoras y servidores publicos focalizados a nivel nacio-
nal al 2014.

.« Especializar en Sistemas de Gestion Piblica a 180 servidoras y servidores publicos focalizados a
nivel nacional al 2014.

+  Socializar temas de control gubernamental a miembros de Control Social a 300 asignados a nivel
nacional al 2014.

+ Mejorar el conocimiento de 300 auditores de firmas privadas de servicios en apoyo al Control
Gubernamental a nivel nacional al 2014.

Mejorar del 60% al 70% la eficacia de la planificacion, organizacion y posicionamiento de la CGE a
nivel nacional en funcion al PEl al 2014.

Mejorar del 70% al 75% el desempefio integral de servidoras y servidores publicos de la CGE a
nivel nacional al 2014.

+ Mejorar del 70% al 80% el apoyo administrativo en la CGE a nivel nacional al 2014.

Mantener el desempefio financiero de la CGE en relacion a la gestién 2013 a nivel nacional al 2014.
+ Incrementar de 45% al 55% el posicionamiento de la CGE en la poblacion boliviana al 2014.
+ Mantener los servicios de la Secretarfa General de muy bueno a nivel nacional en la gestién 2014.

Mejorar el Control Interno de la CGE a nivel nacional al 2014.
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2.9. Estrategia de Implementacion

El Plan Estratégico Institucional, considera para cada objetivo estratégico institucional la estrategia
correspondiente vinculada a los productos institucionales de los mismos.

Por otra parte, la CGE tom0 la decision de efectuar el seguimiento, monitoreo y evaluacion del PEIl a
través de un sistema informatico de control que incorpora la planificacion estratégica y operativa, ade-
mas se relaciona con el Sistema de Programacién de Operaciones (POA) y presupuestos anuales de la
CGE, garantizando que los mismos se formulen y ejecuten en el marco del PEI.
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3.1. Subcontraloria de Auditoria Externa

La Subcontraloria de Auditoria Externa (SCAE), dentro de la estructura organica institucional, cumple
la funcién de ejercer el Control Externo Posterior y Supervision en las entidades de la administracion
central, entidades descentralizadas, unidades administrativas de los érganos Legislativo, Judicial y Elec-
toral, asi como en los gobiernos auténomos departamentales.

Para ejecutar el Control Externo Posterior, las nueve gerencias departamentales que conforman la Con-
traloria General del Estado, cuentan con una Gerencia de Auditoria Externa (GAE) y la oficina central
con una Gerencia Principal de Auditoria Externa (GPAE), sobre las cuales la Subcontralorfa de Audi-
torfa Externa, tiene autoridad funcional y realiza labores de inspeccién de los informes de auditorfa,
circunstanciados y otros productos de Control Externo Posterior y Supervision.

Adicionalmente, la SCAE, en el marco de las funciones establecidas en el Manual de Organizacion y
Funciones de la gestion 2014, elabord las siguientes normas técnicas relativas al Control Externo Poste-
rior, aprobadas mediante Resolucion del Contralor General del Estado:

« Normas de Auditoria Gubernamental de Estados Financieros y Planes de Empresas Plblicas, apro-
badas mediante Resolucién N° CGE/083/2014 del 12 de agosto de 2014.

Reglamento de Registro de Firmas y Profesionales independientes de Auditoria Externa - (RE/CE-
047), aprobado por Resolucion N° CGE/165/2014, del 31 de diciembre de 2014.

.+ Procedimiento de Inspeccion de Productos de Control Externo Posterior — SCAE (PI/AR-054),
aprobado mediante Resolucion N° CGE/164/2014 del 31 de diciembre de 2014.
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«  Estructura y Contenido minimo del Memorandum de Planificacién, Legajos de Papeles de
Trabajo e Informes, resultantes del examen de trabajos, realizados por firmas de auditoria o
profesionales independientes-(1I/AU-046) en su primera versién, aprobado mediante Resolu-
cion N°e CGE/153/2014 de 22 de diciembre de 2014.

Por otra parte, la SCAE, en coordinacién con el Centro de Capacitacion, organizé por primera vez,
en el mes de abril de 2014, el “Taller de Control Social, Rendicién Publica de Cuentas en gobiernos
municipales’, con participacion de los actores del Control Social, conformados por representantes de
organizaciones sociales de provincias y area urbana del departamento de La Paz.

El taller fue realizado en el marco de las atribuciones conferidas a la CGE, por Ley N° 341 de Partici-
pacion y Control Social. Se elabord, imprimié y distribuyd, textos y material didactico para las y los
participantes.

3.1.1. Informes de auditoria, circunstanciados y otros productos

En cumplimiento al POA 2014 y en el marco de las atribuciones conferidas a la CGE por la Constitu-
cion Politica del Estado, la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y sus decretos
reglamentarios, la SCAE, a través de las nueve gerencias departamentales y la GPAE, realiz6 trabajos de
auditoria, supervision y relevamiento de informacion en diferentes entidades publicas. Como resultado
de estos trabajos, la Subcontraloria de Auditoria Externa, emitio:

+  Informes de auditoria con indicios de responsabilidad civil, en los que se reportan un presunto
dafio econdmico al Estado, identificando a las personas involucradas, las tipificaciones e importes.
El monto del dafio econémico establecido en la gestién 2014, asciende a Bs110.339.839,76 (infor-
mes preliminares) y Bs50.059.908,98 (informes complementarios) (Cuadros Nros. 5y 6).

+  Informes circunstanciados de hechos relacionados con actos de corrupcion publica, que respaldan
las denuncias presentadas por el Contralor General del Estado al Ministerio Publico, para el inicio
de procesos por delitos tipificados en el Codigo Penal, como malversacion, resoluciones contrarias
ala Constitucion y a las leyes, incumplimiento de deberes, falsedad ideoldgica, uso de instrumento
falsificado, conducta antiecondmica, contratos lesivos al Estado y otros (Cuadro N° 9).

«  Recomendaciones enviadas a las maximas autoridades ejecutivas de las entidades publicas, en las
que se reportan hechos relacionados a contravenciones al ordenamiento juridico administrativo
por parte de servidoras y servidores publicos, que constituyen indicios de responsabilidad ad-
ministrativa. En estas notas se recomienda remitir antecedentes a la autoridad sumariante de la
entidad, para el inicio del proceso administrativo en contra de los involucrados (Cuadro N° 10).

« Notas administrativas remitidas a las maximas autoridades ejecutivas de las entidades publicas,
en las que se reportan recomendaciones orientadas a que se implementen controles internos que
minimicen los riesgos de errores e irregularidades (Cuadro N° 11).

«  Relevamiento de informacién a través de los cuales se determina la existencia de documentacion
e informacién suficiente, competente y pertinente, que respalde los procesos relevados, a efectos
de detectar riesgos que origine la ejecucion de una auditorfa (Cuadro N° 12).
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El 2014, la SCAE emiti¢ un total de 144 productos de Control Externo Posterior y Supervision, consti-
tuidos por informes de auditoria, informes circunstanciados, notas de remisiéon de antecedentes a las
autoridades sumariantes, notas de control interno, informes de relevamiento y otros, conforme detalla
el Cuadro N° 1:

Cuadro N° 1

PRODUCTOS DE CONTROL EXTERNO POSTERIOR
GESTION 2014

DRMES Y RECOMENDACIONES CANTIDAD

Informes de Auditoria Especial 75
Informes de Auditoria Operacional 2
Informes y recomendaciones resultantes de trabajos de Supervision 21
Informes circunstanciados que respaldan las denuncias al Ministerio Publico 6
Recomendaciones enviadas a las MAE para inicio de acciones administrativas y otras 29
Recomendaciones de control interno enviadas a las MAE 7
Informes de Relevamiento 2
Informes de Apoyo Financiero 2

TOTAL 144

PTETTITIr
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Los 75 informes de Auditoria Especial, estan conformados por los siguientes componentes:

«  Informes preliminares con indicios de responsabilidad civil (Cuadro N° 2).
+  Informes complementarios con indicios de responsabilidad por la funcion publica (Cuadro N° 3).

Otros informes (Cuadro N° 4),

Cuadro N° 2
INFORMES PRELIMINARES EMITIDOS POR LAS GERENCIAS
DEPARTAMENTALES Y GERENCIA PRINCIPAL DE AUDITORIA EXTERNA
GESTION 2014

INFORMES PRELIMINARES CON
RIS INDICIOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Gerencia Principal de Auditoria Externa 6
Gerencia de Chuquisaca 2
Gerencia de La Paz 4
Gerencia de Cochabamba 2
Gerencia de Santa Cruz 8
Gerencia de Oruro 2
Gerencia de Potosi 1
Gerencia de Tarija 4
Gerencia de Beni 2

CuadroN° 3
INFORMES COMPLEMENTARIOS EMITIDOS POR LAS GERENCIAS DEPARTAMENTALES
Y GERENCIA PRINCIPAL DE AUDITORIA EXTERNA

GESTION 2014

INFORMES COMPLEMENTARIOS CON
B S INDICIOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Gerencia Principal de Auditorfa Externa 6
Gerencia de Chuquisaca 4
Gerencia de La Paz 1
Gerencia de Cochabamba 1
Gerencia de Santa Cruz 5
Gerencia de Oruro 5
Gerencia de Potosi 4
Gerencia de Tarija 4
Gerencia de Beni 1
Gerencia de Pando 2

N
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Cuadro N° 4
INFORMES DE AUDITORIA ESPECIAL EMITIDOS POR LAS GERENCIAS DEPARTAMENTALES
Y LA GERENCIA PRINCIPAL DE AUDITORIA EXTERNA
GESTION 2014

a e | 8
©a a <
e z> s o S ol E 2
£3| z88| 5 8| £ 3| 283 | oM
GERENCIAS 55| Sx2 | £22 | ZzZZ| 833 | INFORMES
25| 2825 | ©O< |wsSOZ| wS S | EMTIDOS
Se| =82 | =<2 |=su3<2| =82
2L | ==& =50 |2z2E0| 2206
Ox| ©09= O |Oosxz&s| 0=&
Suw| Z80 | Sud |20ud| 2248
= =x O = (=4 =9 o V-
Gerencia Principal de Auditoria Externa 1 1 1 2 1 6
Gerencia de Chuquisaca 1 1

Gerencia de La Paz

Gerencia de Cochabamba 2 2
Gerencia de Santa Cruz

Gerencia de Oruro 1 1
Gerencia de Potosf

Gerencia de Tarija 1 1

Gerencia de Pando

L romes |6 | | 3 | 2 |1 | i

En el Cuadro N° 5, se muestran los importes de dafio econémico al Estado, reportados en informes
preliminares con indicios de responsabilidad civil, resultado de las auditorias especiales realizadas en las
entidades detalladas.

CuadroN° 5
INFORMES PRELIMINARES CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
GESTION 2014

IMPORTE DEL DANO
n ENTIDAD HALLAZGOS REPORTADOS ECONOMICO Bs

Servicio Nacional de Sanidad Recursos entregados con cargo a rendicion de
Agropecuaria e Inocuidad cuentas no descargados. 154.699,88
Alimentaria — Beni

2 Administracion de Aeropuertos «  Pagos de beneficios sociales al margen de dis-
y Servicios Auxiliares a la posiciones legales vigentes. 48911401
Navegacion Aérea

3 Gobierno Autdnomo + Viaticos pagados en exceso.
Departamental de Chuquisaca 2397650
4 Servicio Departamental de Salud «  Pago de sueldos en exceso a médicos especia-

de Chuquisaca listas. 725.854,39
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Empresa Nacional de Electricidad
Cochabamba

Servicio Departamental de Salud
Cochabamba

Administracion de Aeropuertos y
Servicios Auxiliares a la Navegacion
Aérea — Oficina central

Empresa Nacional de Ferrocarriles
(ENFE) — Oficina central

Servicio Nacional de Caminos
Oficina central

Central de Abastecimiento y
Suministros - Oficina central

Honorable Camara de Diputados

Ministerio de Hidrocarburos

Hospital de Clinicas

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

IMPORTE DEL DANO
- HALLAZGOS REPORTADOS B0 bs

Pago indebido de la prima anual de utilidades.

Pago de remuneraciones mensuales al personal,
que superan la maxima fijada para el sector pu-
blico.

Doble percepcion de aguinaldos.

Designacion de miembros del directorio que
no eran servidores publicos y pago de dietas a
dichos directores.

Pago de anticipos por beneficios sociales, sin
la documentacion sustentatoria suficiente y
competente.

Descuentos del monto fijo (septiembre/2000
a agosto/2001) sin demostracién de impe-
dimento del concesionario para cumplir sus
obligaciones - Contrato de concesién de co-
bro de la tasa de rodaje en Cochabamba.

Multas por incumplimiento de plazos no co-
brados.

Pasajes aéreos asignados a diputados, caduca-
dos por falta de uso.

Devolucion de efectivo a diputados por pasa-
jes no utilizados.

Pasajes utilizados en forma posterior al cese de
funciones como Diputado.

Pasajes al margen del Reglamento de pasajes,
viaticos y Gastos de representacion y al nime-
ro de sesiones parlamentarias.

Incorrecto calculo y aplicacion de multas por
retraso en la entrega del producto final.

Deficiente recaudacion de ingresos por presta-
cién de servicios de cobaltoterapia a cargo de
la Unidad de Radioterapia.

Ingresos no percibidos por servicios de tomo-
graffa.

Aplicacion incorrecta de aranceles por la aten-
cién del servicio de tomografia a pacientes pri-
vados, seguridad social y SOAT.

Prestacion de servicios de cobaltoterapia a
pacientes provenientes de instituciones de
Seguridad Social sin autorizacion y sin que los
mismos hayan efectivizado el pago.

Prestacion de servicios hospitalarios con factu-
ras anuladas.

1.251.738,06

236.311,77

250.524,00

18.411,88

2.087.344,91

123.152,10

951.230,00

952.380,00

180.086,69

<
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IMPORTE DEL DANO
n ENTIDAD HALLAZGOS REPORTADOS ECONOMICO Bs

Caja Petrolera de Salud del
departamento de La Paz

15 Seguro Social Universitario de la
Universidad Mayor de San Andrés

16 Seguro Social Universitario de la
Universidad Mayor de San Andrés

17 Gobierno Auténomo
Departamental de Oruro

18 Gobierno Autbnomo
Departamental de Oruro

19 Caja Nacional de Salud

Administracion Regional de Potosi

20 Gobierno Autbnomo
Departamental de Santa Cruz

21 Gobierno Autbnomo
Departamental de Santa Cruz

22 Caja Petrolera de Salud - Santa
Cruz

23 Servicio de Encauzamiento de
Aguas y Regularizacion del Rio
Pirai

24 Centro Nacional de Enfermedades
Tropicales

25 Servicio Departamental de Salud
de Santa Cruz

Adquisicion de prendas de vestir como ropa de
trabajo al margen de la normativa legal estable-
cida.

Pago de la categoria de “Riesgo profesional’,
bajo la denominacion de Riesgo de salud, al
personal administrativo.

Adgquisicion de cortes de tela casimir como
ropa de trabajo para el personal del Seguro
Social Universitario de La Paz.

Asignacion de doble item al personal eventual
del Seguro Social Universitario de La Paz.

Falta de cobro de multas por retraso en la en-
trega de muebles por la empresa Romo Deco-
raciones.

Incumplimiento del plazo contractual en la
ejecucion de la obra.

Incumplimiento contractual del plazo de ejecu-
cion y ampliaciones de plazo sin sustento técni-
co.

Pago de categoria profesional a un funcionario
del area administrativa.

Cantidades certificadas en exceso, respecto de
las cantidades efectivamente ejecutadas.

Incumplimiento del plazo contractual.

Incumplimiento de obligaciones contractuales
por la inoperancia del Proyecto Construccion
represa San Rafael de Velasco.

Pago de quinquenios a personal médico de la
CPS con base en el convenio colectivo laboral
del 24 de abril de 2006, al margen del ordena-
miento legal aplicable.

Incumplimiento de contratos administrativos
de alquiler de maquinaria pesada y volquetas,
por subcontratacion de terceros para la ejecu-
cion de estos servicios.

Pago de bono frontera al margen del ordena-
miento legal aplicable.

Doble percepcion de aguinaldos.

2.506.817,95

753.861,78

1.536.776,00

11.695.344,03

775.694,41

176.083,00

149.106,00

4.897.620,99

2.305.172,00

78.190,29

1.674.773,40

13.870.893,29
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IMPORTE DEL DANO
LLAZGOS REPORTADOS B GICO Bs

26 Caja Nacional de Salud Pago de horas extraordinarias al margen del
Administracién Regional Santa ordenamiento legal aplicable. 12.624.884,00
Cruz
27 Caja Nacional de Salud Pago en exceso por concepto del bono de an-
Administracién Regional Santa tigliedad. 14.557.834,00
Cruz
28 Caja Nacional de Salud Pago en efectivo a funcionarios de la Caja de
Administracién Regional Tarija Salud Regional Tarija, por ropa de trabajo en 959.350,00
las gestiones 2008 y 2009. -
29 Gobierno Auténomo Regional del Ampliaciones de plazo sin justificacién con-
Chaco tarijefio — Carapari tractual, que originaron incumplimiento de 45645133
plazo en la entrega de la obra.
30 Gobierno Regional del Chaco Certificacién de cantidades en exceso con re-
tarijefo - Yacuiba lacion a las cantidades efectivamente ejecuta-
das e incumplimiento de plazo en la ejecucion 6035222

del proyecto “Refaccion del estadio San José
de Pocitos”.

- TOTAL 75.822.028,88

En el Cuadro N° 6, se muestran los importes de dafo econdémico reportados en informes comple-
mentarios con indicios de responsabilidad civil, resultado de las auditorias realizadas en las entidades
detalladas.
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Cuadro N° 6
INFORMES COMPLEMENTARIOS CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
GESTION 2014

IMPORTE DEL DANO
“ ENTIDAD HALLAZGOS REPORTADOS ECONOMICO Bs

Gobierno Autébnomo +  Recursos entregados para pasajes y viaticos
Departamental del Beni no descargados.
«  Recursos entregados en modalidad de fon- 625.660,00

dos en avance no descargados.

2 Servicio Departamental de «  Pagos en exceso por concepto de viaticos.
Caminos - Chuquisaca 52.546,60
3 Servicio Departamental de «  Obras de mantenimiento y refaccion de in-
Gestién Social - Chuquisaca muebles pagadas en exceso. 40.337,71
4 Consejo de la Judicatura de +  Percepcién acumulada de sueldos mensua-
Chuquisaca les mayores al aprobado para el sector pu- 3610783
blico (Bs15.000). o
5 Servicio Departamental de « Pago indebido de desahucios incluidos en
Caminos de Cochabamba los beneficios sociales cancelados a perso-
nal retirado del Sedcam, durante las gestio-
nes 2009 y 2010. 148.877,19
+ Dotacion indebida de ropa de trabajo al
personal administrativo de la entidad.
6 Transportes Aéreos Bolivianos «  Doble percepcion de viaticos
«  Pago de asignaciones a personal jerarquico
de la entidad.
«  Pagode horas extras.
. Compra de pasajes para terceros no depen- 117411437
dientes de la entidad.
« Comprobantes y documentacion de res-
paldo inexistentes.
+  Viaticos desembolsados en exceso.
7 Servicio Nacional de Caminos +  Multas por retraso en el pago de la cuota
Oficina central fija mensual y variable en el contrato de
concesion para la administracion del cobro 2.410.700,00
de peajes en las carreteras de La Paz. '
8 Administracion de Aeropuertos + Intereses por mora, no cobrados en oficina
y Servicios Auxiliares a la central de AASANA, correspondiente a los
Navegacion Aérea servicios de “sobrevuelos”.
Oficina central « Intereses por mora no cobrados en Regio- G

nal La Paz de AASANA, correspondientes a
los servicios de “aterrizajes” y “ruta” interna-
cional.
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IMPORTE DEL DANO
. AZGOS REPORTADOS 10 b

10

11

12

13

14

15

Ministerio de Salud y Deportes

Administracién de Aeropuertos
y Servicios Auxiliares a la
Navegacion Aérea

Yacimientos Petroliferos Fiscales
Bolivianos

Gobierno Autbnomo
Departamental de La Paz

Gobierno Autbnomo
Departamental de Oruro

Corporacién Minera de Bolivia-
Empresa Minera Huanuni

Gobierno Autbnomo
Departamental de Oruro

Adjudicacién de insumos médicos a precios
mayores que el precio referencial (IP/01/07).

Adjudicacién de productos de la empresa
AGROINCO SR.L.a precios mayores al refe-
rencial.

Adquisicion de medicamentos de la empre-
sa “Laboratorio IFA S.A” a precio mayor al
referencial.

Falta de ejecucion de boleta de garantia
por incumplimiento de plazo de la empresa
PHARMATECH BOLIVIANA S.A.

Adgquisicion de medicamentos sin consi-
derar los precios referenciales de la Lista
Nacional de Medicamentos Esenciales (Li-
name).

Pago de beneficios sociales a funcionarios de
AASANA, no reconocidos por la normativa
legal vigente y aplicable a AASANA.

Pago de emolumentos no reconocidos por
normativa legal vigente y aplicable a AASA-
NA.

Pago de aguinaldo en exceso.

Multas por incumplimiento de plazos no
cobrados.

Pagos en exceso sin la documentacion de
sustento y multas no cobradas en obras
contratadas por YPFB.

Fondos en avance pendientes de descargo.

Inadecuada baja de cuentas por cobrar y
falta de rendicion de cuentas.

Indebido reajuste de precios.

Gastos indebidos.
Pago indebido de vacaciones.

Incumplimiento en el plazo de entrega de
bienes.

Falta de rendicion de cuentas.

Impresién de afiches para el XXIII Aniversa-
rio Facultad de Arquitectura.

Adgquisicion de tarjetas navidenas.
Almuerzo por entrega de cuatro mercados.

Alimentacion por el aniversario de la Revo-
lucion del 10 de febrero de 1781.

64.767,90

22.483.273,82

1.811.326,91

211.605,00

1.880.241,00

691.670,00

20.550,00

w
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IMPORTE DEL DANO
“ ENTIDAD HALLAZGOS REPORTADOS ECONOMICO Bs

Gobierno Autbnomo
Departamental de Oruro

17 Corporacién Minera de Bolivia

18 Sub Administraciéon Aduana
Zona Franca - Cobija

19 Servicio Prefectural de Caminos
Pando

Gastos Indebidos por la contratacion de
profesionales abogados.

Pago a consultores de linea por trabajos en

la hacienda Huancaroma. SR

Bono por asignacion escolar.

Pago incentivo al trabajo.

Pago por fallas de caja. 844708917

Falta de rendicion de cuentas por recursos
recibidos para el pago de sueldos y aportes
y, pago de multas por mora debido al retra-
so en el deposito oportuno de aportes.

Pago indebido de bono de produccion.

Gastos no reconocidos como obligaciones
del Estado.

Desembolsos de recursos a favor del Comi-
té Civico y la Camara de Industria y Comer-
cio de Pando, al margen de disposiciones
legales.

421.765,00

Desembolsos de recursos para gastos a fa-
vor de asociaciones privadas.

Pago indebido de bono de antigliedad.
Desembolso de recursos para sueldos y
aguinaldo, sin evidencia de pago a algunos
dependientes del Sedcam.

Multas por falta y abandonos no sanciona-
dos en el pago de haberes.

Pago en exceso de aguinaldo.

Desembolsos de recursos para el pago de

alimentacion, sin evidencia de entrega a los
beneficiarios.

Desembolso de recursos para pago repeti-
dos de alimentacion.

Viaticos y otros gastos por viajes sin rendi-
cion de cuentas.

1.774.774,00

Desembolso para compra de pasajes sin
documentacion de respaldo.

Fondos en avance sin rendicién de cuentas.

Desembolso de recursos mediante cheques
sin documentacion de respaldo.

Desembolso de recursos para viaticos y
otros gastos, sin evidencia de entrega a los
beneficiarios.

Apropiacion indebida de bienes.
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IMPORTE DEL DANO
. AZGOS REPORTADOS 10 b

20 Servicios Eléctricos Potosi S.A. «  Pago de remuneraciones y otros beneficios
colaterales en importes superiores a los
aprobados en planilla presupuestaria.
« Pagoindebido de dietas. 11656300
»  Pagos de vidticos en exceso.
21 Caja Nacional de Salud — Agencia « Faltantes de medicamentos e insumos en
Distrital Tupiza farmacia. 10.505,65
22 Caja Nacional de Salud «  Percepcidn de remuneraciones superiores a
Administracién regional de Potosi lo establecido en disposiciones legales. 749.202,00
23 Gobierno Autbnomo » Adquisicion de combustible como gasto de
Departamental de Potosi Seguridad ciudadana sin constancia de su 27.339,00
uso o destino.
24 Servicio Departamental de Salud «  Percepcion acumulada de sueldos mensua-
Santa Cruz les superiores a la remuneracidon mensual
maxima para el sector publico de Bs15.000.
By , , 1.137.567,00
»  Doble percepcion de aguinaldos por el ejer-
cicio adicional de funciones en la UAGRM.
25 Servicio Departamental de «  Compra indebida de uniformes para el per-
Caminos de Santa Cruz sonal. 122.575,00
26 Gobierno Autonomo »  Pago de reajuste de precios por incremento
Departamental de Santa Cruz del cemento asfaltico y diesel, al margen de
. 1.661.110,00
lo dispuesto en el contrato de obra.
27 Gobierno Autbnomo +  Percepcion acumulada de sueldos mensua-
Departamental de Santa Cruz les superiores a la remuneracién maxima
del sector publico de Bs15.000.
A 46.543,00
«  Doble percepcion de aguinaldo.
28 Servicio Departamental de «  Pago de servicios de telefonia celular corpo-
Caminos de Santa Cruz rativa para el personal no autorizado. 112.418,05
29 Gobierno Autbnomo + Cantidades pagadas en exceso y falta de
Departamental de Tarija sustento en ampliacién de plazo en la obra
“Preservacion Patrimonio Historico Iglesia
de Juntas (Restauracion iglesias Juntas del
Rosario y Chocloca)”. 166.664,63
» Cantidades pagadas en exceso y falta de
sustento en ampliacion de plazo en la obra
“Mejoramiento Sistema de Riego Juntas del
Rosario”.
30 Gobierno Autbnomo +  Desembolsos otorgados al PNUD en cali-
Departamental de Tarija dad de anticipo al margen de las disposicio- 262011252

nes legales.

w
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IMPORTE DEL DANO
“ ENTIDAD HALLAZGOS REPORTADOS ECONOMICO Bs

32

Gobierno Autbnomo Incumplimiento en el plazo del contrato de
Departamental de Tarija obra.

«  Certificacion de cantidades en exceso con
relacion a las cantidades efectivamente eje- 588.928,45
cutadas del proyecto “Construccién cami-
no José Lino — La Purisima”.

Subprefectura de Yacuiba - Tarija +  Certificacion de cantidades en exceso con
relacion a las cantidades efectivamente
ejecutadas y ampliaciones de plazo con
insuficiente sustento técnico del proyecto
“Construccion edificio PT) Yacuiba”,

35.809,21

. TOTAL 50.100.124,82

1

3.1.2. Auditorias operacionales

La SCAE en el 2014, realizd auditorfas operacionales, como un nuevo enfoque al tema de Control
Gubernamental que no solo tiene que ver con la fiscalizacién del gasto, sino también con el cumpli-
miento de los objetivos de todas las entidades publicas.

En ese marco, se realizd una Auditoria Operacional en el Hospital Viedma de Cochabamba y otra en
Vias Bolivia - Oficina central, ejecutadas por la Gerencia Departamental de Cochabamba y la Gerencia
Principal de Auditorfa Externa, respectivamente, con los siguientes resultados.

Cuadro N° 7

INFORMES DE AUDITORIA OPERACIONAL
GESTION 2014

ENTIDAD OBJETO OBJETIVO DE LA

AUDITADA DE LA AUDITORIA AUDITORIA B 00°
Hospital Clinico Documentacion e infor-  Emitir  opinién indepen- «  La atencion en el servicio de hemo-
Viedma de macion relacionada con  diente sobre la eficacia en didlisis no es eficaz, debido a que solo
Cochabamba las operaciones y activi-  la atencién del servicio de administrd tratamiento  hemodialitico
dades desarrolladas en  hemodialisis y del rendi- (tres veces por semana) a 19 pacientes
la atencién del servicio  miento laboral del personal que representa el 22,35% del total de

de hemodidlisis y del meédico del servicio de con- pacientes hemodializados.

rendimiento laboral del  sulta externa de la especiali-
personal médico del ser-  dad de Nefrologfa.

vicio de consulta exter-

na de la especialidad de

Nefrologia, correspon-

diente a la gestion 2013.

« El rendimiento laboral del personal
médico del servicio de consulta ex-
terna de la especialidad de Nefrologfa
del Hospital Clinico Viedma no es
eficaz, debido a que ninguno de los
tres médicos nefrologos alcanzo el nivel
esperado de atencion de pacientes en
consulta externa.
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Vias Bolivia
Administradora
de Rodaje y Pesaje

(0]

ITORIA
Informacién 'y  docu-
mentacion  relacionada

con las operaciones y
actividades desarro-
lladas en el control de
pesos y dimensiones de
los vehiculos en la red
vial fundamental, en el
periodo comprendido
entre el 01 de enero
al 31 de diciembre de
2013, asi como la docu-
mentacion de la Admi-
nistradora Boliviana de
Carreteras (ABC) y otras
entidades  vinculadas
o relacionadas con las
operaciones auditadas.

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

OBJETIVO DE LA
AUDITORIA

Emitir  opinién
diente sobre la eficacia del
control de pesos y dimen-
siones vehiculares en seis
estaciones de la red vial fun-
damental, para preservar el
patrimonio vial.

indepen-

RESULTADOS

Vias Bolivia no fue eficaz en el control de
pesos y dimensiones vehiculares en seis
estaciones de la red vial fundamental, de-
bido a que no alcanzé el objetivo de “Efec
tivizar los sistemas de control de pesos y
dimensiones con la incorporacion de sis-
temas y procesos adecuados a la norma-
tiva vigente” establecido en el Programa
de Operaciones Anual 2013, por cuanto
los cinco resultados o metas programados
para seis estaciones, no fueron alcanzados
en su integridad, conforme se describe a
continuacion:

= Si bien el resultado esperado “Segui-
miento y aprobacién de la Ley de Car-
gas” fue alcanzado al aprobarse la nueva
Ley de Cargas N° 441 del 25 de noviem-
bre de 2013, no entré en vigencia plena
debido a que no fue aprobado su De-
creto reglamentario.

= El mejoramiento y adecuacion de in-
fraestructura para automatizaciéon no
fue eficaz, debido a que no se progra-
maron los objetivos de gestion especi-
ficos, operaciones, actividades, acciones
ni presupuesto, para el mejoramiento y
adecuacion de infraestructura de seis
estaciones de pesaje para automatiza-
cion.

= La implementacién del sistema auto-
matizado de pesaje en seis estaciones,
que comprendia 26 camaras internas,
switches y equipos de computacion, 26
camaras externas, incluidos contado-
res, semaforos, asi como la integracion
de 26 librerias de balanza con software
de control de pesos y dimensiones, no
fue eficaz debido a que sélo alcanz¢ la
instalacion de cuatro camaras internas y
ocho cdmaras externas.

= La implementacién de un sistema de
control de pesos y dimensiones vehicu-
lares fue eficaz, debido a que se efecti-
vizd el sistema de control de pesos en
la estacién de control La Enconada, en
Santa Cruz.

= La certificacién de diez balanzas por el
Instituto Boliviano de Metrologia (Ib-
metro), no fue eficaz debido a que en la
gestion 2013 solo se obtuvo la certifica-
cion de una balanza.

w
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3.1.3. Informes y recomendaciones resultantes de trabajos de Supervision

En el marco del Articulo 217 de la CPE, en la gestién 2014 se realizaron trabajos de Supervision, cuyos

resultados son los que se detallan en Cuadro N° &:

CuadroN° 8

INFORMES Y RECOMENDACIONES DE TRABAJOS DE SUPERVISION

Agencia Nacional
de Hidrocarburos
ANH

Agencia Nacional
de Hidrocarburos
ANH

Agencia Nacional
de Hidrocarburos
ANH

Consejo de la
Judicatura (actual
Consejo de la
Magjstratura)

Corporacién
Minera de Bolivia
(Comibol)

Corporacion
Minera de Bolivia
(Comibol)

Corporacién
Minera de Bolivia
(Comibol)

GESTION 2014

SCRIPCION DEL HECHO REPORTADO

Supervision de las principales areas operativas sustantivas y la revision de gastos en las partidas
presupuestarias mas relevantes de la gestion 2013.

«  Demora en el inicio del tramite de protocolizacion de la minuta de contrato de adquisicion
del inmueble ubicado en el edificio Torre Girasoles (La Paz).

Supervision de las principales areas operativas sustantivas y la revision de gastos en las partidas
presupuestarias mas relevantes de la gestién 2013.

«  Falta de actualizacién de normativa para el desarrollo de las actividades del Upstream (pro-
ceso regulatorio en explot acion y exploracién de hidrocarburos).

« Retraso en la aprobacion de presupuestos ejecutados, posterior a una auditorfa regulatoria
de las empresas concesionarias de transporte de hidrocarburos por ductos.

«  Deficiencias en la documentacion técnica y legal de renovacion de “Licencias de operacién” de
Estaciones de Servicio de combustibles liquidos y Gas Natural Vehicular (GNV).

«  Registro de dos fechas diferentes en la suscripcion de las minutas de contratos en procesos
de licitacion publica.

Supervision de las principales areas operativas sustantivas y la revision de gastos en las partidas
presupuestarias mas relevantes de la gestién 2013.

+  Pago de compensacion econdmica a miembros de la Policia Nacional boliviana por Conve-
nio de cooperacion interinstitucional.

«  Pago de compensacion econdmica a miembros de las Fuerzas Armadas por Convenio de
cooperacion interinstitucional.

Supervision en la oficina central de Derechos Reales de La Paz, sobre los diferentes tramites que
se procesan en la entidad con el propésito de verificar el cumplimiento de los plazos establecidos
en la circular GER.DD.RR. N°0037/2012, del 04 de enero de 2012.

«  Retrasos en los plazos de legalizacion.

«  Retrasos en los plazos establecidos para la etapa de inscripcion de tramites nuevos y reingre-
sos a cargo de los inscriptores y supervisores.

Supervision en la Comibol sobre informacion y documentacion de pago de dietas, fondos en
avance y servicios telefénicos.

«  Entrega de bienes por parte de la Comibol a operadores mineros.

« Deudas no consideradas en los estados financieros de la Comibol.

Supervision en Comibol sobre informacién y documentacion de pago de dietas, fondos en avan-
ce y servicios telefonicos.

«  Pago de dietas a miembros del directorio que son servidores pUblicos.

Supervision en Comibol sobre informacion y documentacién de pago de dietas, fondos en avan-
ce y servicios telefénicos.

«  Pago de servicios telefonicos corporativos.
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Direccion de
Registro, Control
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)

Direccion de
Registro, Control
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)

Direccién de
Registro, Control
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)

Alpueblo baliviono, sus Instituciones y Organizaciones Socioles

L HECHO REPORTADO

Supervision en las jefaturas distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, sobre la administra-
cién de los bienes inmuebles incautados y confiscados durante las gestiones 2007 a 2011.

Jefatura de La Paz
«  Desconocimiento de la Dircabi sobre la condicién (cuidadores, propietarios, implicados,
nuevos duefios) de las personas que habitaban los inmuebles.

« Direcciones de inmuebles no identificados en la inspeccion fisica.

Jefatura de Cochabamba
« Ausencia de informacion respecto a las personas que habitan los inmuebles en custodia

de la Dircabi.
Jefatura de Santa Cruz
+ Inmuebles cedidos sin documentos de respaldo sobre su situacion administrativa.
«  Direccion de inmuebles no identificados en la inspeccion fisica.

« Inmueble vendido por propietarios y/o ocupados por instituciones sin fines de lucro con
Personeria juridica privada.

« Inmueble arrendando por la propietaria.

+ Inmueble habitado por instituciones sin fines de lucro con personeria juridica privada.

Supervision en las jefaturas distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, correspondiente a la
administracion de bienes inmuebles, incautados y confiscados por la Dircabi durante las gestiones
2007 a 2011.

Jefatura de La Paz

+ Inmuebles cedidos en depdsito.

+ Inmuebles recepcionados por la Dircabi, sin anotacion preventiva.

+ Actas de entrega y recepcién de inmuebles, incompleta y con omisiones.
Jefatura de Santa Cruz

«  Contratos de deposito provisional y/o comodatos fuera de vigencia.

« Inexistencia de documentos que respalden la devolucion de los inmuebles.

Supervision en las jefaturas distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Dircabi, sobre la
administracion de vehiculos incautados y confiscados, durante las gestiones 2007 a 2011.

Jefatura de La Paz
+  Vehiculo entregado en comodato sin documentacion de respaldo.
«  Vehiculos incautados en depésito, sin placa fisica de circulacion.

Jefatura de Cochabamba
« Diferencias en la verificacién fisica realizada.

Jefatura de Santa Cruz
+  Vehiculos automotores entregados por la Dircabi en comodato, depdsito y/o devueltos, sin
la documentacion de respaldo.

+  Vehiculos cedidos en calidad de comodato.

+  Sin testimonio que lo respalden.

«  Testimonio cuya vigencia fenecio.

«  Vehiculos cedidos en calidad de deposito provisional institucional.
«  Sin testimonio (u otro documento) que lo respalden.

«  Vehiculos devueltos sin la documentacion de respaldo.

«  Vehiculos faltantes en la inventariacion fisica realizada por la CGE y la Dircabi.

=
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HO REPORTADO

11 Direccion de Supervision en las jefaturas distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Dircabi, sobre la
Registro, Control administracion de vehiculos incautados y confiscados, durante las gestiones 2007 a 2011.
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)

Jefatura de La Paz
« Inventario de vehiculos desactualizados en el deposito de Rio Seco (El Alto).

«  Diferencias en los registros de vehiculos proporcionados por la Dircabi.
«  Contratos de dep&sito provisional institucional vencidos.
Jefatura de Cochabamba

« Diferencias en los registros de vehiculos automotores incautados de la Dircabi nacional y la
distrital de Cochabamba.

Jefatura de Santa Cruz
+  Registros de vehiculos de la distrital Santa Cruz con informacion equivocada.
+ Informacion reportada por el Sistema SIREBE Il inconsistente y desactualizada.

«  Vehiculos no registrados por Dircabi, pese a que cuentan con testimonios de protocolizacion
sobre documentos privados de depdsito provisional y/o comodatos y/o cuentan con las
actas de entrega o recepcién de vehiculos por Dircabi.

«  Informacién sobre cantidad de predios inconsistente y no confiable.
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Direccion de
Registro, Control
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)

Direccion de
Registro, Control
y Administracion
de Bienes Incau-
tados (Dircabi)
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DEL HECHO REPORT.

Supervision en las jefaturas distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Dircabi, sobre
la administracion de los bienes inmuebles incautados y confiscados, durante las gestiones 2007
a2011.
Jefatura de La Paz
«  Desconocimiento de la Dircabi, sobre la condicion (cuidadores, propietarios, implicados,
nuevos duefios) de las personas que habitan los inmuebles.
«  Direcciones de inmuebles no ubicados en la inspeccion fisica.
«  Inmuebles recepcionados por la Dircabi, sin anotacion preventiva.
« Actas de entrega y recepcion de inmuebles incompleta y con omisiones.
Jefatura de Cochabamba
«  Ausencia de informacién respecto a las personas que habitan los inmuebles en custodia de
la Dircabi.
Jefatura de Santa Cruz
+ Inmuebles cedidos sin documentacion de respaldo sobre su situacion administrativa.
«  Direccion de inmuebles no ubicados en la inspeccion fisica.
« Inmueble vendido, arrendado por propietarios y/o ocupados por instituciones sin fines de
lucro con Personeria juridica privada.
« Inmueble habitado por instituciones sin fines de lucro con Personeria juridica privada.
+  Contratos de depdsito provisional y/o comodatos fuera de vigencia.
+ Inexistencia de documentos que respalden la devolucion de los inmuebles.

Supervision en las Jefaturas Distritales de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz de la Dircabi, sobre la
administracion de vehiculos incautados y confiscados, durante las gestiones 2007 a 2011.
Jefatura de La Paz

»  Vehiculo entregado en comodato sin documentacion de respaldo.

«  Vehiculos incautados en depésito, sin placa fisica de circulacion.

« Inventario de vehiculos desactualizados en el dep&sito de Rio Seco (El Alto).

« Diferencias en registros de vehiculos, proporcionados por la Direccion General y Distrital La
Paz de la Dircabi.

«  Contratos de deposito provisional institucional vencidos.
Jefatura de Cochabamba
«  Diferencias en la verificacion fisica realizada.
« Diferencias en los registros de vehiculos automotores incautados de la Dircabi nacional y la
distrital de Cochabamba.
Jefatura de Santa Cruz
+  Vehiculos automotores entregados por la Dircabi en comodato, depdsito y/o devueltos, sin
la documentacion de respaldo.
+  Vehiculos cedidos en calidad de comodato.
+  Sin testimonios que lo respalden.
+  Testimonios cuya vigencia fenecio.
«  Vehiculos cedidos en calidad de depdsito provisional institucional.
«  Sin testimonio (u otro documento) que lo respalden.
+  Testimonios (documento privado de depdsito provisional) cuya vigencia a la fecha fenecio.
«  Vehiculos faltantes en la inventariacion fisica realizada por la CGE y la Dircabi.
+  Registros de vehiculos de la distrital Santa Cruz con informacion equivocada.
+ Informacion reportada por el Sistema SIREBE Il inconsistente y desactualizado.

«  Vehiculos no registrados por Dircabi pese a que cuenta con testimonios de protocolizacion
sobre documentos privados de deposito provisional y/o comodatos y/o cuentan con las
actas de entrega o recepcién de vehiculos por Dircabi.

+ Informacién sobre cantidad de predios inconsistente y no confiable.

~
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Direccién De-
partamental de
Educacion de
Cochabamba
(DDE)

Seguro Social
Universitario de
Potosi

Servicio Departa-

mental de Cami-
nos de Cocha-
bamba (Sedcam)

Servicio Departa-
mental de Cami-
nos de Cocha-

bamba (Sedcam)

Servicio De-
partamental
de Caminos de
Cochabamba —
(Sedcam)

Servicio De-
partamental
de Caminos de
Cochabamba —
(Sedcam)

SCRIPCION DEL HECHO REPORTADO

Supervision sobre servicios personales y otros

« Adquisicién de butacas de auditorio, mesa de reuniones y sillas magistrales para el salon de
eventos de la DDE.

«  Servicio de consultoria por producto de inventariacion y revalorizacion técnica de activos
de la DDE.

«  Servicio de empastado de documentos de la DDE.

Supervision al proceso de adquisicion de ambulancia en la gestién 2007

+  Observaciones relativas a la adquisicién de ambulancia en la gestion 2007.

Supervision sobre los procesos de contratacion ejecutados en las gestiones 2011 y 2012 en la
modalidad de contratacion menor (de Bs1 a Bs20.000).

«  Compra de mesas de billar y futbolines para residencias y campamentos del Sedcam.

« Diferencias en el corte de inventario de carburantes, en las residencias de Suticollo y Valle.
«  Fraccionamiento de compras de bienes.

«  Vulneracién a disposiciones normativas.

«  Faltante en caja chica.

Supervision correspondiente a la gestion 2012 que estuvo orientada a realizar una recopilacién y
evaluacién de informacion relacionada con las contrataciones bajo la modalidad Apoyo Nacional
a la Produccion y Empleo (ANPE) y licitacion publica, asi como dotacién de personal, entre otros
aspectos.

+ Incorrecto pago por Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT).

« Inconsistencia entre los requisitos por el Manual de descripcion de cargos y funciones y los
documentos (titulos, certificados o documentos equivalentes) que respaldan el ejercicio del
cargo de algunos funcionarios.

Supervision correspondiente a la gestion 2012

+  Pago de multas por incumplimiento de deberes formales por Bs37.494,45, debido a la falta de
presentacion de informacion del médulo Da Vinci por los meses enero a julio 2008.

Supervision sobre procesos de contratacién de compras menores de las gestiones 2011 y 2012,
contrataciones en la modalidad ANPE de la gestion 2011.

« Inconsistencia en los informes SAE (Sistema de Administracién de Equipos) sobre el consu-
mo de combustible.

+ Inconsistencia de saldo inicial del mes con el saldo final del mes anterior.
+  Resumen general mensual de consumo de gasolina y diesel de la gestion 2012, no respaldado.
+  Entrega o salida de combustible sin aprobacion.

«  Deficiencias en la informacién administrativa por el drea de contrataciones.

3.1.4. Informes circunstanciados que respaldan las denuncias realizadas en el marco del

Articulo 35 de la Ley N° 1178

En el Cuadro N° 9, se detallan los informes circunstanciados que respaldan las denuncias penales presen-
tadas por el Contralor General del Estado, en el marco de la aplicacion del Articulo 35 de la Ley N° 1178
de Administraciéon y Control Gubernamentales.
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Cuadro N° 9

INFORMES CIRCUNSTANCIADOS DE HECHOS
GESTION 2014

1 Escuela Militar de Ingenierfa (EMI)

2 Fondo de Desarrollo para Pueblos
Indigenas y Comunidades Campesinas
(Fondioc)

3 Fondo de Desarrollo para Pueblos Indigenas

y Comunidades Campesinas(Fondioc)

4 Gobierno Autonomo Departamental de
Santa Cruz
5 Servicio Departamental de Caminos

Sedcam - Santa Cruz

HECHOS REPORTADOS Y DELITOS

Admision de alumnos civiles en la EMI y emision de diplomas acadé-
micos y titulos en provision nacional (también denominados titulos
profesionales) para egresados civiles.

+  Resoluciones contrarias a la Constitucion y las leyes.

Desembolsos, presentacion de descargos, seguimiento, monitoreo en
la ejecucion de proyectos y otros temas, relacionados con la organiza-
cion de la entidad.

« Incumplimiento de deberes.
«  Contratos lesivos al Estado.
+ Incumplimiento de contratos.

»  Conducta antieconémica.

Dafio Econémico: Bs598.395,00

Desembolsos, presentacion de descargos, seguimiento, monitoreo en
la ejecucion de proyectos y otros temas, relacionados con la organiza-
cién de la entidad.

«  Incumplimiento de deberes.
+  Contratos lesivos al Estado.
+ Incumplimiento de contratos.

«  Conducta antieconémica.

Daio Econémico: Bs71.087.750,89

Gastos de emergencia por sequia del Programa DRIPAD PMA FASE |,
no enmarcados dentro las competencias de inversion definidas por el
Decreto Supremo N° 28421, para la utilizacion de recurso del IDH.

«  Malversacion.

+  Resoluciones contrarias a la Constitucion y a las leyes.
« Incumplimiento de deberes.

» Falsedad ideologica.

+  Uso de instrumento falsificado.

+ Incumplimiento de deberes.

Pago de sueldos, asignaciones familiares, eximenes preocupacionales,
beneficios sociales y aguinaldos de personal con cargo en la Partida

24200 “Mantenimiento y reparacion de vias de comunicacién” finan-
ciados con recursos provenientes del cobro de peaje, durante la gestion

2010.

Malversacion.

Incumplimiento de deberes.

o~
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n ENTIDAD HECHOS REPORTADOS Y DELITOS

6 Servicio Departamental de Salud Adquisicion de camionetas doble cabina para atencion de emergencias
Sedes - Santa Cruz por el dengue, al margen de la prohibicion establecida expresamente en
el Decreto Supremo N° 29364, para la compra de vehiculos.

»  Resoluciones contrarias a la Constitucion y a las leyes.

+  Incumplimiento de deberes.

+  Conducta antieconémica.

« Falsedad ideologica.

+  Negociaciones incompatibles con el ejercicio de funciones publicas.
«  Contratos lesivos al Estado.

«  Enriquecimiento ilicito de particulares con afectacion al Estado.

3.1.5. Recomendaciones enviadas a las MAE para el inicio de acciones y remision de antece-
dentes a autoridades sumariantes

En el Cuadro N° 10, se detallan las entidades publicas a las que se remitieron recomendaciones para
que las maximas autoridades ejecutivas, instruyan el inicio de las acciones administrativas, al existir
indicios de responsabilidad administrativa.

Cuadro N° 10
RECOMENDACIONES ENVIADAS PARA EL INICIO DE ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y OTRAS
GESTION 2014

n ENTIDAD AUDITORIA Y OBSERVACIONES REPORTADAS

1 Servicio Departamental  Auditoria especial sobre el pago de sueldos y aguinaldos del personal médico de la Red N° 1
de Salud (Sedes) y pago de viaticos al personal jerarquico, por las gestiones 2011y 2012.
Chuguisaca

+ Falta de normativa interna relativa a la formalizacion de presentacién de documentos
profesionales y personales de los funcionarios.

« Autorizacién de viaje del directorio técnico no adjuntada como respaldo al comproban-
te de Registro de Ejecucién de Gastos.

2 Servicio Departamental  Auditoria especial de bonos, correspondiente a las gestiones 2012 y 2013, en la que se revis6
de Salud (Sedes) Potosi las planillas de pago de haberes.

« Pagos de remuneraciones para el personal que desempenia funciones en establecimien-
tos de salud de Tupiza y Uyuni.

3 Unidad Ejecutora de Auditoria especial sobre la recuperacion de “Aportes devengados al régimen de vivienda”
Titulacion — Ex Fonvis del periodo comprendido entre 1995 a 1998 en el ex Fonvis en liquidacion.

+  Empresas beneficiadas indebidamente con el pago del 50% de aportes devengados al
régimen de vivienda.

4 Ministerio de Obras Auditorfa especial sobre procesos de contratacion de proyectos del Programa de Vivienda
Publicas, Servicio y Social en La Paz.
Vivienda

o Urbanizacién “Cristal”, falta de dotacion de servicios basicos.
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OBSERVACIONES REPORTADAS

5 Ministerio de Obras Auditorfa especial sobre procesos de contratacion de proyectos del Programa de Vivienda
Publicas, Servicio y Social en La Paz.

Vivienda « Urbanizacion “Mercedario’, falta de dotacién de servicios bésicos.

6 Servicio Departamental  Auditoria especial sobre el pago de sueldos y aguinaldos del personal médico de la red N° 1
de Salud y pago de viaticos al personal jerarquico por las gestiones 2011y 2012.

(Sedes) Chuquisaca «  Falta de proceso de dotacion de personal médico de la Red N° 1 del Sedes Chuquisaca.

7 Servicio Departamental Auditoria especial sobre pago de remuneraciones que superan la maxima fijada para el sec
de Salud tor publico y doble percepcién de aguinaldos, correspondiente a la gestion 2011.

« Pago de remuneraciones mensuales al personal del Sedes Cochabamba, que superan la
(Sedes) Cochabamba Pago d § les al p I del Sedes Cochabamba, q p [
maxima fijada para el sector publico.

8 Servicio Departamental  Auditoria especial sobre pago de remuneraciones que superan la maxima fijada para el
de Salud sector publico y doble percepcion de aguinaldos, correspondiente a la gestion 2011. Se
(Sedes) Cochabamba reportan nueve casos de servidores publicos de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS)

que corresponden a aguinaldos menores pagados.
«  Doble percepcion de aguinaldos.

9 Servicio Departamental  Auditoria especial sobre pago de remuneraciones que superan la maxima fijada para el sector
de Salud publico y doble percepcion de aguinaldos, correspondiente a la gestion 2011. Se reporta un
(Sedes) Cochabamba caso de un servidor publico de la Caja Nacional de Salud (CNS) regional Cochabamba que

corresponde al aguinaldo pagado.
« Doble percepcion de aguinaldos.

10 Empresa Nacional de Auditoria especial sobre desembolsos para el pago de desahucios al personal de la Compa-
Electricidad fifa de Servicios Eléctricos S.A. (Coserelec S.A.), correspondiente a la gestién 20710.

« Pago de beneficios sociales al Interventor administrativo, designado en el proceso de
intervencion a Coserelec S.A.
11 Servicio Departamental  Auditoria especial sobre compra de cemento asfaltico y salidas a la Planta procesadora Km

de Caminos de
Cochabamba-
(Sedcam)

45 Residencia Valle, para la produccién de mezcla asfaltica para el “Proyecto de Mejora-
miento con mezcla asfaltica sobre empedrado camino Ch'ampa Rancho — Alba Rancho —
Azofrado Caico” (denominado Proyecto Caico Azofrado) durante las gestiones 2009, 2010
y 2011, pago de desahucios en las gestiones 2009 y 2010 y dotacion de ropa de trabajo para
personal administrativo en la gestion 2008.

« Deficiencias en la administracion del cemento asfaltico con destino al Proyecto Caico
Azofrado.

« Carencia de informacion técnica de la ejecucion del Proyecto Caico Azofrado de la ges-
tion 2007 a agosto de 2009.

« Diferencia entre la informacién generada en el sistema de almacenes y la planta procesa-
dora sobre el cemento asfaltico.

«  No existen registros o reportes de cantidades de mezcla asféltica, diluido, recibidas y
aplicadas en el Proyecto Caico Azofrado.

«  Observaciones en el manejo de los formularios “parte diario de equipo” respecto a las
salidas de mezcla asfaltica cemento.

S
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ENTIDAD AUDITORIA Y OBSERVACIONES REPORTADAS

12 Hospital de Clinicas de Relevamiento de informacion especifico sobre contratacién de personal eventual por las
La Paz gestiones 2012y 2013.

« Personal eventual que incurrié en atrasos, multas, inasistencia y omision en el marcado
del reloj biométrico.

13 Hospital de Clinicas de Relevamiento de informacion especifico sobre la adquisicion de distribucion de medica-
La Paz mentos por las gestiones 2012 y 2013.

«+  Contratos no registrados en el Sistema de Registro de contratos.

« Incumplimiento a requisitos establecidos en el Documento Base de Contratacion (DBD)
para la formalizacion del contrato u orden de compra.

«+  Publicacion en formulario 200 y 500 del SICOES registrado fuera de plazo.
+  Pagos superiores al 10% del contrato principal.

« Falta de aclaracion de firma en las notas de salida de almacén farmacia.

14 Gobierno Autbnomo Auditorfa especial de los gastos ejecutados en el Proyecto Asfaltado camino Ancorca - Pam-
Departamental de Oruro  pa Aullagas, por las gestiones 2006 a 2009.

+ Adquisicién de materiales en bodega con destino al contratista.

15 Gobierno Auténomo Auditoria especial de gastos por la adquisicién de equipo médico y de laboratorio, del 02 de
Departamental de Oruro  enero al 31 de diciembre de 2013, ampliado a la gestién 2014.

+ Inexistencia de respaldo documental del precio referencial.
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OBSERVACIONES REPORTADAS

Auditoria especial de gastos por la adquisicion de equipo médico y de laboratorio, del 02 de
enero al 31 de diciembre de 2013, ampliado a la gestion 2014.

« Falta de método de seleccion y adjudicacion.
«  Ampliacién de plazo sin informe técnico.

+ Inadecuado devengamiento de gastos.

Auditoria especial de gastos por la adquisicion de equipo médico y de laboratorio, del 02 de
enero al 31 de diciembre de 2013, ampliado a la gestion 2014.

«+ Falta de aplicacién de multas por retraso en la entrega.

Auditorfa especial de gastos sobre pago de sueldos al personal médico del Servicio
Departamental de Salud (Sedes) - Pando. Pago de sueldos al personal eventual con cargo
a Proyectos de Inversion Publica y pago de servicios de telefonia celular corporativa, por el
periodo comprendido entre enero a diciembre de 2011.

«  Pago de servicios de telefonia celular corporativa, por importes que exceden el limite
establecido en el Reglamento interno de teléfonos celulares.

Auditoria especial a Proyectos de inversion por las gestiones 2011y 2012

Aplicacion parcial del Sistema de Administracién de Proyectos (SIAP) en las Secretarfas del
Gobierno Auténomo Departamental de Potosi.

« Secretarfa departamental de Desarrollo Agropecuario y Seguridad Alimentaria.
« Secretarfa departamental de la Madre Tierra.

« Secretaria departamental de Turismo y Cultura.

« Secretarfa de Desarrollo Humano.

« Secretaria departamental de Obras Publicas y Servicios.

« Secretarfa departamental de Industrializacion.

« Secretaria departamental de Planificacion y Programacion.
Auditoria especial de bonos, por las gestiones 2012 y 2013 (ampliado en algunos casos hasta

«  Personal que ejerce funciones diferentes al item asignado.

Auditoria especial de bonos, por las gestiones 2012 y 2013 (ampliado en algunos casos hasta

« Archivos de personal incompletos.

Auditoria especial de bonos, por las gestiones 2012 y 2013 (ampliado en algunos casos hasta

« Pago de remuneraciones para el personal que desempefia funciones en establecimientos
de salud de Tupiza y Uyuni, incluyen el reconocimiento de beneficios de Bono frontera,
pese a que su lugar de trabajo se encuentra ubicado a mas de 50 kilémetros lineales de
las fronteras internacionales.

16 Gobierno Auténomo

Departamental de Oruro
17 Gobierno Autonomo

Departamental de Oruro
18 Gobierno Autonomo

Departamental de Pando
19  Gobierno Auténomo

Departamental de Potosf
20  Servicio Departamental

de Salud (Sedes) - Potosi  junio de 2014).
21 Servicio Departamental

de Salud (Sedes) - Potosi  junio de 2014).
22 Servicio Departamental

de Salud (Sedes) - Potosi  junio de 2014).
23 Aduana Nacional de

Bolivia Gerencia Regional
de Santa Cruz

Auditorfa especial sobre el cumplimiento de normas legales en el despacho aduanero de
vehiculos antiguos o usados, respecto a la determinacion del valor en Aduana.

~
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24

25

26

27

28

29

Servicio Departamental
de Salud (Sedes) Santa
Cruz

Servicio Departamental
de Salud (Sedes) Santa
Cruz

Gobierno Autonomo
Departamental de Tarija

Empresa Tarijefia de Gas
(Emtagas)

Empresa Tarijefia de Gas

(Emtagas)

Gobierno Autbnomo
Departamental de Tarija

AUDITORIA Y OBSERVACIONES REPORT. S

Auditoria especial correspondiente a las gestiones 2009 y 2010, que incluy¢ el analisis sobre
la compra de vehiculos para atencién de emergencias por dengue. Se ha establecido que
el Programa Mundial de Alimentos (PMA) de las Naciones Unidades, realizb declaraciones
que no se encuentran acordes a la realidad de los hechos para lograr la existencia de tributos
en laimportacion de ocho camionetas doble cabina, adquiridas por cuenta de la Prefectura
del departamento.

Auditoria especial sobre la “legalidad del pago de sueldos superiores a Bs15.000, doble per-
cepcion de aguinaldos, doble percepcion de remuneraciones, compra de camionetas para
atencion de emergencias por el dengue e incompatibilidades en el ejercicio de funciones de
los servidores publicos’, correspondiente a las gestiones 2009 y 2010.

+ Pagos de remuneraciones para el personal que desempenia funciones en el Centro Na-
cional de Enfermedades Tropicales (Cenetrop), incluyeron el reconocimiento de Bono
frontera, por el importe equivalente al 50% de sus haberes basicos, pese a que su lugar de
trabajo se encuentra ubicado en la ciudad de Santa Cruz.

Auditoria especial sobre la Obra "Ampliacion electrificacion, comunidades de la 1ra. Seccion”.

« Presentacion de garantias de Seriedad de propuesta, Correcta inversion de anticipo y
Cumplimiento de contrato, diferentes a las solicitudes en el DBC.

Auditorfa especial sobre las adquisiciones de bienes, por el periodo comprendido entre ene-
ro de 2012 y diciembre de 2012.

« Deficiencias en la calificacion de la propuesta adjudicada por parte de la comision de
calificacion.

+ Falta de presentacion de documentacion que acredita la experiencia de la empresa pro-
ponente.

« Falta de presentacion de certificados solicitados en las especificaciones técnicas.
«  Errores aritméticos no considerados en el Informe de calificacion.

« Informes de evaluacion y recomendacion, que no exponen toda la informacion de la
evaluacion.

+ Resolucion administrativa de anulacion que no se encuentra debidamente motivada.

Auditorfa especial sobre las adquisiciones de bienes, por el periodo comprendido entre ene-
ro de 2012 y diciembre de 2012.

« Deficiencias en los procesos de contratacion realizados mediante la modalidad de Apo-
yo Nacional a la Produccion y Empleo — ANPE.

« Falta de capacitacion de los funcionarios que participan en los procesos de contratacion

« Fraccionamiento en las adquisiciones de materiales.

Auditorfa especial sobre transferencias efectuadas al PNUD en la gestion 2010, para el Pro-
grama Plan de Empleo Urgente (PEU) y convenio suscrito con la Fundacién Cultural Quipus,
en el periodo comprendido entre julio 2007 a junio 2010.

+ Falta de un reglamento para la gestion y suscripcion de convenios.

« Falta de documentacion original de respaldo en la ejecucion del proyecto.
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3.1.6. Notas enviadas a las MAE con recomendaciones de Control Interno

En el Cuadro N° 11, se detallan las entidades publicas a las que se remitieron notas con recomenda-
ciones de Control Interno, producto de las auditorias operativas, relevamientos y auditorias especiales
realizadas en la gestion 2014.

Cuadro N° 11

RECOMENDACIONES DE CONTROL INTERNO
GESTION 2014

. AUDITORIA Y OBSERVACIONES

1 Gobierno Auténomo Auditoria Especial de viaticos por las gestiones 2006 y 2007, en las que se identificaron las
Departamental de siguientes observaciones de control interno:
Chuquisaca «  Pagos inferiores de viaticos.

+ Pago de vidticos diarios completos por horas de viaje.
+ Registro contable de la asignacion de vidticos con cargo a fondos en avance.

«  Documento faltante en el pago de viaticos del personal de apoyo.

2 Gobierno Autbnomo Auditorfa Operacional sobre la eficacia en la atencion del servicio de hemodidlisis y del
Departamental de rendimiento laboral del personal médico del servicio de consulta externa de la especiali-
Cochabamba - Hospital dad de Nefrologfa, por la gestién 2013.

Viedma

+ Falta de elaboracién del Plan Departamental de Salud.
+ Falta de indicadores y metas sobre salud, en el Plan Departamental de Cochabamba.

+ Falta de inclusion del Complejo Hospitalario Viedma en el Plan Estratégico Institucio-
nal y Programa Operativo Anual.

+ Falta de asignacion de recursos para servicios basicos, medicamentos, insumos y de-
mas suministros para el Complejo Hospitalario Viedma.
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4

5

6

Gobierno Auténomo
Departamental de
Cochabamba - Hospital
Viedma

Gobierno Autbnomo
Departamental de Potosi

Gobierno Autbnomo
Departamental de Tarija

Hospital de Clinicas de La
Paz

AUDITORIA Y OBSERVACIONES

Auditorfa Operacional sobre la eficacia en la atencion del servicio de hemodidlisis y del
rendimiento laboral del personal médico del servicio de consulta externa de la especia-
lidad de Nefrologfa, relacionada con el Programa Nacional de Salud Renal.

+ Equipamiento incompleto de la Unidad de Hemodidlisis del Hospital Viedma.
« Faltade desarrollo y administracion del tratamiento alternativo de dialisis peritoneal.
+ Falta de informacién sobre medicamentos subvencionados y donados.

+ Falta de seguimiento por parte del Programa Nacional de Salud Renal a la aplicacion
de estrategias de concientizacién sobre enfermedades renales en los establecimien-
tos de salud.

« Carencia de informacion general y datos estadisticos.

+ Inexistencia de programas de residencia médica en la especialidad de Nefrologia.

Auditorfa Especial de los recursos entregados a Proyectos de Inversion, por las gestiones
2011y 2012

« Entrega de recursos para proyectos de inversion que no fueron ejecutados o se en-
cuentran en proceso.

+ Falta de seguimiento a la entrega de recursos en favor de los municipios que confor-
man la Mancomunidad de la provincia Chayanta.

«  Observaciones a la ejecucion del proyecto “Mejora del Servicio Operacional del Ae-
ropuerto Capitan Nicolas Rojas” de la ciudad de Potosi.

« Observaciones a la Comision Técnica Interinstitucional.

« Existencia de remanentes de recursos a favor del Gobierno Auténomo del Depar-
tamento de Potosi.

+ Falta de conciliacion de saldos remanentes de recursos en proyectos de micro riego
a favor del Gobierno Auténomo el Departamento de Potosi.

« Falta de conciliacion de saldos de fondos transferidos a favor de la Administradora
Boliviana de Carreteras (ABC) e inexistencia de informes técnicos de finalizacién de
los proyectos.

+ Ejecucion financiera en proyectos de prospeccion y exploracion minera realizados
por Sergeotecmin sin respaldo.

Auditoria Especial sobre la obra “Ampliacion electrificacion, comunidades de la Tra.

Seccion”.

+ No se definieron adecuadamente los criterios para la asignacién del puntaje de ex-
periencia general y especifica de la empresa.

+ Falta de capacitaciéon del personal que ocasion6 errores durante la calificacion de
propuestas.

Relevamiento de informacién especifico sobre contratacién de personal eventual, por
las gestiones 2012 y 2013.

« Contratacion de personal eventual.

+ Deficiencias en la elaboracién de planillas de haberes.
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- AUDITORIA Y OBSERVACIONES

7 Hospital de Clinicas de La Relevamiento de informacién especifico sobre la adquisicion y distribucién de medica-

Paz

mentos, por las gestiones 2012 y 2013.
« Deficiencias en la elaboracién de 6rdenes de compra.

« Inconsistencias en el contenido de la informacion registrada en los formularios 200
“Informacion de la declaratoria desierta/adjudicacion y contrato/orden de compra” y
500 “Recepcion de bienes, obras y servicios” del Sistema de Contrataciones Estatales
(SICOES).

« Otras deficiencias en el proceso de contratacion de medicamentos bajo la modalidad
de “Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo — ANPE”.

+ Archivo desordenado de documentacion de entrega de medicamentos.

3.1.7. Relevamiento de informacion

En la gestion 2014, la Gerencia Departamental de La Paz de la CGE, realizé relevamientos de informa-

cién en el Hospital de Clinicas de La Paz y se emiti6 dos informes, como se detalla en el Cuadro N° 12.

Hospital de
Clinicas de La Paz

Cuadro N° 12
INFORMES DE RELEVAMIENTO
GESTION 2014

Determinar la existencia de docu- « ElHospital de Clinicas cuenta con informacién y docu-
mentacion e informacion suficiente, mentacion necesaria y suficiente que respalda la con-
competente y pertinente, que res- tratacion de personal eventual; sin embargo, debido a
palde los procesos de contratacion y que no existen riesgos de relevancia a las reportadas en
pago del personal eventual durante las notas administrativas Nros. EL/RP02/S14 W2 y EL/
las gestiones 2012 y 2013 por el Hos- RP02/514 W3, no amerita efectuar auditorfa especial.

pital de Clinicas, a efectos de detec- ,  sjy embargo, de Ia revisién preliminar de la documen-
tar riesgos y con base a ellos realizar tacion se identificd que no se realizan descuentos por
una auditoria especial. atrasos, omisién de marcado de asistencia e inasistencia,

establecidos en los reglamentos internos de personal,
aspecto reportado en nota administrativa N° EL/RP02/
S14 W3,

« Se identificaron deficiencias de control interno consi-
deradas relevantes, las cuales han sido reportadas en la
nota administrativa N° EL/RP02/514 W2, a efectos de
que el Director del Hospital de Clinicas, adopte accio-
nes correctivas que coadyuven a las actividades de con-
trol efectivas para subsanar las mismas.

[
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Hospital de
Clinicas de La Paz

CONCLUSIONES

Determinar la existencia de docu-
mentacion e informacion suficiente,
competente y pertinente, que res-
palde los procesos de adquisicion,
cumplimiento de contrato y pago
de medicamentos realizados duran-
te las gestiones 2012 y 2013, por el
Hospital de Clinicas, y su distribu-
cién a través del almacén de farma-
cia, a efectos de detectar riesgos y
con base a ellos realizar una audito-
rfa especial.

El Hospital de Clinicas cuenta con informacion y docu-
mentacion necesaria y suficiente que respaldan los proce-
sos de adquisicion de medicamentos y su distribucion a las
diferentes unidades solicitantes; sin embargo, de la revision
preliminar de los mismos se han identificado los siguientes
aspectos que ameritan el establecimiento de indicios de
responsabilidad por la funcién publica, que fueron comu-
nicados a la MAE de la entidad mediante nota EL/RP04/
G14 W2:

« Falta de registro de los contratos suscritos por el Hospi-
tal de Clinicas, emergentes de los procesos de contrata-
cion, en las gestiones 2012 y 2013.

+ Incumplimiento a requisitos establecidos en el Docu-
mento Base de Contratacién (DBC) para la formaliza-
cién del contrato u orden de compra.

« Los contratos u ordenes de compra, emergentes de
los procesos de contratacion, fueron publicadas en el
Formulario 200 fuera de los plazos establecidos en el
Manual de operaciones del SICOES.

Adicionalmente, se determinaron los siguientes aspectos:

+ Falta de cobro de multas por retrasos en la entrega de
los medicamentos adquiridos, por parte de dos em-
presas proveedoras, ocasionando dafio economico a la
entidad.

Al respecto, por la inmaterialidad de las multas, este as-
pecto fue reportado en la nota administrativa N° EL/RP04/
G14 W3, para su recuperacion por mecanismos alternos al
de las acciones judiciales.

+ Falta de cobro de multas por retrasos en la entrega de
los medicamentos adquiridos, por parte de la empre-
sa droguerfa INTI S.A, por un importe aproximado de
Bs205.111,57.

Al respecto, considerando que solo se revisé una muestra
de procesos de adquisicién, cumplimiento de contrato y
pago de medicamentos y al haberse identificado el cita-
do incumplimiento, corresponde programar una auditoria
especial sobre “Cumplimiento de contratos’, en la que se
revisaran los documentos relativos al cumplimiento del
plazo contractual, se cuantificaran las multas no cobradas
e identificaran a los presuntos responsables.

Por otra parte, se identificaron deficiencias de control in-
terno consideradas relevantes, las cuales fueron reportadas
en la nota administrativa N° EL/RP04/G14 W4, a efectos
que el Director del Hospital de Clinicas, adopte acciones
correctivas que coadyuven a las actividades de control
efectivas para subsanar las mismas.
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3.1.8. Informes de apoyo financiero

La Gerencia Principal de Auditoria Externa y la Gerencia Departamental del Beni, realizaron trabajos de

apoyo financiero y emitieron los siguientes informes, que se detallan en el Cuadro N°13.

Cuadro N°13
APOYO FINANCIERO

GESTION 2014

OBJETO

DE LA AUDITORIA

SUBCONTRALORIA
QUE EJECUTO LA ENTIDAD AUDITADA
AUDITORIA
Gerencia Principal de Audi- Subcontraloria de Servi- Empresa Misicuni
toria externa cios Legales

Informe de apoyo financiero re-
lacionado al anticipo otorgado

Gerencia Departamental
del Beni

al Consorcio Hidroeléctrico Misi-
cuni emergente del Contrato N°
10/09 de construccién de la presa,
obras anexas y complementarias
del Proyecto Multiple Misicuni.

Subcontraloria de Servi- Gobierno Autbnomo Informe de Apoyo financiero so-
Departamental del bre la “Construccién de la pista de
Beni aterrizaje del aeropuerto de Rurre-

nabaque”.

3.1.9. Elaboracion de normas técnicas relativas al Control Externo Posterior

En el marco de los objetivos estratégicos de la CGE, la Subcontraloria de Auditoria Externa, a través de

su personal técnico, elabord las normas técnicas descritas a continuacion:

a) Normas de Auditoria Gubernamental de Estados Financieros y Planes de Empresas Publicas

Para fines de la ejecucion de la auditoria externa establecida
en el Articulo 56, paragrafo Il de la Ley N° 466, la CGE, a través
de la Subcontraloria de Auditoria Externa, elaboré las “Nor-
mas de Auditoria Gubernamental de Estados Financieros y
Planes de Empresas Plblicas”, que fueron aprobadas median-
te Resolucion N° CGE/083/2014 del 12 de agosto de 2014.

El documento contiene un conjunto de normas generales
y especificas, que tienen el propodsito de asegurar la unifor-
midad y calidad de la auditoria gubernamental de estados
financieros y planes de empresas publicas.

Estas normas son de aplicacion obligatoria por los auditores
gubernamentales de las firmas de auditoria, en la préctica de

o0
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la auditoria realizada en las empresas estatales, estatales mixtas y estatales intergubernamen-
tales sefialadas en el Articulo 56 de la Ley N° 466, del 26 de diciembre de 2013, de la Empresa
Publica.

El documento contribuye al cumplimiento de los objetivos y fines que tienen las empresas pu-
blicas en el marco legal, por cuanto la auditoria externa debe dictaminar sobre la razonabilidad
de los Estados Financieros y emitir pronunciamiento sobre el cumplimiento de los objetivos
de planificacion anual y el plan estratégico empresarial o corporativo.

b) Reglamento de Registro de Firmas y Profesionales Independientes de Auditoria Externa

El “Reglamento para la contratacion de servicios de auditoria en
& apoyo al Control Externo Posterior”, R/CE-09 Versién N° 8 y el “Re-

A glamento para la contratacion de servicios de auditoria en empresas
=
- o publicas” establecen que las entidades y empresas publicas que re-

Hudiiiwna Fuiwrma
e quieran servicios de auditoria, deben contratar firmas de auditoria o

T i

profesionales independientes calificados y que estén inscritos en el

registro de la Contraloria.

En virtud de lo dispuesto en dichos reglamentos y en cumplimiento
al POA/2014, la SCAE elaboro el “Reglamento de Registro de Fir-
mas y Profesionales Independientes de Auditoria Externa’, el cual
fue aprobado mediante Resolucion N° CGE/165/2014 del 31 de di-
ciembre de 2014.

Tiene la finalidad de regular a quienes presten servicios de auditoria en las entidades publicas compren-
didas en los articulos 3 'y 4 de la Ley N° 1178 y las personas comprendidas en los alcances del Articulo
5 de la misma Ley.

El reglamento es de cumplimiento y aplicacion obligatoria para las servidoras y servidores publicos de
la CGE, firmas de auditoria y profesionales independientes que presten sus servicios en las entidades
publicas. Tiene como finalidad:

.+ Proveer a la CGE informacién actualizada sobre las firmas de auditoria y profesionales indepen-
dientes que puedan prestar servicios de auditoria a las entidades y personas comprendidas en los
alcances del Articulo 5 de la Ley N° 1178.

«  Proporcionar informacion a las entidades publicas de las firmas de auditorfa y profesionales
independientes registrados en la CGE, con el fin de que los ejecutivos de las entidades y
empresas publicas cuenten con la informacién oportuna, confiable y Util que les permita
adoptar decisiones en las contrataciones de servicios de auditoria externa.

c¢) Procedimiento de Inspeccion de Productos de Control Externo Posterior - SCAE

Las Normas Generales de Auditoria Gubernamental, establecen que las organizaciones de auditoria, en
este caso la CGE, debe implementar un sistema interno de control de calidad, que en la Contraloria es
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el proceso de inspeccién de productos del Control Externo Posterior,
tales como memorandums de planificacién de auditoria, informes

b

| Frogadanipmiu d

Tengeecien de Prodiciss d
8 il Exivens Postiviar -
SCAE

de auditoria, informes de seguimiento, informes de relevamiento,
entre otros.

En el marco de dichas normas generales, la SCAE elabord el Prerniucase

“Procedimiento de Inspeccion de Productos de Control Externo st
Posterior — SCAE", aprobado con Resolucién N° CGE/164/2014 del

31 de diciembre de 2014.

Esta norma establece los criterios técnicos de inspeccién de los pro-

ductos resultantes de la labor del ejercicio del control externo poste-

rior, para verificar si cumplen con las especificaciones predetermina-

das y para reducir el riesgo de error de los mismos. Es de aplicacion

obligatoria por el personal dependiente de la SCAE, en las nueve Gerencias de Auditoria Externa (GAE)
y la Gerencia Principal de Auditoria.

Los productos del ejercicio de control externo posterior que deben ser inspeccionados por el personal
de la SCAE, son los siguientes:
- Memorandum de Planificacion de la Auditoria (MPA).

« Memorandum de Planificacion del Examen (MPE) de los trabajos de auditorfa financiera realiza-
dos por firmas de auditoria o profesionales independientes.

- Dictamen o Informe de los Estados Financieros.

+  Informe de Relevamiento.

- Informes sobre procedimientos contables y de control interno emergente de la Auditoria Financiera.
+  Informe de Auditoria Operacional.

.+ Informe de Seguimiento.

+ Informe preliminar de auditorfa con indicios de responsabilidad administrativa y civil.
+  Informe de Auditoria Ampliatorio.

+  Informe Complementario.

+ Informe de Auditoria Especial con recomendaciones.

+  Informe de Auditoria Especial con pronunciamiento.

-+ Informe de Auditoria con indicios de responsabilidad penal.

+  Informe del examen de trabajos realizados por firmas de auditoria o profesionales independientes.

d) Estructura y Contenido Minimo del Memorandum de Planificacion, Legajos de Papeles de
Trabajo e Informes Resultantes del Examen de Trabajos Realizados por Firmas de Auditoria o
Profesionales Independientes.

Debido a la necesidad de ajustar y actualizar los procedimientos e instructivos relacionados
con la revision o examen de los trabajos de auditoria que realizan las firmas de auditoria y pro-
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fesionales independientes en las entidades publicas que con-
tratan los servicios de auditoria externa, en el Plan Estratégico

E‘h—_h Institucional de la CGE, PEI 2013 — 2017 y POA correspondiente
ey al 2014, fue previsto ajustar el procedimiento de evaluacion de
e trabajos realizados por firmas y profesionales independientes
o de auditoria.

Esta actividad fue asignada a la Subcontraloria de Auditoria Ex-
terna, que en la gestion 2014 elabord el documento normativo
interno que consolida varias normas relacionadas con la citada
revision o examen que realiza la CGE en el marco de sus atri-
buciones legales.

1 -
N

En el Articulo N° 42, incisos b) y c) de la Ley N° 1178, se
establece que todo informe de auditoria interna o externa sera enviado a la Contraloria
inmediatamente de ser concluido con la documentacién que sefiale la reglamentacion;
ademas, podra conocer los programas, labores y papeles de trabajo de las auditorias que
realicen las firmas de auditoria o profesionales independientes, sin afectar la responsabili-
dad de los mismos.
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Por su parte, en el Articulo N° 3, incisos k) y I) del Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de
la Contralorfa, aprobado por el Decreto Supremo N° 23215, establece atribuciones para examinar los
programas, papeles de trabajo e informes de las auditorias y evaluaciones que realicen las firmas de
auditoria o profesionales independientes, sin sustituir la responsabilidad de los mismos.

La CGE realiza la revision o examen de los trabajos de auditorfa realizados por firmas de auditoria o pro-
fesionales independientes, cuyo objetivo es emitir una opinion independiente sobre el cumplimiento
del contrato del servicio de auditorfa suscrito entre la entidad contratante y la firma de auditoria o
profesional independiente, considerando las normas de Auditoria Gubernamental, los términos de
referencia y la propuesta técnica.

Para la revision o examen, la CGE cuenta con normas internas como el “Instructivo para la elabo-

nou

racion del Memorandum de Planificacion de revision de papeles de trabajo”, “Legajos de papeles
de trabajo de la revisiéon de papeles de trabajo de firmas de auditoria externa’, “Estructura y con-
tenido de revision de papeles de trabajo e informes de auditoria realizados por firmas de auditoria
externa” que requerian ser ajustadas o complementadas debido a que existian algunos vacios y
deficiencias técnicas, conforme fue advertido en los trabajos de revision realizados por el Organo

de Control Gubernamental a lo largo de varios afios.

La Subcontraloria de Auditoria Externa, elaboré un procedimiento que fusiond los tres documentos
citados anteriormente, de manera que facilite el examen de trabajos realizados por firmas de auditoria
o profesionales independientes.

3.1.10. Taller de Control social, Rendicion Publica de Cuentas en gobiernos autonomos mu-
nicipales realizado por la Subcontraloria de Auditoria Externa - SCAE, a través del Centro de
Capacitacion (CENCAP)

En cumplimiento de la Ley N° 341 de Participacién y Control Social, en abril del 2014, la SCAE, en
coordinacion con el CENCAR realizd el “Taller de Control Social, Rendicion Piblica de Cuentas en
gobiernos municipales”, dirigido a los actores del Control Social, conformados por representantes de
organizaciones sociales de las provincias y area urbana de La Paz.

El taller conté con la colaboracion de la Cooperacion Alemana al Desarrollo (GIZ), que apoya activ-
idades organizadas por la Organizacién Latinoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacion
Superior (OLACEFS), de la cual la CGE es miembro.

El objetivo del taller fue contribuir a fortalecer las capacidades de los actores del Control Social para
un mejor ejercicio en los procesos de rendicion publica de cuentas y su articulacion con el Control
Gubernamental.

El evento se desarroll en dos etapas: En la primera se expuso el marco juridico de la rendicion piblica de
cuentas y, en la segunda etapa, se propuso una metodologfa para que los representantes del Control Social
puedan analizar, evaluar y emitir pronunciamiento respecto al cumplimiento de objetivos de gestion como
la ejecucion fisica y financiera del presupuesto.

Participaron en esta actividad al menos 200 representantes de organizaciones sociales, que ejercen el Con-
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trol Social en el departamento de La Paz, como la Federacion de Juntas
Vecinales (Fejuve) de El Alto; Control Social del Municipio de La Paz
Central Tajma del Municipio de Chulumani, Comunidad la Vertiente,
Central de Mujeres Tajma, Cantén Ch'ua Cocani, Consejo Nacional de
Ayllus y Markas del Qullasuyu (Conamaq), Gobierno Auténomo Mu-
nicipal de Laja y otros. El taller fue bilingtie, en castellano y aymara.

Para este efecto, se elabor¢ el texto “Guia de Rendicion Publica de
Cuentas en Gobiernos Auténomos Municipales”, documento que
incorpora los alcances y contenidos de la Ley N° 341 de Participacién
y Control social, solo con fines estrictamente pedagogicos y criterios
académicos para encarar procesos de ensefianza y aprendizaje, en lo
referido a la rendicion publica de cuentas.

El texto incorpora ejemplos practicos y definicion de la normativa, de manera didactica y dirigida a

representantes de organizaciones sociales.




Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

3.2. Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales

La Subcontralorfa de Auditorfa Externa en Autonomias Constitucionales (SCAC) que forma parte de
la estructura organizacional de la CGE, tiene la funcion de ejercer el Control Externo Posterior en los
gobiernos autonomos municipales del pais, empresas municipales, universidades y sus entidades de-
pendientes que se encuentran en el marco de las autonomias constitucionales.

A efectos que la SCAC pueda ejercer la funcion de Control Gubernamental, cuenta con una Gerencia
de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (GAAC) a nivel nacional, en cada una de las
nueve gerencias departamentales, ademas de una gerencia en la oficina central, sobre las que tiene
autoridad funcional y realiza labores de inspeccion a los trabajos de auditoria y productos emitidos
por las mismas.

Como resultado de la ejecucion del POA 2014, la SCAC emitid un total de 135 productos entre
informes de auditoria y notas remitidas a los gobiernos autbnomos municipales y universidades, de
los cuales, 97 corresponden a informes emergentes de auditorias especiales, 36 recomendaciones
administrativas y de control interno, para el inicio de procesos administrativos internos e imple-
mentacion de controles y dos informes circunstanciados para la presentacion de denuncias ante el
Ministerio Publico, de acuerdo a lo sefialado en el Cuadro N° 14.

Cuadro N° 14
INFORMES DE AUDITORIA, RECOMENDACIONES Y DENUNCIAS
GESTION 2014

)ITORIA, NOTAS Y DENUNCIAS CANTIDAD DE PRODUCTOS

Informes preliminares 46
Informes ampliatorios 4
Informes complementarios 36
Informe de control interno 1
Informes de relevamiento de informacion 8
Informe de supervision 1
Informe de apoyo financiero 1
Recomendaciones enviadas a las MAE 36
Informes circunstanciados presentados ante el Ministerio Publico 2

S
Gestion 2014



Informe del Contfralor General delEstado

En el Cuadro N° 15 se detallan las recomendaciones administrativas relevantes dirigidas a las MAE de
las entidades sujetas al Control Gubernamental para que inicien las acciones administrativas corres-
pondientes. Asimismo, se muestran las denuncias presentadas ante el Ministerio PUblico, para el inicio

de los procesos penales.

Cuadro N° 15

RECOMENDACIONES ADMINISTRATIVAS REMITIDAS A LAS MAE PARA INICIO DE PROCESOS
ADMINISTRATIVOS E IMPLEMENTACION DE CONTROLES

GESTION 2014

D DESCRIPCION DEL HECHO CONCLUSION Y/O
REPORTADO RECOMENDACION

1 Gobierno Autbnomo .
Municipal de Puerto
Villarroel (Cochabamba)

2 Gobierno Auténomo
Municipal de Tarija

Gestidn 2014 I 3

Gastos por pago a consultores gestio-
nes 2010y 2011.

Cafierfas utilizadas en la instalacion
de cable — vias en zonas bananeras,
de diferente longitud a la sefialada en
especificaciones técnicas.

Inexistencia de normativa de planifi-
cacién, organizacién y reglamentos
especificos de los Sistemas de Admi-
nistracién y Control sefalados en la
Ley N° 1178.

Contratacion de personal consultor
incumpliendo disposiciones legales.

Falta de documentacion en la reposi-
cion de vehiculo siniestrado donado
por Jatum Sacha, por parte del Alcalde
Municipal.

Cuentas por cobrar de gestiones ante-
riores que no tienen documentacion
de respaldo.

« Certificacién de cantidades en exceso
con relacion a las cantidades efectiva-
mente ejecutadas.

Mediante nota del 07 de abril de
2014, recepcionada el 24 de abril de
2014 se recomendd al Presidente del
Concejo Municipal de Puerto Vi-
llarroel, instruir el inicio del proceso
administrativo, contra de los fun-
cionarios que realizaron acciones u
omisiones que contravinieron el or-
denamiento juridico-administrativo
y las normas que regulan la conduc
ta funcionaria del servidor publico.

Mediante nota del 27 de junio de
2014, recepcionada el 30 de junio de
2014, se recomendd al Alcalde Mu-
nicipal que a través de mecanismos
internos proceda a la recuperacion
del importe de Bs8702,22; cancela-
do indebidamente por cantidades
en exceso con relacion a las cantida-
des efectivamente ejecutadas, cuyos
resultados deben ser remitidos a la
Gerencia Departamental, para el co-
rrespondiente seguimiento.
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ON DEL HECHO CONCLUSION Y/O
ORTADO RECOMENDACION

Gobierno Autbnomo
Municipal de Montero
(Santa Cruz)

Gobierno Autbnomo
Municipal de Montero
(Santa Cruz)

Gobierno Autbnomo
Municipal de Bermejo
(Tarija)

Gobierno Autbnomo
Municipal de Tarija

Gobierno Autonomo
Municipal de Padcaya
(Tarija)

Gobierno Auténomo
Municipal de Chayanta
(Potosi)

Doble percepcion de aguinaldos de
médicos del Hospital Alfonso Gu-
mucio Reyes.

Doble percepcion de aguinaldos de
médicos del Hospital Alfonso Gu-
mucio Reyes.

Certificacion de cantidades en ex-
ceso con relacion a las cantidades
efectivamente ejecutadas en el Mo-
dulo lll.

Percepcion indebida de haberes.

Incompatibilidad horaria en el ejerci-
cio de dos funciones publicas.

Gastos sin documentacion de respal-
do suficiente.

Mediante nota del 24 de junio de
2014, recepcionada el 4 de julio de
2014, se solicitd al Administrador
de la Caja Nacional de Salud, que a
través sus Unidades de Recursos Hu-
manos y Asesoria Legal, se adopten
mecanismos de recuperacion inter-
na del aguinaldo percibido indebida-
mente.

Mediante nota del 24 de junio de
2014, recepcionada el mismo dia, se
solicito al Director del Sedes de San-
ta Cruz, que a través sus Unidades de
Recursos Humanos y Asesoria Legal,
se adopten mecanismos de recupe-
racion interna del aguinaldo percibi-
do indebidamente.

Mediante nota del 8 de agosto de
2014 recepcionada el 11 de agosto
de 2014, se sugirio al Alcalde Munici-
pal asumir acciones para superar las
deficiencias identificadas.

Mediante nota N° GD-T-GAC-178/2014
del 18 de agosto de 2014, se recomien-
da al Alcalde Municipal que a través
de mecanismos internos proceda a la
recuperacion del importe percibido in-
debidamente.

Mediante nota N° GD-T-RP21/)14
W2 del 18 de agosto de 2014, se
recomienda al Director Departa-
mental de Educacion de Tarija que a
través de mecanismos internos pro-
ceda a la recuperacion del importe
indebidamente percibido.

Mediante nota N° CGE/GDP/GAC
2482/2014 del 15 de septiembre de
2014 se sugiri¢ al Alcalde Municipal
la recuperacién de recursos a través
de mecanismos internos de la Mu-
nicipalidad en coordinacién con su
Unidad Legal.

o
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DESCRIPCION DEL HECHO

REPORTADO

CONCLUSION Y/O
RECOMENDACION

9 Gobierno Autbnomo .
Municipal de Tomina
(Chuquisaca)

10  Gobierno Autonomo .
Municipal de
Choquecota (Oruro)

11 Gobierno Autbnomo .
Municipal de Sucre

Gastos sin suficiente documenta-
cion de respaldo que demuestre el
uso y destino de los bienes y servi-
cios contratados en fines y compe-
tencias municipales.

Por negligencia e irresponsabilidad.

Por apropiacion indebida de bienes
patrimoniales del Estado.

Percepcion simultanea de renta de
jubilacion 'y remuneraciéon men-
sual.

Incumplimiento de disposiciones

legales concernientes al proceso de

contratacién de medios de comu-
nicacion.

- Contrataciones de programas
independientes (radiales y tele-
vision) en lugar de medios de
comunicacion al margen del
Decreto Supremo N° 0181.

- Aplicacion de la modalidad de
Contratacion Menor para ad-
judicar a medios de comunica-
cion al margen de las Normas
Basicas del Sistema de Admi-
nistracion de Bienes y Servicios.

Incumplimiento en la estimacion
y respaldo del precio referencial en
las contrataciones de servicios de
publicidad.

Falta de elaboracién de contratos
encubiertos por érdenes de com-
pra menor.

Falta de remision de informacion
a la Contraloria General del Estado
de los procesos de contrataciéon
directa.

Mediante nota N° GH/EP23/J08 F2
del 5 de mayo de 2014 se solicito al
Alcalde Municipal informar perio6-
dicamente sobre las acciones reali-
zadas, asl como respecto a sus re-
sultados, a efectos de que este ente
de Control Gubernamental adopte
medidas que el caso aconseje.

En aplicacion de los incisos a) y b)
de la Ley N° 1178 en su Articulo 28
se recomendo al Director General
Ejecutivo del SENASIR que a través
de la Unidad Juridica debera remi-
tir informe dando cuenta del inicio,
estado y finalizacién de las acciones
instauradas, para que se proceda a la
recuperacion del dafio econémico
ocasionado al Estado.

En aplicacion del Articulo 45 del
Reglamento para el Ejercicio de las
Atribuciones de la Contralorfa General
del Estado, aprobado por Decreto
Supremo  N° 23215 concordante
con el Articulo 27, inciso g) de la Ley
N° 1178 se instruyo al Presidente del
Concejo Municipal remitir informe a
la Contraloria, dando cuenta del inicio,
estado y finalizacién de las acciones
instauradas.
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ON DEL HECHO CONCLUSION Y/O
ORTADO RECOMENDACION

12 Gobierno Autbnomo
Municipal de
Machacamarca (Oruro)

13 Gobierno Autbnomo
Municipal de Tolata
(Cochabamba)

14 Gobierno Autbnomo
Municipal de Vinto

Recaudaciones municipales regis-
tradas en la cuenta caja no deposi-
tadas en las cuentas bancarias de la
Municipalidad de Machacamarca.

Fondos en avance pendientes de
rendicion al 31 de diciembre de
2000.

Rendicién de cuentas, registrada en
el Sincon, que no cuenta con docu-
mentacion de respaldo, por fondos
en avance entregados.

Recursos recaudados en el Hospital
Municipal y centros de salud que
no fueron depositados a cuentas
bancarias y tampoco cuentan con
documentaciéon respaldatoria so-
bre su aplicacion.

En aplicacion del Articulo 25 nu-
meral Il del Reglamento para la ela-
boracién de Informes de Auditoria
con Indicios de Responsabilidad,
aprobado por la Contralorfa General
del Estado mediante Resolucion N°
CGE/117/2013 del 16 de octubre de
2013, se remitid los antecedentes ci-
tados para que el Alcalde Municipal
proceda a la recuperacion del dafio
economico ocasionado al Estado,
ademas de instruir la regularizacién
del registro contable de las recauda-
ciones impositivas correspondientes
a la gestion 2006.

Mediante nota N° GC/EP18/A10
W2 del 30 de octubre de 2014 se
recomendd al Alcalde Municipal
proceder a la recuperacion de los
importes observados utilizando me-
canismos alternos a la via coactiva
fiscal.

En aplicacion del Articulo 3 del Re-
glamento de Responsabilidad por la
Funcién Publica, aprobado por De-
creto Supremo N°© 23318-A de 03 de
noviembre de 1992 se recomendo al
Alcalde Municipal, asumir las accio-
nes necesarias y pertinentes para la
recuperacion del importe captado
COMO recursos propios, en el perio-
do de julio a diciembre de 2009, por
concepto de prestacion de servicios
hospitalarios y venta de medica-
mentos en el Hospital Municipal de
Vinto.
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(@]
Gestion 2014 I



Gestion 2014 I X

Informe del Contfralor General delEstado

NTIDAD DESCRIPCION DEL HECHO CONCLUSION Y/O
REPORTADO RECOMENDACION

15 Universidad Autonoma .
del Beni José Ballivian
(UAB)

16 Gobierno Autbnomo .

Municipal de Santa Cruz

Adquisicion irregular del predio
ubicado en la prolongaciéon de la
Avenida 6 de Agosto de la ciudad
de Trinidad.

Irregularidades advertidas.

Estudio a disefio final “Pasos a
desnivel 4to. anillo y Av. Cristo
Redentor” elaborado en forma in-
completa y sin tomar en cuenta el
Reglamento Basico de Preinversion

Inicio del proceso de contratacion
de la obra sin contar con el disefio
final aprobado.

Suscripciéon del Contrato  Am-
pliatorio N° 57/2008 de la obra
construccion pasos a desnivel 4to.
anillo Av. Cristo Redentor (inclu-
ye ampliacion de la via Av. Cristo
Redentor entre 4to. y 5to. anillo e
interseccion 5to. anillo) al margen
de lo establecido por el Decreto
Supremo N° 29190 y el Contrato
N° 057/2008.

En aplicacion del Articulo 45 del Re-
glamento para el ejercicio de las atri-
buciones de la Contraloria General del
Estado aprobado por Decreto Supremo
Ne 23215 concordante con el Articulo
27, inciso g) de la Ley N° 1178 se reco-
mendé informar sobre el inicio, estado
y conclusion del proceso administrativo
interno.

Por consiguiente, se recomendo al Rec-
tor en su calidad de Presidente del Con-
sejo Universitario de la UAB, remitir los
antecedentes del proceso de contrata-
cion y la presente nota, ante la Autori-
dad Sumariante, a efectos de que inicie
el proceso administrativo en contra de
los servidores publicos involucrados en
el proceso de adquisicion.

Mediante nota N° GS/EP04/Y09 W1 del
15 de diciembre de 2014 se recomendd
al Alcalde Municipal que por las instan-
cias que corresponda, se implementen
las actividades de control que aseguren
el cumplimiento de las Normas Basi-
cas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios, aprobadas mediante
Decreto Supremo N° 0181 y del Regla-
mento Basico de Pre-inversion, aproba-
do mediante Resolucion Ministerial N°
29/2007.
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IPCION DEL HECHO
REPORTADO
17 Gobierno Autbnomo « Expropiacion de terreno que no
Municipal de Santivafiez coadyuvé al cumplimiento del ob-
(Cochabamba) jetivo institucional de construccion
del Complejo Deportivo Munici-
pal.
18 Gobierno Autonomo « Comprobantes de contabilidad
Municipal de El Trigal integrada sin suficiente documen-
(Santa Cruz) tacién de respaldo, ni firmas de

elaboracion, revision y aprobacion.

CONCLUSION Y/O
RECOMENDACION

Se recomendd al Alcalde Municipal
asumir las acciones necesarias y perti-
nentes para la consolidacién del dere-
cho propietario del terreno expropiado
o la recuperacion del anticipo otorgado,
lo que resulte mas beneficioso a los in-
tereses de la entidad.

Ademas se recomendd que en futuras
expropiaciones las autoridades muni-
cipales previamente obtengan todos
los informes técnicos, legales y admi-
nistrativos a objeto de asegurar de que
los terrenos o inmuebles a expropiar
cumplan con las condiciones técnicas y
legales correspondientes.

La situacion descrita se debe a la falta
de implantacién del Sistema de Conta-
bilidad Integrada, establecido por la Ley
N° 1178, de manera que le permita al
Gobierno Autdnomo Municipal contar
con actividades de control que asegu-
ren el registro contable oportuno de las
transacciones, de manera confiable, ve-
ras e integra y debidamente respaldada.

Se recomendd al Alcalde Municipal:

a) Implantar el Sistema de Contabili-
dad Integrada en la Municipalidad
en el marco de lo establecido por
las Normas Basicas del Sistema de
Contabilidad Integrada, aprobadas
mediante Resolucion Suprema N°
222957 del 04 de marzo de 2005.

b) Instruir la regularizacién de los
comprobantes de contabilidad
observados y otros que pudieran
tener las mismas deficiencias.

o
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Gobierno Autbnomo
Municipal de Aiquile
(Cochabamba)

DESCRIPCION DEL HECHO

REPORTADO

Falta de elaboracién de Estados
Financieros del Servicio de Agua
Potable y Alcantarillado Municipal
(SEAPAM).

Autoridades del SEAPAM omitie-
ron presentar sus rendiciones pu-
blicas de cuentas.

SEAPAM no cuenta con licencia
para la prestacion del servicio de
agua potable, ni autorizacién que
le otorgue los derechos del uso de
los recursos hidricos.

Incumplimiento de disposiciones

CONCLUSION Y/O
RECOMENDACION

Corresponde sefalar, que de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 38 de la
Ley N° 1178, los profesionales y demas
servidores publicos son responsables
por los informes y documentos que
suscriban.

En este sentido, se recomendd al Alcal-
de Municipal:

a)

Instruir el inicio del proceso ad-
ministrativo en contra de los fun-
cionarios que realizaron acciones
U omisiones que contravienen el
ordenamiento juridico-administra-

tivo por no haber tramitado y ob-
tenido documentos de propiedad
de los inmuebles y vehiculos de la
Municipalidad de Aiquile, vulne-
rando las normas legales y técnicas.

b) La Unidad Juridica del Gobierno
Auténomo Municipal de Aiquile,
debera remitir informes a la Con-
traloria, dando cuenta del inicio, es-
tado y finalizacion de las acciones
instauradas.

legales, en la contratacion de per-
sonal permanente del Gobierno
Auténomo Municipal de Aiquile.

« Inmuebles y vehiculos sin docu-
mentacion de propiedad.

La SCAC, como se menciond anteriormente, emitio 135 productos, entre informes de audi-
toria especial y recomendaciones en las nueve gerencias departamentales y la Gerencia de
Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales (GAAC), dependiente de la SCAC en
oficina central.

Del conjunto de informes emitidos, 46 corresponden a informes preliminares con indicios
de responsabilidad, 36 informes complementarios, cuatro informes ampliatorios, un informe
de Control Interno, ocho informes de Relevamiento de Informacion, un informe de Supervi-
sion y un Informe de Apoyo Financiero, como se explica a continuacion en el Cuadro N° 16,
donde se muestra la relacién de informes por gerencia departamental.



GAAC

Gerencia de Chuquisaca
Gerencia de La Paz
Gerencia de Cochabamba
Gerencia de Santa Cruz
Gerencia de Oruro
Gerencia de Potosi
Gerencia de Tarija
Gerencia de Beni

Gerencia de Pando

|«

civil, informes complementarios emergentes de auditorfas especiales practicadas en los gobiernos au-
tonomos municipales, universidades y otras entidades.

PRELIMINARES

A NN O 0 W

5

COMPLEMEN-TARIOS

w w 0 N o W NN

Cuadro N° 16
PRODUCCION DE INFORMES SCAC
GESTION 2014

AMPLIATORIOS
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CIRCUNSTANCIADOS

1

RELEVAMIENTOS

2

APOYO FINANCIERO

RECOMENDACIONES
ADMINISTRATIVAS

A WD O O N

CONTROL INTERNO

1

SUPERVISION

1

7
10
14
27
11
19
12
19
6

3 1 L . . 1 . . 10
KRR IR RN

En los Cuadros Nros. 17, 18 y 19 se detallan los informes preliminares con indicios de responsabilidad
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Cuadro N° 17
INFORMES DE AUDITORIA PRELIMINAR CON INDICIOS
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
GESTION 2014

CODIGO DEL GERENCIA
ENTIDAD AUDITADA INFORME DEPARTAMENTAL IMPORTE EN Bs

Gesfion 2014 I o

1 Gobierno Municipal de Potosi GP/EP02/M10 R1 Potosi 6.694.809,96
2 Gobierno Municipal de Cochabamba GC/EP12/Y10 R2 Cochabamba 5.234.887,40
3 Gobierno Autdnomo Municipal de Oruro GO/EP12/G09 R1 Oruro 4.027.241,45
4 foc;:;ezrgo Autonomo Municipal de San GT/EP15/D08 R2 Tarija 1858.664,53
5 AGAC;L;Z?; Auténomo Municipal de Sancos - ep50/\09 g1 Pando 1569.159,42
6  Gobierno Municipal de Colcapirhua GC/EP06/)10 R1 Cochabamba 1.323.792,40
7 Gobierno Municipal de San Lorenzo GT/EP04/G10 R1 Tarija 1.320.472,28
8  Gobierno Auténomo Municipal de Laja GL/EP13/AT0 R1 La Paz 1.272.238,49
9  Gobierno Municipal de Bermejo GT/EPO3/AT0 R1 Tarija 1.127.72691
10  Gobierno Auténomo Municipal de Cobija GN/EP02/L06 R2 Pando 877.289,66
11 Gobierno Municipal de Magdalena GB/EP02/510 R1 Beni 749.906,21
12 Gobierno Municipal de Cotagaita GP/EPO1/M09 R1 Potosf 531.072,22
13 Gobierno Municipal de Villamontes GT/EP19/S09 R1 Tarija 435.877,40
14 Gobierno Municipal de Cliza GC/EP03/A11R1 Cochabamba 370.517,00
15 Gobierno Municipal de Icla GH/EP30/M08 R2 Chuquisaca 363.452,15
16 SGacr’]:’;g;’aA“[énomo Municipal de GS/EPOS/NO7 R1 Santa Cruz 36225131
17 Gobierno Municipal de Incahuasi GH/EP29/M08 R1 Chuquisaca 316.02561
18 ESE:J;? Auténomo Municipal de Villa GOJ/EP07/D09 R1 Oruro 311.507,82
19 Esc;zig:;m[énomo Municipal de Nueva o ep14/N10 R Pando 292.557,96
20 Gobierno Municipal de Choquecota GO/EP02/G11 R1 Oruro 247.315,96
21 Gobierno Autébnomo Municipal de Oruro GO/EP02/J10 R1 Oruro 220.384,56
S e GS/EP15/GO5 R3 Santa Cruz 20452932

Gutierrez
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CODIGO DEL GERENCIA
INFORME DEPARTAMENTAL | 'MPORTE ENBs

Gobierno Autébnomo Municipal de Puerto

2 | on GC/EPO3/E13 R1 Cochabamba 203.351,72
Villarroel

24 Gobierno Autbnomo Municipal de Caparari ~ GT/EP13/N10 R3 Tarija 198.000,00

25 Gobierno Municipal de Baures GB/EP06/511 R1 Beni 185.306,00

26 Gobierno Municipal de Huacaraje GB/EPO1/A10 R1 Beni 181.803,00

27 Gobierno Municipal de Pucarani GX/EP13/A11R1 GAAC 165.000,00

28 Gobierno Municipal de Pucarani GX/EP13/A11R3 GAAC 158.000,00

29 Gobierno Municipal de Vinto GC/EP11/Y10 R1 Cochabamba 129.662,00

30 obiemo Municipal de San Pedro De GO/EP09/O08 R2 Oruro 12871165
Totora

31 Gobierno Autonomo Municipal de Villa Nueva GN/EPOS/L11 R Pando 12817423
(Loma Alta)

3p Cobiemo Autonomo Municipal de Puerto 5 epi3/p43 g Cochabamba 12423353
Villarroel

33 Gobierno Municipal de Tarija GT/EP12/E08 R1 Tarija 118302,12

34  Gobierno Autonomo Municipal de Mizque ~ GC/EP10/Y10 R1 Cochabamba 105.105,99

35 Gobierno Municipal de Machacamarca GO/EP05/J08 R1 Oruro 94.974,69

36 Gobierno Municipal de Potosf GP/EP15/M09 R5 Potosf 92.302,49
E Municipal de A 2 le -

37 Empresa Municipal de Agua Potable GN/EP03/J12 R Pando 84 47538
Pando

i Municipal de V. Zudari .

35 Cobiemno Municipal de V. Zudafiez GH/EP05/508 R1 Chuquisaca 8293851
(Tacopaya)

39  Gobierno Autbnomo Municipal de Llica GP/EP05/Y07 R4 Potosi 82.543,18

4o Gobiemo Autonomo Municipal de GB/EPOT/A10 R2 Beni 82.000,00
Huacaraje

47 Gobierno Autsnomo Municipal de GP/EP04/GO7 R3 Potos 8160055
Torotoro

42 Universidad Técnica de Oruro GO/EPOT/FO8 R1 Oruro 68.591,57

43 Gobierno Autbnomo Municipal de Tarija GT/EP15/S09 R1 Tarija 68.160,09

44 Goble(rno Autébnomo Municipal de Villa GO/EP24/Y10 R Oruro 4624098
Poopd

45 Gobierno Autonomo Municipal de San GS/EP12/E10 R1 Santa Cruz 44.308,00
Rafael de Velasco

46 Gobierno Autbnomo Municipal de Uncia GP/EP29/007 R1 Potosi 33.340,26

~
Gestion 2014
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11
12
13
14

15

16

17

18

19

20

21
22

23

24

Cuadro N° 18

INFORMES DE AUDITORIA COMPLEMENTARIOS
CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

GESTION 2014

CcODIGO DE GERENCIA
R APA INFORME DEPARTAMENTAL | 'MPORTEEN Bs

Gobierno Auténomo Municipal de Filadelfia
Gobierno Municipal de San Pedro

Gobierno Autébnomo Municipal de Sorata
Universidad Mayor de San Andrés

Gobierno Auténomo Municipal de Santa
Cruz

Gobierno Municipal de Cochabamba
Gobierno Auténomo Municipal de Chaqui

Gobierno Autonomo Municipal de
Cochabamba

Gobierno Autonomo Municipal de
Copacabana

Gobierno Autébnomo Municipal de Chipaya
Gobierno Autonomo Municipal de Caracollo
Gobierno Municipal de Colcapirhua
Gobierno Municipal de Quillacollo

Gobierno Municipal de Sicaya

Gobierno Autdnomo Municipal de Nueva
Esperanza

Gobierno Auténomo Municipal de
Cochabamba

Gobierno Autonomo Municipal de
Quillacollo

Gobierno Auténomo Municipal de San Pedro de
Totora

Gobierno Municipal de San Pablo de
Huacareta

Gobierno Autdnomo Municipal de San Pedro de
Quemes

Gobierno Auténomo Municipal de Icla

Gobierno Auténomo Municipal de Vinto

Gobierno Autonomo Municipal de Belén de
Andamarca

Servicio Local de Acueductos y Alcantarillado
Oruro

GN/EP22/509 C1
GN/EP32/A08 C2
GX/EP10/S09 C2
GL/EP14/A10 C2

GS/EP23/M08 C3

GC/EP16/D08 C1
GP/EP08/508 C4

GC/EP08/S09 C2

GX/EP10/J10 C1

GO/EP08/009 C1
GO/EP15/G06 C2
GC/EP34/M08 C1
GS/EP18/M07 C2
GC/EP18/L09 C1

GN/EP14/N10 C1

GC/EP12/Y10 C1

GC/EPO4/AT1 C1

GO/EPQ9/008 C3

GH/EP31/A08 C1

GP/EP10/508 CT1

GH/EP30/M08 C1
GC/EPT11/Y10 C1

GO/EP15/G09 C1

GO/EP02/L09 C3

Pando
Pando
GAAC

La Paz
Santa Cruz

Cochabamba

Potosi

Cochabamba

GAAC

Oruro

Oruro
Cochabamba
Santa Cruz

Cochabamba

Pando

Cochabamba

Cochabamba

Oruro

Chuquisaca

Potosi

Chuquisaca

Cochabamba

Oruro

Oruro

18.850.914,29
5.301.737,02
4.958.397,00
3.725.901,14

2.528.061,00

2.500.283,40
1.496.471,00

1.286.175,21

1.215.534,00

721.626,00
609.126,00
550.160,83
433.452,00
422.117,64

292.557,96

281.528,87

230.204,18

210.350,00

205.623,18

204.436,69

131.305,85
110.531,00

105.736,00

61.489,00



CODIGO DE GERENCIA
ENTIDAD AUDITADA ey DEPARTAMENTAL | 'MPORTEEN Bs

Gobierno Auténomo Municipal de Villa

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

25 . GO/EP07/D09 C3 Oruro 59.177,00
Huanuni
g6 Servido Municipal de Agua Potable y GC/EP26/M08 C2  Cochabamba 5228585
Alcantarillado
27 Universidad Autonoma Juan Misael Saracho GT/EP16/S09 C2 Tarija 46.277,88
28 Gobierno Autbnomo Municipal de Viacha GL/EP06/007 C2 La Paz 45.134,00
29 Gobierno Autbnomo Municipal de Icla GH/EP30/M08 C4 Chuquisaca 36.990,90
30 Servicio Local de Acueductos y Alcantarillado GOJEP02/L09 C1 Oruro 3343100
Oruro
31 Gob|'emo Auténomo Municipal de Salinas de GOJEPOT/Y07 C3 Oruro 29719,00
Garci Mendoza
32 Gobierno Municipal de Tomina GH/EP23/J)08 C1 Chuquisaca 27.002,96
33 Gobierno Autbnomo Municipal de Vacas GC/EP10/L00 C5 Cochabamba 17.165,00
34 Gobierno Autonomo Municipal de Uriondo GT/EP14/M07 C3 Tarija 13.266,79
Informe con
35 Universidad Autbnoma Tomas Frias GP/EP04/L08 C3 Potosi responsabilidad
administrativa
. , - Informe con
36 nglerno Autonomo Municipal de GT/EP23/)09 C2 Tarija responsabilidad
Villamontes
penal
Cuadro N° 19

RELEVAMIENTOS DE INFORMACION, RECOMENDACIONES
ADMINISTRATIVAS Y OTROS PRODUCTOS EMITIDOS

GESTION 2014

GERENCIA FECHA DE

ENTIDAD TIPO DE PRODUCTO DEPARTAMENTAL | EMISION

1 Gobierno Municipal de Tarvita Relevamiento Informacién ~ Chuquisaca 28/03/2014

2 Gobierno Autonomo Municipal de Padcaya Relevamiento Informacion  Tarija 29/08/2014

3 Gobl.err?o eI AT G E B Relevamiento Informacion  Tarija 20/10/2014
provincia Cercado

4 Gobierno Autbnomo Municipal de Ixiamas Relevamiento Informacién  La Paz 31/12/2014

5  Gobierno Autbnomo Municipal de Aiquile Relevamiento Informacién ~ Cochabamba 31/12/2014

6  Gobierno Autbnomo Municipal de Patacamaya  Relevamiento Informacion ~ La Paz 31/12/2014

7 Gobierno Autonomo Municipal de San Buena Relevamiento Informacion ~ La Paz 31/12/2014

Ventura
8  Gobierno Autdnomo Municipal de Chimoré Relevamiento Informacién ~ Cochabamba 19/12/2014
g | eI Sl Recomendaciones Cochabamba 24/04/2014

Villarroel

~
w
Cestion 2014 I
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10
11
12
13
14
15
16
17
18

19

20

21
22
23

24

25

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

37

38

ENTIDAD

TIPO DE PRODUCTO

GERENCIA
DEPARTAMENTAL

FECHA DE
EMISION

Gobierno Autonomo Municipal de Tarija
Gobierno Auténomo Municipal de Montero
Gobierno Auténomo Municipal de Montero
Gobierno Autonomo Municipal de Bermejo
Gobierno Autonomo Municipal de Tarija
Gobierno Autonomo Municipal de Padcaya
Gobierno Autonomo Municipal de Chayanta

Gobierno Auténomo Municipal de Tomina

Gobierno Auténomo Municipal de Choquecota

Gobierno Autonomo Municipal de Sucre

Gobierno Autbnomo Municipal de
Machacamarca

Gobierno Auténomo Municipal de Tolata
Gobierno Autbnomo Municipal de Vinto
Universidad Autébnoma José Ballivian
Universidad Auténoma José Ballivian

Gobierno Autonomo Municipal de Santa Cruz
de la Sierra

Gobierno Autbnomo Municipal de Santivariez
Gobierno Autonomo Municipal de El Trigal
Gobierno Auténomo Municipal de Uyuni
Gobierno Autbnomo Municipal de Uyuni
Gobierno Autonomo Municipal de Aiquile
Gobierno Autonomo Municipal de Aiquile
Gobierno Autbnomo Municipal de Cliza
Gobierno Autonomo Municipal de Cliza
Gobierno Auténomo Municipal de Viacha
Gobierno Autbnomo Municipal de Ixiamas
Gobierno Autonomo Municipal de Ixiamas
Gobierno Auténomo Municipal de Chimoré

Gobierno Autonomo Municipal de San
Buenaventura

Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones
Recomendaciones

Recomendaciones

Recomendaciones

Tarija

Santa Cruz
Santa Cruz
Tarija

Tarija

Tarija
Potosf
Chuquisaca
Oruro

Chuquisaca

Oruro

Cochabamba
Cochabamba
Beni

Beni

Santa Cruz

Cochabamba
Santa Cruz
Potosi

Potosf
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
Cochabamba
La Paz

La Paz

La Paz

Cochabamba

La Paz

30/06/2014
30/06/2014
04/07/2014
11/08/2014
19/08/2014
19/08/2014
17/10/2014
17/09/2014
17/10/2014

27/10/2014

12/12/2014

18/12/2014
18/12/2014
17/12/2014

17/12/2014

18/12/2014

24/12/2014
23/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014
31/12/2014

12/12/2014

31/12/2014
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GERENCIA FECHA DE
EERUCTO DEPARTAMENTAL [ EMISION
39  Gobierno Autonomo Municipal de Laja Recomendaciones La Paz 31/12/2014
40  Empresa Municipal de Agua Potable-Pando Recomendaciones Pando 31/12/2014
A Gobierno Autbnomo Municipal de San Ignacio de Recomendaciones Santa Cruz 31/12/2014
Velasco
42 Gobierno Auténomo Municipal de Cabezas Recomendaciones Santa Cruz 31/12/2014
43 Gobierno Autdnomo Municipal de San Recomendaciones La Paz 31/12/2014
Buenaventura
44 Sl RO T 2 e Recomendaciones La Paz 31/12/2014
Buenaventura
45  Gobierno Auténomo Municipal de Tarija Control Interno Tarija 29/08/2014
46 Gobierno Autbnomo Municipal de Vinto Circunstanciado Cochabamba 30/06/2014
47  Gobierno Autbnomo Municipal de Caraparf Circunstanciado Tarija 29/08/2014
48 eIl e S Apoyo Financiero GAAC 31/12/2014
Cochabamba
49  Gobierno Autbnomo Municipal de Sorata Ampliatorio GAAC 30/10/2014
50 Servicio Local de Acueductos y Alcantarillado- e — Orlire 13/11/2014
Oruro
51 Gobierno Auténomo Municipal de Sorata Ampliatorio GAAC 26/12/2014
52  Gobierno Autdnomo Municipal de Filadelfia Ampliatorio Pando 05/12/2014

53  Gobierno Autonomo Municipal de Tarija Supervision Tarija 29/08/2014
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3.3. Subcontraloria de Control Interno

3.3.1. Funciones de la Subcontraloria de Control Interno

En el marco del Manual de Organizacion y Funciones de la Contralorfa General del Estado, la Subcon-
traloria de Control Interno, es un area sustantiva que tiene entre sus funciones:
a) Establecer politicas y criterios para la implantacién del control interno, en el sector publico.

b) Capacitar a servidoras y servidores publicos en los Sistemas de Administracion y Control Guberna-
mentales.

c) Promover la calidad técnica de los trabajos ejecutados por las Unidades de Auditoria Interna.
d) Evaluar los informes de Auditoria Interna de las entidades publicas.

e) Controlar la conformacién e independencia de las Unidades de Auditoria Interna.

3.3.2. Estructura y personal del area de Control Interno

La Subcontraloria de Control Interno, cuenta con equipos de profesionales auditores en cada una de
las gerencias departamentales y en la oficina central con la Gerencia Principal de Auditoria Interna.

Dicha estructura fue disefiada en funcién a las actividades de promocion de la implantacion de control
que realiza la SCCl en el pais.

3.3.3. Programacion de operaciones

En el marco del Plan Estratégico Institucional - PEI (2013-2017), se programo para la gestién 2014, el
cumplimiento de 11 objetivos de gestion, que se detalla en el Cuadro N° 20.

Cuadro N° 20
OBJETIVOS DE GESTION 2014

1 Instruir a las UAI la ejecucién de auditorias operativas. Emitir un instructivo para la eje-
cucion de estas auditorias.

2 Elaborar Proyecto de Ley de control interno para el sector plblico al 2014.  Presentar un Proyecto de Ley.

3 Reglamento de Declaracion Anual de Independencia del auditor gu-  Emitir un Reglamento de Decla-
bernamental de las unidades de auditorfa interna. racién Anual de Independencia.

4 Sensibilizar sobre los beneficios que genera la implementacion del con- Ejecutar diez eventos de capaci-
trol interno en las entidades publicas a nivel nacional. tacion a nivel nacional.

5 Ejecutar un evento sobre “Resolucion de Conflictos Eticos en el Ejercicio  Ejecutar un evento sobre Reso-

de la Auditoria Interna Gubernamental”. lucion de conflictos éticos.
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Ejecutar un evento de capacitacion al personal de la SCCl en control
interno al 2014.

Evaluar el funcionamiento de la Unidad de Auditoria Interna de la Uni-
versidad.

Evaluar informes de Auditoria (Control Interno, Especiales, Confiabili-
dades, Saycos, Operativas, Dictamenes, POA, Anuales de las UAI) para
verificar el cumplimiento de las Normas de Auditorfa Gubernamental
y otras disposiciones legales.

Evaluar informes de Auditoria, con indicios de responsabilidad de las
UA|, para verificar el cumplimiento de las Normas de Auditoria Guber-

namental y otras disposiciones.

Otorgar apoyo técnico al CENCAP en materia de Control Interno.

Ortorgar asistencia técnica a las UAI en materia de Control Interno y
ejecucion de auditorias a nivel nacional.

3.3.4. Ejecucion de actividades programadas

Para el cumplimiento de los objetivos establecidos para la gestion 2014 y en funcion a la disponibilidad

de recursos humanos, se ejecutaron las siguientes actividades.

a) Instruccion de ejecucion de auditorias operacionales a las Unidades de Auditoria Interna

Para que las Unidades de Auditorfa Interna de las entidades publicas, coadyuven efectivamente a me-
jorar las operaciones de la entidad, a través de recomendaciones dirigidas a las MAE, se instruyd que en
la elaboracion de su POA correspondiente a la gestién 20715, incorporen la ejecucion de las siguientes

auditorias operacionales:

Ejecutar un evento de capaci-
tacion.

Evaluar el funcionamiento de
diez Unidades de Auditoria In-
terna.

Evaluar el 85% de los informes
de Auditoria Interna, recepcio-
nadas.

Evaluar el 85% de los informes
de Auditoria Interna, con indi-
cios de responsabilidad.

Atender el 100% de las solicitu-
des de capacitacion que efecttie
el CENCAP.

Atender del 100% de los reque-
rimientos de asistencia técnica.

Al proceso o procesos sustanciales de la entidad, relacionados con su Mision y los objetivos es-
tratégicos, en términos de eficacia, eficiencia y economia, de conformidad con las Normas de
Auditorfa Operacional, aprobadas con la Resolucion N° CGE/094/2012, del 27 de agosto de 2012;
a efectos de pronunciarse sobre los resultados de las operaciones, la gestiéon administrativa y si
coadyuvan al logro de los objetivos institucionales. La auditoria debera ser ejecutada en el segundo
semestre de la gestion 2015, para lo cual, la MAE debera mediante el area a ser auditada, elaborar
o definir parametros y/o indicadores de medicion.

Al Sistema de Programacion de Operaciones por la gestion 2014, determinando la eficacia y el
control interno, de conformidad con las Normas de Auditoria Operacional, a efectos de establecer,
adicionalmente, si los objetivos institucionales responden a la Mision de la entidad y se encuen-
tran alineados al Plan Nacional de Desarrollo, Sectorial, Departamental, Municipal vigentes, segiin

3
Gestion 2014
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corresponda y si cuentan con las caracteristicas establecidas en las Normas Basicas del Sistema de
Programacion de Operaciones. El informe de evaluacion del Sistema de Programacion de Opera-
ciones debera ser remitido hasta el 31 de mayo de 2015.

b) Elaboracion del Proyecto de Ley de Control Interno

Para la CGE existe la necesidad fundamental de potenciar la emision de una Ley de Control Interno,
que contribuya a las entidades del sector publico a:

- Promover el fortalecimiento de un entorno ético.
+  Mantener una orientacion permanente a la prevencién y control de los riesgos.

+  Mejorar la capacidad institucional, mediante el fortalecimiento de los controles, de tal manera que
las instituciones publicas puedan alcanzar sus objetivos.

En ese sentido, la SCCI, elaboré el proyecto de Ley de Control Interno, que representa un mo-
delo estructurado por los componentes de “Control Interno de la Gestion”, “Control Interno
de Evaluacién y Mejoramiento Continuo”. Asimismo, corresponde sefialar que se rige por los
principios éticos de Ama Qhilla, (no seas flojo), Ama Llulla, (no seas mentiroso), Ama Suwa, (no
seas ladréon) y Suma Qamana (vivir bien), establecidos en la Constitucion Politica del Estado

Plurinacional de Bolivia.

c) Reglamento de Declaracion Anual de Independencia del Auditor Gubernamental de las
Unidades de Auditoria Interna.

Con el prop&sito de preservar la independencia de los auditores internos dentro de la entidad piblica
y en procura del ejercicio transparente de sus funciones, se emitio el Reglamento de Declaracion Anual
de Independencia del Auditor Interno Gubernamental, aprobado con Resolucion N° CGE/013/2014,
del 6 de febrero de 2014, que incluye entre otros, los siguientes aspectos:

.+ Situaciones que podrian vulnerar la independencia del auditor interno, las cuales pueden ser ad-
vertidas si el titular de la unidad da a conocer el POA al personal de su dependencia, a objeto que
puedan expresar posibles impedimentos con relacion al objeto y sujeto a ser auditado.

«  Promueve el compromiso del auditor interno gubernamental, a realizar su trabajo sin incu-
rrir, entre otros casos, aceptar regalos, dadivas, retraso injustificado y modificacion de los
resultados.

+  Permite la actualizacion de la declaracién, en caso de presentar hechos o situaciones que afecten
su independencia.

+  Comprometen a la MAE a respetar la independencia del auditor interno, a través de la suscripcion
de la Declaracion Anual de Independencia del Auditor Gubernamental.

.+ Las declaraciones juradas remitidas a la Contraloria, se constituyen en una fuente de informacion
importante, que permite tomar conocimiento, respecto a las condiciones de independencia y
objetividad con los que ejerce sus funciones el auditor interno.
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d) Sensibilizar sobre los beneficios que genera la implementacion del control interno en las
entidades publicas

La inversion publica es de vital importancia para el Estado, por ende la administracion de los recursos
aplicados constituye el uso de recursos publicos con el objeto de ampliar las capacidades econdémicas
(producciéon de bienes y servicios), sociales, ambientales y culturales del pais, representando un factor
determinante para el crecimiento y desarrollo de un pais. Por tanto, constituyen proyectos de inversion,
la construccion de caminos, sistemas de riego, represas, sistemas de electrificacion, construccion de es-
cuelas, hospitales, y otros que realizan las entidades publicas, que involucran, entre otros, procesos de
contratacion complejos y recursos significativos, por lo cual el riesgo de errores o actos irregulares es alto.

Al formar parte del Control Gubernamental, las Unidades de Auditoria Interna juegan un papel impor-
tante, toda vez que a través de las auditorias pueden identificar:

+  Eladecuado respaldo documental de la ejecucion financiera contable.
+  Laaplicacién de los recursos en el fin al que estaban destinados.

-« Siel proceso fue realizado conforme al ordenamiento juridico administrativo, normas aplicables, y
si se dio cumplimiento a las obligaciones contractuales.

Como parte de la sensibilizacion sobre los beneficios que genera laimplementacién del control interno
en las entidades, la SCCI organizé el Seminario sobre Auditorias Especiales, respecto a la “Evaluacion
Técnica de Proyectos de Inversion Publica’, en coordinacion con las Subcontralorias de Servicios Lega-
les y Servicios Técnicos, cuyo objetivo fue dar una orientacion a las Unidades de Auditorfa Interna para
la programacion y ejecucion de auditorias especiales en Proyectos de Inversién Publica (PIP).

Dadas las caracteristicas del evento, se logr la participacion de equipos multidisciplinarios de las entidades pUbli-
cas, conformados por auditores internos, ingenieros, arquitectos y abogados, como se detalla en el Cuadro N° 27:

Cuadro N° 21
SEMINARIO AUDITORIA ESPECIAL
EVALUACION TECNICA DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
GESTION 2014

CANTIDAD DE PARTICIPANTES
CIONAL/GERENCIA

17

Gerencia Principal de Auditoria 44 23 84
Interna

Gerencia de Chuquisaca 71 27 19 117
Gerencia de La Paz 5 4 2 11
Gerencia de Cochabamba 47 30 33 110
Gerencia de Santa Cruz 103 40 42 185
Gerencia de Oruro 8 3 2 13
Gerencia de Potosi 21 1 2 24
Gerencia de Tarija 54 27 24 105
Gerencia de Beni 12 5 3 20

Gerencia de Pando 15

7 = 22
ToTAL TR T R R B
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Los talleres se ejecutaron en las ciudades de Sucre, Santa Cruz, Cochabamba, Tarija y La Paz, a los que
asistieron profesionales de las entidades publicas de otros departamentos para colectivizar esta expe-
riencia promovida por el Organo de Control Gubernamental.

e) Concurso sobre Resolucion de Conflictos Eticos en el ejercicio de la Auditoria Interna
Gubernamental

Con el proposito de fomentar principios Yy valores éticos, que den confianza sobre cada uno de los

actos de los auditores gubernamentales, se lanzo el concurso nacional “Resolucién de Conflictos Eticos
en el Ejercicio de la Auditorfa Interna Gubernamental”, en la busqueda de mejorar el desempefio del

auditor interno y se abordaron conflictos éticos.

Para ello se convoco a los auditores internos a participar del referido Concurso Nacional, desarrollando
un tema corto, en el que se identifique los conflictos comunes que enfrentan las Unidades de Auditorfa
Interna y compartan sus experiencias referidas a las acciones adoptadas para su solucion.

Esta actividad se desarrollé en junio de 2014 y tuvo una participacion activa de los auditores internos
a nivel nacional, con la presentacién de experiencias y propuestas.

f) Capacitacion al personal de la Subcontraloria de Control Interno

Con el objetivo de fortalecer las capacidades técnicas de los profesionales de la Subcontraloria de
Control Interno, respecto a la ejecucion de auditorias operacionales que sean replicadas posteriormente,
a profesionales auditores de las entidades publicas, se llevo adelante el “Seminario Internacional sobre
Auditoria Operacional”, entre el 21y 25 de julio, y el 27 y 31 de octubre de 2014, en la ciudad de La Paz.

El seminario fue financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y logré congregar a pro-
fesionales de probada experiencia de la Auditoria Superior de la Federacion de México (ASF), quienes
intercambiaron experiencias y conocimientos en auditorias operacionales o de desemperio con los
profesionales de la Subcontraloria de Control Interno de la oficina central, los gerentes de auditoria de
Control Interno de las gerencias departamentales.

Para lograr que el evento sea de mayor contenido practico, participaron auditores del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, Ministerio de Educacion, Ministerio de Relaciones Exteriores, Adminis-
tradora Boliviana de Carreteras, Yacimientos Petroliferos Fiscales Bolivianos, Gobierno Autdbnomo Mu-
nicipal de La Paz y Universidad Auténoma Juan Misael Saracho de Tarija, con el compromiso de realizar
inmediatamente una auditoria operacional sobre un proceso sustantivo de su entidad, en aplicacion
de la metodologia acordada en el seminario.

El contenido tedrico y practico fue el siguiente:

-+ Auditorias de desempefio, auditoria operacional, normativa internacional, definicion, m etodolo-
gia, sistema de evaluacion del desemperio, politicas publicas y finalidad del desarrollo econémico.

+  Planeacion de la auditoria, enfoque y alcance, incluyo la planeacion genérica y detallada.

+  Ejecucion de la auditorfa, aplicacion de procedimientos, elaboracion del informe preliminar de la
auditorfa y reuniones con el ente para la presentacion de resultados.
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«  Formulaciones de observaciones, recomendaciones y emision del dictamen de la auditoria.

«  Informe de auditoria, estructura del informe y presentacion grafica de los resultados.

Sobre la base de los conocimientos adquiridos y en el marco de la normativa vigente, cada una de las
Unidades de Auditoria Interna participantes, ejecuté una auditoria operacional entre agosto y octubre
de 2014, cuyos resultados preliminares se expusieron en un segundo evento.

Uno de los principales beneficios de este taller fue contribuir al fortalecimiento de los auditores de la
Contraloria y entidades publicas en la ejecucion de auditorias operacionales.

Es importante resaltar que la metodologfa presentada se enmarco en la comprension y trazabilidad
de las operaciones o procesos a examinar, desde el entendimiento de las politicas publicas relacionadas
con el objeto de la auditoria, determinadas por el Gobierno, partiendo del Plan Nacional de Desarrollo
hasta llegar al POA de la entidad.

Ambas actividades contaron con la participacion de 70 profesionales, no sélo en auditorfa, sino tam-
bién profesionales ingenieros que cumplen funciones de auditores gubernamentales en sus entidades.

g) Evaluacion del funcionamiento de las Unidades de Auditoria Interna de Universidades

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Subcontraloria de Control Interno, se realizé la
evaluacion del funcionamiento de diez Unidades de Auditoria Interna de las universidades publicas,
por el periodo comprendido entre el 02 enero de 2013 y el 31 de octubre de 2014, seglin se detalla en
el Cuadro N° 22:

Cuadro N° 22

EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS
UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA
GESTION 2014

CANTIDAD
ENTIDAD RECOMENDACIONES

Universidad PUblica de El Alto - UPEA 40
Universidad Mayor de San Andrés - UMSA 26
Universidad Autonoma Gabriel René Moreno - UAGRM 22
Universidad Mayor de San Simon - UMSS 15
Universidad Mayor Real y Pontificia de San Francisco Xavier 17

de Chuquisaca - UMSFX

Universidad Técnica de Oruro - UTO 24
Universidad Autbnoma Tomas Frias - UATF 23
Universidad Autonoma Juan Misael Saracho - UAJMS 11
Universidad Autonoma del Beni José Ballivian — UAB JB 28
Universidad Amazonica de Pando - UAP 19

TOTAL 225

&
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La evaluacion se realizo con el propdsito de mejorar el control interno posterior, que contribuya a for-
talecer la calidad educativa superior a nivel nacional, por lo que el examen se enmarco en los siguientes
objetivos:

«  Verificar si desarrollé sus funciones en un marco de jerarquia, de autoridad, independencia y obje-
tividad necesaria y dispone de procedimientos formalmente definidos; si las servidoras y servido-
res publicos que conforman la Direccion de Auditoria Interna cuentan con la debida competencia
y desarrollo profesional.

+ Analizar silos recursos que dispone son suficientes para el desarrollo de sus funciones y contar con
un programa que asegure la calidad y guie sus actividades.

» Comprobar silas auditorias son ejecutadas en procura de coadyuvar al cumplimiento del objetivo
y Mision institucional de cada entidad, ademas de la emision de sus informes, de acuerdo a las
normas de auditorfa vigentes.

Como resultado del trabajo se identificaron aspectos positivos y oportunidades de mejora; estas ul-
timas permitiran optimizar la organizacion y funcionamiento de la Direccion de Auditoria Interna,
coadyuvando al fortalecimiento de la gestion de estas entidades. Los resultados fueron informados a
los rectores y titulares de Auditoria Interna, a efectos de emitir pronunciamiento sobre la aceptacion
de las recomendaciones y remitir el cronograma de actividades.

La particularidad de esta actividad, es que se sustento en la aplicacién de la metodologia de la valida-
cion de los resultados de la “autoevaluacion” realizada por el titular de la Direccion de Auditoria Interna
de cada universidad, a través de la aplicacién de un cuestionario, que considera dos areas de andlisis: la
“Organizacion de la Direccion de Auditorfa Interna y de su personal” y el“Funcionamiento de la Direc
cién de Auditorfa Interna”.

La metodologia permitié una participacion activa y responsable de las Unidades de Auditoria Interna,
en cuanto al llenado y sustento de los cuestionarios. Cabe mencionar que el 2014, segunda gestion de
aplicacion de los Cuestionarios de Autoevaluacion, se pudo evidenciar una mejora en su diligencia-
miento y respaldo con la documentacion e informacién necesaria, por lo que consideramos que la
experiencia obtenida, puede ser calificada como “Buena”.

h) Evaluacién de informes de auditoria

En cumplimiento al Articulo N° 35 del Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Con-
traloria General del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 23215, la SCCI, en la gestion 2014,
efectud la evaluacion de los informes de auditoria interna a nivel nacional, con el objetivo de mejorar
la implementacién del control interno, a través de la determinacion del cumplimiento de las Normas
de Auditoria Gubernamental en la ejecucion de los trabajos de auditorfa que realizan la Unidades de
Auditoria Interna de las entidades publicas, de acuerdo al Cuadro N° 23:
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Cuadro N° 23
EVALUACION DE LOS INFORMES DE AUDITORIA INTERNA DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL DE LAS UAI

GESTION 2014

5 CANTIDAD
INFORMES EMITIDOS

Planificacion estratégica y POA 2014 de la UAI 360
Informe anual de actividades 2013 de la UAI 266
Confiabilidad sobre los registros y estados financieros 241
Control interno emergente de la confiabilidad 280
Dictamen sobre registros y estados financieros 10
Auditorfa especial con recomendaciones de control interno

y sin recomendaciones 756
Auditorfa especial con indicios de responsabilidad 214
Auditoria operacional sobre Sistemas de Administracion

(SAYCO) 126
Auditoria operacional sobre procesos sustantivos 128

En el marco de la disponibilidad de personal operativo a nivel nacional, en la gestion 2014, se
programo y ejecutd la evaluacion del 85% hasta el 31 de diciembre.
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i) Planificacion estratégica y POA de las UAI

La evaluacion de la Planificacion Estratégica de las Unidades de Auditoria Interna como de su POA,
es una labor a la cual la Contraloria da la relevancia necesaria, toda vez que una de las politicas de este
ente de Control Gubernamental, es lograr que las Unidades de Auditoria Interna, se constituyan en un
pilar fundamental de las entidades publicas a través de la ejecucion de auditorias en areas, operacio-
nes, procesos y/o actividades de relevancia, significatividad y mayor riesgo, y que los resultados de sus
informes estén orientados a dar un giro en la mejora institucional.

En la gestion 2014, para la evaluacion de dichos documentos, se tomé como criterio principal verificar
que las auditorias programadas respondan a una identificacién de riesgos y emerjan de los releva-
mientos de informacion, el cumplimiento de los lineamientos emitidos por la Contraloria referidos a
la programacion de auditorias, la prevision de tiempos para la correccion de auditorias devueltas, la
ejecucion de las auditorfas instruidas por la CGE y aquellas pendientes de ejecucion y conclusion.

Emergente de la evaluacion de la Planificacion Estratégica y los Programas Operativos Anuales de las
UAI de la gestion 2014, se emitieron recomendaciones que permitieron solucionar aspectos relevantes
observados en dichos documentos:

-« Se programaron tiempos excesivos para la ejecucion de auditorias y seguimientos.
+ Programacion de terceros y cuartos seguimientos a la implantacion de las recomendaciones.

.+ Priorizacion de las evaluaciones de areas y operaciones administrativas y financieras, y no asi, las
unidades y procesos sustanciales que contribuyen de manera directa al logro de los objetivos
institucionales.

j) Informe anual de actividades

Las Unidades de Auditoria Interna en el informe anual de actividades de cada gestion, exponen los
resultados de la ejecucion del Programa Operativo Anual, que refleja el grado de cumplimiento de las
actividades y auditorias programadas y no programadas, las principales dificultades y/o limitaciones
que tuvo la UAI para desarrollar su trabajo, las causas que generaron los incumplimientos y las acciones
que seran adoptadas en los casos de las auditorias no concluidas.

La informacion expuesta en este documento, permite a la CGE, no sélo tener conocimiento de la situa-
cion real de las Unidades de Auditorifa Interna, sino también recomendar a las MAE de las entidades
publicas, tomen acciones orientadas a brindar un apoyo oportuno y adecuado a las UAI, para que
contribuyan de manera efectiva al fortalecimiento del Control Gubernamental.

De la misma manera, les proporcionen los recursos materiales, humanos, financieros y logisticos sufi-
cientes, para un desarrollo propicio de sus funciones, evitando contratiempos que perjudiquen el logro
de sus objetivos.

En ese sentido, el informe anual de actividades constituye un documento base para la evaluacién y re-
troalimentacion del titular de la Unidad de Auditoria Interna, en cuanto a la responsabilidad que tiene
en la ejecucion y control del POA.
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k) Informes de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros (EEFF), control interno
emergente de la confiabilidad y dictamenes

La evaluacién de los informes sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros, dic-
tamenes sobre la razonabilidad y control interno emergentes de examenes, tiene el proposito
de emitir pronunciamiento sobre la calidad técnica del trabajo realizado por auditoria. La
confianza que podria depositarse sobre los resultados reportados en los estados financieros
y en la auditoria, a efecto de que las MAE, tomen decisiones presupuestarias, econémicas y

financieras.

Resultado de la evaluaciéon de dichos informes cuyo alcance corresponde a la gestion 2013, se
establece que las Unidades de Auditoria Interna en su mayoria cumplieron con los plazos de
presentacion sefialados en disposiciones legales. Asimismo, las entidades publicas que cuen-
tan con entidades y unidades desconcentradas, asi como regionales, consolidaron los Estados
Financieros (EEFF), informacién que permitié efectuar una cobertura de control integral y al-
canzar una credibilidad de las operaciones presupuestarias y financieras de las entidades, asi
como su preparacion en funcion a los principios de Contabilidad Integrada.
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La evaluacion de los citados informes hizo énfasis en los siguientes aspectos:

- Analisis de las salvedades expuestas en los informes de opinién sobre la confiabilidad, a fin
de establecer si las mismas son reiterativas.

- Analisis de los casos con opiniones negativas o adversas y de entidades que por su natura-
leza u operaciones ejecutadas, puedan tener mayores riesgos.

«  En cuanto a los informes de control interno, determinar si los hallazgos presentados, por
la gestion 2013, son repetitivos respecto a las gestiones anteriores.

En caso que las salvedades -observaciones del auditor interno- fueron reiterativas respecto a la
gestion anterior, consideramos que la entidad publica no cuenta con los controles necesarios
en la elaboracion de los registros contables, asi como en la preparaciéon y presentacion de los
estados financieros, por lo que sugerimos se dé atencién a dichas situaciones.

En otros procesos en los que se advirtieron operaciones importantes que podrian generar
indicios de responsabilidad por la funcién publica, se identificaron areas y operaciones con
niveles de riesgo significativo que requieren atencién especial por parte de los ejecutivos de
las entidades publicas, se recomendo la ejecucion de auditorias especiales o la ampliacion del
analisis en el examen de confiabilidad de la gestion 2015.

1) Informes de Auditoria Especial con recomendaciones de Control Interno

La evaluacién de los informes de auditoria especial con recomendaciones de control interno, emi-
tidos por las UA, se orienta a la verificaciéon del cumplimiento cabal de las Normas de Auditoria
Gubernamental, especificamente las de Auditoria Especial, en la realizacion de dichos examenes,
con el proposito de analizar coherencia entre el objetivo, objeto, alcance y la conclusion de la
auditoria.

m) Informes de Auditoria Operacional a los Sistemas de Administracion (SAYCO)

La Contraloria General del Estado evalla la eficacia de los Sistemas de Administracion y Control SAYCO
de las entidades publicas a través de los informes emitidos por sus Unidades de Auditoria Interna, con el
propdsito de establecer si dichas entidades cuentan con instrumentos de control que permitan un ade-
cuado uso y administracion de los recursos publicos y contribuyan a la implementacion de un eficiente
Sistema de Control Interno Gubernamental, orientado a lograr una gestion eficiente.

n) Informes de Auditoria Operacional a procesos sustantivos

En el marco del objetivo estratégico de contribuir a la mejora de la administracién, se definié el grado
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y licitud de la gestién de la entidad, en las Unidades de
Auditoria Interna que realizan pocas auditorias operativas, relacionadas con los procesos sustantivos
que coadyuvan al logro de los objetivos institucionales de las entidades.
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En ese sentido, en la gestion 2014 se instruyo a la Unidades de Auditoria Interna que en el POA de la
gestion 2015, prevean la ejecucion de auditorias operativas a procesos sustantivos, relacionados con la
razon de ser de la entidad publica, cuyos resultados sean expresados en términos de eficacia, eficiencia,
economia de las operaciones y/o efectividad, para lo cual se solicitd que el area o areas a ser auditadas
definan los indicadores de medicion necesarios, que constituyan la base de medicién en la Auditoria
Operativa.

o) Evaluacion de informes de auditoria con indicios de responsabilidad de las UAI para
verificar el cumplimiento de las Normas de Auditoria Gubernamental y otras disposiciones

Si bien las Unidades de Auditoria Interna tienen la funcion de ejercer el control interno posterior para
mejorar la gestion institucional, emergente del conocimiento de las operaciones de la entidad, se ad-
vierten hechos que generaron indicios de responsabilidad por la funcion publica, sobre los cuales en la
gestion 2014, se emitieron los informes con indicios de responsabilidad, que de acuerdo a la evaluacion
de la Contraloria, se encuentran debidamente expuestos y sustentados. El Cuadro N° 24 sefala los
importes como dafio econémico al Estado:
Cuadro N° 24
IMPORTES DE DANO ECONOMICO RESULTADO DE INFORMES

CON INDICIOS DE RESPONSABILIDAD
GESTION 2014

| weouks:

Total dafo econdmico al Estado 2.180.258,90
Import.el pagado por los involucrados en el procedimiento de 487.801,65

aclaracién

Importe pendiente por recuperar en juzgado coactivo 1.692.457,25

Es importante resaltar la contribucion de las Unidades de Auditoria Interna de las entidades publicas
en la recuperacion efectiva y agil del dafio econémico al Estado, como también su aporte en la gene-
racién de insumos técnicos necesarios debidamente sustentados y expuestos, para que a través de las
instancias judiciales se pueda recuperar el dafo econémico al Estado.

p) Apoyo técnico al Centro de Capacitacion (CENCAP) en materia de Control Interno

El CENCAP programé cursos de capacitacion, que fueron dictados por funcionarios de la Subcon-
traloria de Control Interno, con experiencia en la materia a socializar, con el objetivo de fortalecer los
conocimientos de los Auditores Internos de las entidades publicas en materia de control interno.

Se debe destacar que los cursos son dictados con preferencia por profesionales de la Subcontraloria de
Control Interno, en consideracion a que esta area establece criterios, lineamientos y buenas practicas
sobre esta tematica, que son socializadas a través de estos eventos de capacitacion, accidn que contri-
buye a la mejora de las instituciones publicas.

[ee]
~
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q) Otorgar asistencia técnica a las Unidades de Auditoria Interna en materia de Control
Interno y Auditoria Interna

La Subcontralorfa de Control Interno, tiene la politica de prestar asistencia técnica a las MAE, ejecuti-
vos de instituciones publicas y auditores internos, concordantes con sus competencias y atribuciones,
a través de reuniones requeridas por los interesados.

En consideracion a que los asuntos a abordar son técnicos y el objetivo de la asistencia técnica es compar-
tir experiencias, conocimientos y buenas practicas sobre temas especificos propios de cada entidad y de la
auditoria, profesionales como la Subcontralora, gerentes de area y supervisores de auditoria, son los encar-
gados de informar sobre diferentes temas, que contribuyan al mejoramiento de las instituciones publicas.

En ese sentido, en la gestion 2014 se atendié 1.978 solicitudes de asistencia técnica, actividad que
permitié, la coordinacién de criterios y asesoramiento para la ejecucion de diferentes actividades en el
marco de la normativa de Control Gubernamental, como se detalla en el Cuadro N° 25.

Cuadro N°25
REUNIONES DE ASISTENCIA TECNICA
GESTION 2014

GERENCIAS
Gerencia Principal de Auditoria Interna 583
Gerencia de Chuquisaca 168
Gerencia de La Paz 104
Gerencia de Cochabamba 168
Gerencia de Santa Cruz 205
Gerencia de Oruro 488
Gerencia de Potosi 70
Gerencia de Tarija 136
Gerencia de Beni 7
Gerencia de Pando 49

3.4.5. Otras actividades destacadas y logros significativos

Al'margen de las actividades programadas descritas anteriormente, la Subcontraloria de Control Inter-
no, ejecutod las siguientes actividades:

a) Primer Encuentro Nacional sobre Integridad y Valores Eticos

Constantemente los auditores deben evaluar el control interno y entre sus componentes la ética del
personal de sus instituciones, por lo que se considerd importante desarrollar una actividad para pro-
mover y fomentar este valor en los auditores internos de las entidades publicas.
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Por ello, con el financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se organizé el Primer En-
cuentro Nacional de Auditoria Interna Gubernamental bajo el lema: “Tu comportamiento ético hace
que Bolivia avance”.

Esta actividad, se desarrollé de forma simultanea en todo el pais en julio de 2014, y logrd crear un
espacio de reflexion para promover los valores éticos como pilares fundamentales en el desarrollo del
pais y generar en los auditores internos, conciencia sobre la importancia y la necesidad de cuidar su in-
dependencia profesional en el ejercicio de sus funciones, en el marco de un comportamiento ejemplar,
de tal forma de generar liderazgo ético. El Cuadro N° 26 detalla el nimero de participantes.

Cuadro N° 26
PRIMER ENCUENTRO NACIONAL DE
AUDITORIA INTERNA GUBERNAMENTAL
“TU COMPORTAMIENTO ETICO HACE QUE BOLIVIA AVANCE”
GESTION 2014

HEel PAR'I.'I;(C)I.II.:AI;\ITES
Gerencia Principal de Auditoria Interna 198
Gerencia de Chuquisaca 35
Gerencia de Cochabamba 34
Gerencia de Santa Cruz 40
Gerencia de Oruro 38
Gerencia de Potosi 41
Gerencia de Tarija 35
Gerencia de Beni 40
Gerencia de Pando 21

TOTAL 482

El evento fue inaugurado por el Contralor General del Estado, Lic. Gabriel Herbas Camacho, quien
intervino con el tema de “Etica y Control Gubernamental”. Ademds, se conté con la participacion de
autoridades y personalidades destacadas en el ambito de los valores éticos, entre ellos, el Contralor
General de la Republica de Chile, Ramiro Mendoza Zufiga, que abordd el tema relacionado con las
“Nuevas tendencias y su impacto en la Auditoria Interna”.

Esta actividad logré un acercamiento importante de la Contraloria General del Estado con las Uni-
dades de Auditoria Interna, en un ambito distinto, que permitié fortalecer su funcion vy asi lograr el
mejoramiento del control interno de la administracion publica, a fin de que las entidades puedan
alcanzar sus objetivos con eficiencia, eficacia, economia y ética, cumpliendo las normas, protegiendo
los recursos y emitiendo informacion util, oportuna y confiable.

®
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b) Asistencia técnica en la ejecucion de auditorias operacionales a entidades

Por primera vez, la Subcontraloria de Control Interno en la gestion 2014, realizd una asistencia téc

nica que tuvo el propdsito de efectuar un acompafamiento técnico, continuo y permanente en el
desarrollo de una auditoria operacional relevante, ejecutada por las Unidades de Auditoria Interna

seleccionadas y logrando mejorar la aplicacion de metodologias y practicas de auditoria, en el marco

de las normas.

Se aplico y adecud el enfoque sobre auditorias operacionales, compartido con la Auditoria Superior

de la Federacion de México (ASF) en el evento “Seminario Internacional sobre Auditoria Operacio-

nal’, realizado en la gestion 2014, en siete entidades pUblicas, en consideracion a la naturaleza de sus

operaciones y procurando una cobertura integral a las areas principales de la economia boliviana.De

las diferentes auditorias operacionales realizadas por las Unidades de Auditoria Interna de entidades

publicas, se obtuvo los siguientes resultados, explicados en el Cuadro N° 27:

Ministerio
de Economia
y Finanzas
Publicas

Ministerio de
Educacion

Cuadro N° 27
AUDITORIAS OPERACIONALES DE LAS UAI
GESTION 2014

OBJETO DE LA

AUDITORIA

RESULTADOS OBTENIDOS POR LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA

Verificar el logro de los
objetivos de gestion del
Viceministerio de Politica
Tributaria  relacionados
con las Politicas de Tribu-
tacion Interna, Aduanera
y Arancelaria y los Con-
venios Anuales de Com-
promiso por Resultados
con Metas de Recauda-
cioén, gestion 2012.

Verificar si el subsidio de
incentivo a la permanen-
cia escolar denominado
“Bono Juancito Pinto” ha
sido otorgado con efica-
cia, eficiencia y econo-
mia, en la gestion 2012.

Las Politicas de Tributacién Interna, Aduanera y Arancelaria
y los Convenios Anuales de Compromiso por Resultados
con Metas de Recaudacion, propuestos para la gestion 2012
por el Viceministerio de Politica Tributaria, fueron eficaces y
eficientes.

En base al cumplimiento de las metas de recaudacion por la
gestion 2012, se establece que dicho viceministerio, coadyu-
v efectivamente al incremento de ingresos tributarios.

El subsidio de incentivos a la permanencia escolar denomi-
nado “Bono Juancito Pinto” durante la gestion 2012, se en-
marcd en lo siguiente:

« Su entrega fue eficaz, por cuanto se cumplié con la
meta programada y en los plazos establecidos, al cierre
de la gestién escolar 2012.

« Lasoperaciones ejecutadas, han sido eficientes, toda vez
que existe una relacion 6ptima entre los recursos inverti-
dos y los resultados obtenidos.

+ Fue econdmica, debido a que se entregd el Bono a
1.762.291 estudiantes con un costo operativo de Bs7.19,
siendo que el costo operativo programado fue de Bs9.00.
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RESULTADOS OBTENIDOS POR LA UNIDAD DE

AUDITORIA INTERNA

3 Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Opinar sobre las ope-
raciones de la Unidad
de Limites y Fronteras,
respecto a preservar y

Si bien, la Unidad de Limites y Fronteras, logro el objetivo re-
lacionado con la “Participacion y/o realizacion de Reuniones
Plenarias”; no obstante, alin no alcanzé el objetivo de preve-
nir y reducir conflictos fronterizos con los paises limitrofes.

defender la integridad
territorial del Estado Plu-
rinacional de Bolivia en la
gestion 2013.

Han sido parcialmente eficientes las operaciones de “Preser-
var y defender la integridad territorial a través de reuniones
plenarias de la Comision Mixta Demarcadora de limites
de Bolivia y Argentina, Brasil, Paraguay y Per(; Trabajos de
campo en subcomisiones Técnica Mixta de Bolivia en los
indicados paises limitrofes”; asimismo, no se cumplié con
eficiencia el objetivo de “Prevenir y reducir conflictos fronte-
rizos con los paises limitrofes”; y las operaciones de la citada
Unidad no fueron efectivas.

4 Administradora

Opinar sobre la eficacia, De acuerdo a los resultados de auditoria interna, el Proyecto

Boliviana de eficiencia, economia y  de Construccion de la Carretera Doble Via Santa Cruz —
Carreteras efectividad del Proyecto ~ Cotoca, ha generado los siguientes resultados:
(ABQC) de Construccién de la

Se ha cumplido con eficacia el objetivo de la politica publica
referida a la construccion y mejora de la Carretera Doble Via
Santa Cruz — Cotoca; asimismo, se han optimizado con efi-
ciencia los recursos economicos en 6%; sin embargo, el tiem-
po de ejecucion ha sido mayor al estimado en el estudio en
34%; se establecid que la obra fue ejecutada bajo el principio
de economia, toda vez que se advirtié una diferencia entre el
presupuesto ejecutado y el presupuesto aprobado del 5%, y
respecto a la efectividad del proyecto, se pudo inferir que la
carretera contribuy6 al incremento de las actividades produc
tivas, comerciales y turisticas del departamento de Santa Cruz.

Carretera doble via Santa
Cruz — Cotoca, por el pe-
riodo comprendido en-
tre el 06 de junio de 2008
y el 30 de noviembre de
2012 y datos estadisticos
desde la gestién 2005 a
2013.

Es importante aclarar que los resultados expuestos en esta audi-
torfa, han sido observados por la Contraloria General del Estado.

5 Yacimientos
Petroliferos

Opinar sobre la eficacia,
eficiencia, economia vy

Los objetivos relacionados con la cobertura de gas natural
domiciliario a través de la construccion de redes e instala-

Fiscales efectividad de la masi-  ciones domiciliarias, se cumplieron parcialmente; en conse-
Bolivianos ficacion del uso del gas  cuencia, no se alcanzé la cobertura proyectada en las locali-
(YPFB) natural, por el periodo  dadesy cantidad de instalaciones internas.

comprendido entre el 01
de enero y el 31 de di-
ciembre de 2013.

El cambio de la matriz energética del pais y masificar el uso del
gas natural, ha sido parcialmente efectivo, toda vez que no ha
sido conforme a lo planificado, no obstante que existe un efec-
to gradual de ahorro tanto para el Estado como para el usuario.

Durante la gestion operativa de la empresa, no se definieron
indicadores de rendimiento y no fue posible obtener de fuen-
tes externas, por lo que se han realizado comparaciones entre
gestiones, concluyendo que los objetivos relacionados con la
eficiencia de las operaciones fueron cumplidos parcialmente;
asimismo, no fue posible determinar el cumplimiento de los
objetivos relacionados con la economia de las operaciones.

Q
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6  Gobierno
Autonomo
Municipal de
La Paz

RESULTADOS OBTENIDOS POR LA UNIDAD DE

AUDITORIA INTERNA

Opinar sobre la eficacia,
eficiencia y efectividad de
la ejecucién de los Pro-
gramas y Fortalecimiento
al Programa de Alimen-
tacion Complementaria
Escolar en el Municipio
de La Paz, gestion 2013.

El Gobierno Auténomo Municipal de La Paz, distribuyo el
Alimento Complementario Escolar (ACE) a la integridad de
escolares de su jurisdiccién territorial en la gestion 2013, sien-
do eficaz el logro de este objetivo de gestidén; no obstante,
existen algunas deficiencias en la distribucion y supervision
de las buenas practicas de higiene de personal y areas de las
empresas proveedoras.

La Unidad de Alimentaciéon Complementaria Escolar no rea-
lizb con eficiencia los levantamientos censales previstos en el
Reglamento del Servicio de Alimentacion Complementaria
Escolar, por cuanto no realizd tal actividad con oportunidad,
lo cual ocasiond que no cuente con informacion exacta y
oportuna sobre el numero real de escolares que deberfan
recibir el ACE; asimismo, no se ha previsto oficialmente los
tiempos maximos que cada area debe utilizar para el tramite
de pago oportuno a los proveedores del alimento comple-
mentario escolar, lo cual ha ocasionado en promedio de-
moras de dos meses, después de concluida la distribucion
quincenal del ACE; y se han identificado debilidades en la Su-
pervision a la Produccién del ACE, a cargo del Sistema de Re-
gulaciéon Municipal (SIREMU), principalmente en lo referente
a que los formularios de supervision utilizados no contaban
con aprobacion para su uso oficial.

Se incorporé en el Plan de Desarrollo Municipal 2007-2011,
asi como en el Plan La Paz 2040, objetivos estratégicos relacio-
nados con el Programa de Alimentacion Complementaria Es-
colar; sin embargo, la Unidad de Alimentacion Complemen-
taria Escolar (UNACE) no cuenta con un documento oficial
donde se hayan determinado las metas de mediano plazo, la
definicion de indicadores y la evaluacion del impacto logrado
por el referido Programa hasta la gestion 2013.
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RESULTADOS OBTENIDOS POR LA UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA

Universidad Opinar sobre la eficacia,  Eficacia

Autbnoma eficiencia y economia de La Universidad Autdbnoma Juan Misael Saracho, ha sido

Juan Misael los programas ofertados  eficaz, toda vez que de 606 alumnos inscritos en los pro-

Saracho por el Departamento de  gramas de postgrados ejecutados, 585 equivalentes al 97%,

(Tarija) Postgrado, por el periodo concluyeron el programa con la defensa de tesis y en el pla-
comprendido entre las ;5 establecido. Asimismo, los Proyectos de Programas de
gestiones 2011y 2013. Postgrado y Planes de Estudios, se encuentran estructura-

dos de conformidad a la “Guia Metodoldgica para la Elabo-
racion y Formulacion de Proyectos para Programas y Cursos
de Postgrado’, aprobados mediante Resoluciéon Rectoral.

Sin embargo, los docentes contratados para impartir los di-
ferentes mddulos, no cuentan con titulo o grado mayor o
igual al que ofrece el programa o curso, lo cual es requerido
por el Reglamento de Posgrado.

Eficiencia

La Universidad Autonoma Juan Misael Saracho, ha sido efi-
ciente, toda vez que ha diversificado su oferta de Programas
de Posgrado, en siete programas nuevos.

Economia

Los 12 Programas de Postgrados (iniciados y concluidos)
en las gestiones 2011 al 2013, han sido econdmicos, en
Bs2.044.101, equivalentes al 44%, en relacion a los importes
presupuestados.

Es importante aclarar que los resultados expuestos en esta audi-
torfa, han sido observados por la Contraloria General del Estado.

La participacion de la SCCl en las auditorias operativas, fue coordinada con las Unidades de Auditoria
Interna que definieron el examen sobre la base de los objetivos e indicadores de la politica piblica,
eficacia, eficiencia, efectividad y economia, y para ello, se solicitd informacién de instituciones publicas
como la Agencia Nacional de Hidrocarburos (ANH), el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y la Au-
toridad de Supervisién del Sistema Financiero de Bolivia (ASFI), entre otros.

3.3.6. Buenas practicas sobre implantacion de Control Interno

La SCCI genero las siguientes practicas con el proposito de contribuir a mejorar la administracion
publica a través de la implantacion de controles internos adecuados que permitan el logro de los
objetivos institucionales:

a) Proveer informacion sobre el grado de implantacion del control interno de las entidades publicas.

Para coadyuvar al fortalecimiento del control interno en las entidades publicas que contribuya de
manera efectiva al logro de los objetivos institucionales, mostrando eficacia y eficiencia en sus opera-

~O
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ciones, el cumplimiento de leyes y normas y, generando informacion financiera confiable, se solicitd
informacion a las entidades publicas con caracter de declaracion jurada.

De la revision de la documentacion recibida, se concluye que el control interno en las entidades publi-
cas, en su mayoria es deficiente y no contribuye de manera efectiva al logro de los siguientes objetivos
institucionales:

-+ Sus objetivos de gestion son formulados errébneamente como actividades rutinarias a realizar y no
establecen indicadores de rendimiento.

+  Aun existen muchas entidades que no elaboraron sus reglamentos, no compatibilizaron o aproba-

ron su normativa, y otras, aun se encuentran en aplicacion.

+  Respecto a las opiniones sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros, gran parte
de los informes manifiestan observaciones a los saldos financieros presentados por las entidades,
situacion que se debe a debilidades del control interno en las entidades publicas.

La informacién obtenida, permitio a la Contraloria desarrollar una estrategia para el mejoramiento del
control interno en las entidades publicas, para lo cual, se ejecutaron las siguientes actividades:

.+ Eventos de capacitacion a nivel nacional dirigidos a encargados de planificacién de las entidades
publicas y auditores internos, con contenidos tematicos sobre buenas practicas de programacion.

+  Seinstruy6 a los auditores internos ejecutar en la gestién 2015 auditorfas operacionales al Sistema
de Programacién de Operaciones, en todas las entidades publicas.

+  Enlaevaluacion delos informes de confiabilidad se enfatizo el analisis de las debilidades de control
interno financiero detectados por los auditores internos y se instruyd a las MAE, tomar acciones
para revertir en la gestion 2015 las situaciones advertidas. Se recordd que su incumplimiento po-
dria generar indicios de responsabilidad por la funcién puiblica.

b) Lineamientos para la formulacion del POA 2014 de las Unidades de Auditoria Interna

Para que las Unidades de Auditoria Interna cumplan con el rol que les fue asignado, en la elaboracién
de su Programa de Operaciones Anual de la gestién 2015, se definieron lineamientos que son de co-
nocimiento de todas las entidades publicas que cuentan con Unidades de Auditoria Interna, mediante
notas dirigidas a las MAE, instruyan a los titulares de estas reparticiones, el cumplimiento de las direc
trices definidos por la Contraloria.

c) Reuniones de coordinacién con Unidades de Auditoria Interna

Al margen de las visitas permanentes recibidas emergentes de la asistencia técnica continua realizada
a cada Unidad de Auditoria Interna, existen aspectos necesarios a ser explicados, coordinados y di-
fundidos a los auditores internos en reuniones plenarias, como, lineamientos definidos para el trabajo
y desarrollo de las labores de las Unidades de Auditoria Interna y de las entidades del sector publico,
seglin se detalla en el Cuadro N° 28.



Gerencia Principal de
Auditorfa Interna

Gerencia de Chuquisaca

Gerencia de La Paz

Gerencia de Cochabamba

Gerencia de Santa Cruz
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Cuadro N° 28

REUNIONES DE COORDINACION

UNIDADES DE AUDITORIA INTERNA

FECHA DE

REUNION

Abril

Agosto

Septiembre

Abril

Agosto

Abril

Septiembre

Febrero

Febrero

Junio

Septiembre

GESTION 2014

AGENDA DE REUNION

Llenado de los cuadros “ Cumplimientos del Programa Operativo Anual
Institucional y Existencia de Normativa Interna”. Participaron titulares de
las Unidades de Auditoria Interna y responsables de Planificacién o Ad-
ministracion de las entidades.

Llenado de los cuadros “ Cumplimientos del Programa Operativo Anual
Institucional y Existencia de Normativa Interna”. y lineamientos para los
informes con indicios de responsabilidad emitidos por las UAI. Participa-
ron los titulares de las Unidades de Auditoria Interna.

Se inform¢ a los titulares de las Unidades de Auditoria Interna, sobre los
lineamientos del POA 2015.

Llenado de los cuadros “ Cumplimientos del Programa Operativo Anual
Institucional y Existencia de Normativa Interna”. Participaron Auditores
Internos y responsables de Planificacion.

Participaron los titulares de las Unidades de Auditoria Interna y los res-
ponsables de Planificacién o Administracién de las entidades publicas.
Los temas abordados, fueron el llenado de los cuadros “ Cumplimientos
del Programa Operativo Anual Institucional y Existencia de Normativa
Interna”.

El tema abordado, fue el funcionamiento de la Unidad de Auditoria In-
terna, de las entidades publicas. Participaron 42 auditores internos.

Se inform¢ a los titulares de las Unidades de Auditoria Interna, sobre
los lineamientos del POA 2015, informes devueltos y reformulaciones.

Aplicacion del “Reglamento de la Declaracion Anual de Independencia”.
Participaron los titulares de las Unidades de Auditoria Interna.

Participaron los titulares de las Unidades de Auditoria Interna; la reunion
abordd explicaciones técnicas sobre el examen de confiabilidad, elabo-
racion de POA, elaboracion de informes anuales y otros.

Se explico a los titulares de las Unidades de Auditorfa Interna el concur-
s0 “Resolucion de Conflictos Eticos en el Ejercicio de la Auditoria”.

Se inform¢ a los titulares de las Unidades de Auditoria Interna sobre los
lineamientos del POA 2015, informes devueltos y reformulaciones.

O
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FECHA DE
REUNION

AGENDA DE REUNION

GERENCIAS

Gerencia de Oruro Abril Llenado de los cuadros “ Cumplimientos del Programa Operativo Anual
Institucional y Existencia de Normativa Interna”. Participaron Auditores
Internos y responsables de Planificacion o Administracion.

Junio Se explico el concurso “Resolucion de Conflictos Eticos en el Ejercicio de
p J
la Auditoria” a los titulares de las Unidades de Auditoria Interna.

Septiembre A los titulares de las Unidades de Auditoria Interna, se les informé sobre
los lineamientos del POA 2015.

Gerencia de Potosi Abril Llenado de los cuadros “ Cumplimientos del Programa Operativo Anual
Institucional y Existencia de Normativa Interna” UAI y responsables de

Planificacion.
Junio Se explico el concurso “Resolucién de Conflictos Eticos en el Ejercicio de

la Auditoria”, a los titulares de las Unidades de Auditoria Interna.

Septiembre A los titulares de las Unidades de Auditoria Interna, se informé sobre
los lineamientos del POA 2015, informes devueltos y reformulaciones, la
emision de trabajos con indicios de responsabilidad.

Gerencia de Tarija Agosto Con los titulares de las Unidades de Auditoria Interna, se llevé a cabo la
reunion para informarles los lineamientos del POA 2015.

Gerencia de Beni Octubre Se explico a los Auditores Internos, los lineamientos para la Evaluacion
del Sistema de Programacion de Operaciones; Auditoria Operativa al
proceso o procesos sustanciales de la entidad y la ampliacion de su ana-
lisis sobre los ingresos y gastos en las auditorias de confiabilidad a los
Estados Financieros.

d) Asignacion del Codigo de Registro del Auditor Interno Gubernamental (RAIG)

Dando cumplimiento al Reglamento del Registro del Auditor Interno Gubernamental (RAIG), apro-
bado con Resolucion N° CGE/069/2012, del 20 de junio de 2012, las entidades publicas efectuaron el
registro de la incorporacion del Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, asi como de su desvinculacion.
También se cuenta con el registro de la estructura de la UAL

El registro en linea, que efectuaron las entidades piblicas permitié a la Contraloria, disponer de infor-
macion oportuna respecto a la responsabilidad laboral de los auditores como su rotacion y experiencia
profesional, ya que a los jefes de las UAI que cumplan con los requerimientos para ejercer el cargo, se
les otorga el codigo RAIG.
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e) Informes Circunstanciados de Hechos

De manera coordinada con las Unidades de Auditoria Interna y Asesoria Legal de las entidades publi-
cas, se logro que éstas, en base a los informes circunstanciados de hechos denuncien actos o hechos de
su conocimiento que a su criterio presentan indicios de responsabilidad penal en aplicacion del Articu-
lo 35 de la Ley N° 1178, como también en apego al Articulo 18 del reglamento aprobado con Decreto
Supremo N° 23318-A, denuncien los hechos que han advertido y que podrian derivar en indicios de
responsabilidad administrativa.

De acuerdo a la informacion proporcionada por las entidades publicas a la Contraloria General del
Estado, en aplicacion del Articulo 35 de la Ley N° 1178 y el Articulo 18 del Reglamento de la Res-
ponsabilidad por la Funcion Piblica, aprobada mediante DS. 23318-A, 50 informes circunstanciados
relevantes, emitidos por las UAI, cuentan con las respectivas querellas, demandas civiles y acciones por
mecanismos internos, para que se proceda con las acciones que correspondan por indicios de respon-
sabilidad penal, instancia en la que se constituyeron en parte civil.

Como consecuencia del trabajo técnico ejecutado por las UAI, si bien no emergen todas de informes
de auditorfa, en apego al marco normativo, derivaron en otras acciones efectivas y agiles que coadyu-
varon al inicio de acciones judiciales para recuperar el dafio ocasionado al Estado. A continuacion se
abrieron las denuncias por la via penal, recuperaciones por mecanismos internos de las entidades y
demandas admitidas en los Juzgados Civiles, seglin se detalla en el Cuadro N° 29.

Cuadro N° 29
DENUNCIAS A CONSECUENCIA DE INFORMES CIRCUNSTANCIADOS
DE LAS UAI POR PRESUNTO DANO
GESTION 2014

TIPO DE MONTO | MONTO
OY DELITO RESPONSABILIDAD

Administracion Gastos efectuados por la regional San-

de Aeropuertos ta Cruz en la Feria Exposicion 1995.

y Servicios

Auxiliares a la Penal 226.972,00
Navegacion

Aérea

Aduana Dano econémico en la devoluciéon

Nacional de de mercancias decomisadas en la

Bolivia Administracion de Aduana Interior

Cochabamba, reportada en Informe

AN-UTIPGOE Ne 173/2009 de 20

de noviembre de 2009, emitido por

la Unidad Técnica de Inspeccién de Civil 106.940,00
Servicios Aduaneros UTISA - Opera-

tivos: Yoqui y Atun. (Demanda pre-

sentada ante el Juzgado de Partido en

lo Civil y comercial en Cochabamba

02/06/2014).

O
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TIPO DE
RESPONSABILIDAD

HECHO REPORTADO Y DELITO

3 Aduana Irregularidades en descargos de Fon-
Nacional de dos en Avance del Programa 13 de Penal 10.436,00
Bolivia Saneamiento de Vehiculos.
4 Agencia para el Ingresos facturados sin evidencia de
Desarrollo de la deposito.
sodeded die o Penal 39.638,00
Informacion en
Bolivia
5 Agencia para el Falta de documento formal que evi-
Desarrollo de la dencie los servicios de consultoria
Sociedad de la prestados por la Sra. Maria Eugenia
Informacién en Leon Ugarte, Consultora, por el pe- Penal 22.750,00
Bolivia riodo comprendido entre febrero de
2002 y abril de 2003.
6 Cémara de Adquisicién, uso y distribucion de
Diputados Milkao, realizada el 02 de septiembre
2011 y vencidos el 09 de febrero 2012. Civil 1.109,00
(Recuperado por mecanismo interno.
Deposito Bancario en el BCB).
7 Comando Extravio del vehiculo Jeep marca Toyo-
General de ta Land Cruiser, con placa de circula-
la Armada cién ABG-001, por el CN. DAWN Max
Boliviana Escobar Averanga. El importe total es
de Bs7.521,50. de los cuales, Bs3500 se Civil 4.021,00
recuperaron por mecanismos internos
y el saldo seglin cuadro, se recuperara
por la misma via).
8 Comando Incumplimiento a prestaciones de ser-
General de vicios a la conclusion del periodo de
la Armada declaratoria en Comisién Estudios del Penal 77.853,00
Boliviana TN DIM. Ronald Cuenca Ayaviri.
9 Comando Incumplimiento a prestacion de ser-
General de vicios a la conclusion del periodo de
la Armada declaratoria en Comisiéon de Estudios,
Boliviana por Edgar Marcial Albornoz Basagoi-
tia. (Importe total del dafio econémi-
co es de Bs34.523,33, de los cuales, se Civil 34.523,00
recuperé por mecanismos internos
Bs20.241,39, quedando por recuperar
por la misma via, el saldo que se expo-
ne en el cuadro.
10 Comando Irregularidades emergente de la audi-
General de la toria referente a la aplicacion por las
Fuerza Aérea recaudaciones por la venta de terre- Penal 165.000,00

nos de la urbanizacién Buena Ventura
de las gestiones 2003 al 2009.
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RTADO Y DELITO

11

12

13

14

15

16

17

Corporacion
de las Fuerzas
Armadas para
el Desarrollo
Nacional
Cofadena

Consejo de la
Vivienda Policial
Covipol

Empresa
Nacional de
Ferrocarriles -
ENFE

Empresa
Nacional de
Ferrocarriles
ENFE

Fondo Nacional
de Inversion
Productiva y
Social

Fondo Nacional
de Inversion
Productiva y
Social

Instituto
Nacional de
Reforma Agraria

Irregularidades emergentes de la Au-
ditoria Especial al cumplimiento de
Contrato de Pastajes de los predios de
la UG “C23M” suscrito en fecha 27 de
junio de 1997, entre Cofadena y Adal-
berto Duran Natusch y José Mamerto
Duran Natusch (+) del terreno ocupa-
do hasta el 8 de mayo de 2009.

Deudor con cargo de cuenta con in-
dicios de Responsabilidad por la Fun-
cién Publica.

Venta de rieles sin Ley expresa, realiza-
do por ex funcionarios de la Empresa
Nacional de Ferrocarriles, periodos di-
ciembre/2006 y enero 2007.

Venta de bienes inmuebles sin ley ex-
presa en el Distrito de Tupiza, autori-
zado por ex funcionarios de la ENFE
a través de Licitaciones puUblicas N°
G.CB.I.T. DEL 001 AL 009 para trabaja-
dores de ENFE y N° G.C.B.Il. 001 al 006
para particulares, en la Gestion 1997.

Incumplimiento de contrato en el
Proyecto construccion sistema de mi-
croriego Caramarca (Arque). Por no
ejecutar la poliza de garantia de cum-
plimiento de contrato FPS-000057.

Incumplimiento de contrato en el Pro-
yecto construccion sistema de micro-
riego Caramarca (Arque). Por no pagar
la multa por mora de 70 dias.

Incumplimiento de contrato en el Pro-
yecto construccion sistema de riego
Siguimarini (Cajuata).

Apropiacion indebida de dos motoci-
cletas del proyecto “Saneamiento in-
tegrado al catastro legal CAT-SAN, de-
partamento de La Paz, provincia Nor
Yungas, cantones Arapata-Coripata
OEA/CICAD", ejecutado por la direc-
cion departamental del INRA La Paz.

TIPO DE

RESPONSABILIDAD

Penal 1.712.092,00

Penal 5.500,00

Penal 22.476,00

Penal 156.691,00
43.515,00

Penal
210.592,00

Penal 1.293.044,94

Penal 65.532,00

0
O
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TIPO DE MONTO MONTO

18

19

20

21

22

23

24

25

Ministerio de
Educacion

Ministerio de
Educacion

Ministerio de
Justicia

Ministerio de
Planificacién del
Desarrollo

Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Ministerio de
Trabajo, empleo
y Prevision Social

Observaciones a la Consultoria por
Producto para la elaboracién de una
Guifa de Seguimiento y Evaluacion de
las Condiciones Minimas de Infraes-
tructura, Equipamiento, Laboratorios,
Gabinetes, Talleres y Mobiliario para
las Universidades Privadas.

Irregularidades en la rendicién de car-
gos de cuenta documentada, gestion
2012 del Ministerio de Educacion.

Reformulacién del informe de audi-
toria N° MJ-UAI 03/2008 relativo al
examen especial sobre contratos de
proyectos de pre inversién, suscritos
por la oficina departamental del PAN
Santa Cruz.

Irregularidades en el uso de los recur-
sos destinados al cumplimiento de los
objetivos del programa de erradica-
cién de extrema pobreza (PEEP) - Ges-
tién 2009.

Falta de rendicion de cuentas de gas-
tos de funcionamiento ex Consul Ma-
ria Isabel Carrasco Imarfia de Maubras,
consulado de Miami- EEUU, por el pe-
riodo comprendido entre noviembre
del 2004 a Abril de 2007.

Irregularidades en la administracion de
recursos para la participacion del Esta-
do Plurinacional de Bolivia en la Expo
Feria Shanghai 2010 - China.

Irregularidades en la rendicion de
cuentas de gastos de funcionamien-
to y gastos del programa - ex Consul
General Javier Ramiro Eugenio Cusi-
canqui Fortin - Consulado general de
Bolivia en Miami y Consulado general
de Bolivia en Washington - EEUU, por
el periodo comprendido entre mayo
del 2007 al 14 de mayo del 2012.

Irregularidades en la documentacion
presentada por Adela Flores Tovar,
para ocupar el cargo de secretaria.

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

15.100,00

28.187,00

25.310,00

6.157.019,00

1.461.358,01

19.800,00

58.093,00

500.000,00



26

27

28

29

30

31

32

33

Servicio de
Desarrollo de
las Empresas
Plblicas
Productivas

Servicio de
Desarrollo de
las Empresas
Publicas
Productivas

Servicio Nacional
del Sistema de
Reparto

Servicio Nacional
del Sistema de
Reparto

Servicio Nacional
del Sistema de
Reparto

Servicio Nacional
de Geologiay
Técnico de Minas
Sergeotecmin

Servicio Nacional
de Geologia y
Técnico de Minas
Sergeotecmin

Servicio Geolodgico
Minero

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

TIPO DE MONTO MONTO

Irregularidades detectadas en la presta-
cion de “Servicios de Trabajos Manua-
les en Cartéon por Rosario Castafieda
Romero”.

Irregularidades detectadas en la pres-
tacién de “Servicios de beneficiado
de castafia con comercio justo” por la
Cooperativa Agricola Integral Campesi-
no Ltda. - CAIC.

Irregularidades detectadas en los pa-
gos efectuados caso Obdulia Soruco
Zabala.

Indicios de responsabilidad por la
funcion publica emergente de la Au-
ditorfa Especial a la entrega de boletas
de pago y el incumplimiento al auto
de suspension definitiva N° 005177
de fecha 30/04/2002, emergente del
informe de control interno SENASIR
UAI/INF/011/2010, sobre la audito-
ria especial a la entrega de boletas de
pago de rentas y cobro de las mismas
de la sefiora Raquel Sanchez Saldana,
por el periodo 14/01/2000 al 04/2003
evaluacion 11/E411/N10.

Irregularidades detectadas en los pa-
gos efectuados caso Carranza Eguez
Luis con Matricula 410918CEL.

Irregularidades en la Adquisicion de un
equipo scanner de mapas y planos y
accesorios y suministros para el equipo
scanner de mapas y planos gestion 2006.

Irregularidades en el proceso de contra-
tacion e incumplimiento de contrato
del servicio de cableado de instalacion
eléctrica para datos, ejecutado por Ac
terna Comunicaciones Ltda.

Pago de vacaciones en demasia del Sr.
Freddy Rocha Cazorla ex funcionario de
la entidad gestiones 2008, 2009, 2010,

2011,2012 y 2013.

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Civil

70.907,18

484.242,00

40.018,86

54.679,00

31.574,00

210.974,50

279.851,00

1.197,00
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TIPO DE MONTO MONTO
ENTIDAD HECHO REPORTADO Y DELITO RESPONSABILIDAD Bs Uss
34 Servicio Sobreprecios en la adquisicion de ma-
Geoldégico terial de construccién a la empresa
Minero CAMAR Distribuidora, para manteni- Civil 4.645,00

miento de la posta Ceja El Alto.

35  Yacimientos Honorarios pagados en exceso a la so-
Petroliferos ciedad de abogados consultores multi-
Fiscales disciplinarios (SACM) por el patrocinio
Bolivianos (YPFB) del caso Houston Testing Services “HTS

Inc. Consultans contra YPFB”. (Acciones Civil 4.030.807,00

de recuperacion, se presentd memorial
y providencia al Juzgado 12 del Partido
en lo civil, en fecha 14/12/2012).

GERENCIA DEPARTAMENTAL LA PAZ

TIPO DE MONTO MONTO
ENTIDAD HECHO REPORTADO Y DELITO RESPONSABILIDAD Bs sUS

36 Gobierno Proyecto Dotacién de Insumos Médi-

Auténomo cos y Medicamentos Centros de Salud

Municipal de El D-8, adquisicion irregular de medica- Penal 18.173,61

Alto mentos al margen de la normatividad

vigente.

37  Gobierno Procesos de contratacion realizados

Autdbnomo por el Hospital Municipal Boliviano

Municipal de El Holandés, entre septiembre de 2012 y Penal 70.632,00

Alto mayo de 2013.
38  Gobierno Gastos prohibidos

Auténomo Civil 8812,90

Municipal de La Paz

| | sessil ow

GERENCIA DEPARTAMENTAL SANTA CRUZ

TIPO DE
RESPONSABILIDAD

ENTIDAD HECHO REPORTADO Y DELITO

39  Seguro Integral Por ejecucion de presupuesto sin
de Salud aprobacion y pago de sueldos deven-
gados y otros derechos adquiridos a

personal destituido por instruccion de

la Jefatura Departamental del Trabajo.

I N B T T

Penal 606.304,87



40

4

42

43

44

45

46

ENTIDAD

Gobierno
Autbnomo
Departamental
de Cochabamba

ENTIDAD

Servicio
Departamental
de Caminos

Servicio
Departamental
de Caminos

Servicio
Departamental
de Caminos

Servicio
Departamental
de Caminos

Servicio
Departamental
de Caminos

Caja Nacional
de Salud

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

GERENCIA DEPARTAMENTAL COCHABAMBA

HECHO REPORTADO Y DELITO

Recuperacion de recursos de la
auditoria especial de proyectos
recurrentes Aiquile y Colcapirhua
emergente del informe evaluatorio
de la GCEIC/E067/N0O7 por concepto
de devolucion de saldos de recursos
transferidos no ejecutados.

TIPO DE
RESPONSABILIDAD

Penal

GERENCIA DEPARTAMENTAL ORURO

HECHO REPORTADO Y DELITO

Ingresos y Egresos del Proyecto As-
faltado Panduro Eucaliptus gestiones
2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y
2012

Diferencia de 77 tambores cemento
asfaltico donado por la Republica de
Venezuela, resguardados en Almace-
nes de Sepulturas

Ingresos y Egresos del Proyecto Asfal-
tado Vinto Cala Cala gestiones 2006,
2007, 2008 y 2009

Proceso Ordinario Cumplimiento
Contrato mas dafos y perjuicios con-
tra Isaac Vallejos Poma

Ingresos y Egresos del Proyecto Asfal-
tado Quillacas Pampa Aullagas

Atenciones Médicas a particulares
y por riesgo extraordinario Hospital
Santa Maria de Huanuni

TIPO DE
RESPONSABILIDAD

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

Penal

MONTO MONTO
Bs SuUsS
618.624,00

MONTO MONTO
Bs $uUS

94.673,09

20.150,60

1.661.726,90

32.038,00

963.016,83

12.288,50

1083
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47

48

49

ENTIDAD

Gobierno
Auténomo del
Departamento
de Tarija

SETAR

Gobierno
Auténomo del
Departamento
de Tarija

GERENCIA DEPARTAMENTAL TARIJA

HECHO REPORTADO Y DELITO

Correspondiente a la iniciativa produc
tiva “Cerrado potrero comunal en la
comunidad de Taquillos Gestion 2010",
la misma que fue observada por la Di-
reccion del Programa Solidario Comu-
nal (PROSOL). De la revision a los do-
cumentos se evidencia algunas irregu-
laridades en la ejecucion de la iniciativa
productiva.

Referente al “Proceso de contratacion
de servicios de consultoria para re-
valorizacién técnica de activos fijos”
de SETAR a nivel departamental, bajo
la modalidad de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo (ANPE), se ha
establecido que la Empresa canceld
Bs700.000,00 a la Empresa Unipersonal
Xonex Energfa, contratada para realizar
el revallo de los activos fijos y otros
servicios conexos definidos en los Tér-
minos de Referencia, sin que a la fecha
del relevamiento, se hayan utilizado los
productos esperados de esta consulto-
ria, por este motivos SETAR ha sufrido
un daflo econémico ocasionado por
incumplimientos de deberes de los
servidores y ex servidores publicos de
SETAR que han promovido un incum-
plimiento de contrato de parte de la
Empresa Consultora contratada.

Informe circunstanciado emergente
de la realizacion de una auditoria a la
asignacion de recursos a comunidades,
efectuadas en el marco del Programa
Solidario Comunal PROSOL de la ges-
tién 2010, correspondiente a la carpeta
de la “Comunidad Tablada Grande”. En
el cual se evidencia algunas irregula-
ridades en la ejecucion de la iniciativa
productiva “Equipos de Riego y Nivela-
cién de Terrenos”.

TIPO DE
RESPONSABILIDAD

Penal

Penal

Penal

86.000,00

700.000,00

62.000,00
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TIPO DE
ENTIDAD HECHO REPORTADO Y DELITO RESPONSABILIDAD
Gobierno Emergente de la realizacion de una
Auténomo del auditoria a la asignacion de recursos a

Departamento de  las comunidades, efectuadas en el mar-

Tarija

co del Programa Solidario Comunal
PROSOL, se remitieron varias carpetas
de las iniciativas productivas que pre-
sentaban observaciones, entre ellas se
encontraba la carpeta “Crianza de por-
cinos mejorados de la Comunidad de
Pananti APG”, gestion 2008.

Penal 60.000,00

TOTAL GENERAL 21.925.183, 761.705,60

f) Reuniones nacionales de Control Interno

De igual manera que la Subcontraloria de Control Interno, efectud varias actividades orientadas a me-
jorar el desemperio de las Unidades de Auditorfa Interna de las entidades publicas y de su propia
administracion, también esta alerta a la ejecucion de tareas que fortalezcan las capacidades técnicas
del personal de su dependencia, con el propdsito de cuidar la calidad y oportunidad de sus productos.

En la gestion 2014 se realizaron dos Reuniones Nacionales de Control Interno, en las que se abordaron

los siguientes aspectos relevantes:

Actualizacion de criterios para evaluar los informes de las UAL

Analisis de los resultados de la evaluacion a la Organizacion y Funcionamiento de las Unidades de
Auditorfa Interna de la Caja Nacional de Salud a nivel nacional.

Propuesta de aspectos a considerar en la evaluacion a la Organizacion y Funcionamiento de las
UAI de las universidades publicas de cada departamento.

Definicion del objetivo y alcance de las auditorfas operativas a instruir a las entidades pUblicas para
su ejecucion.

Metodologfa para la ejecucion de actividades de sensibilizacion sobre Control Interno.
Tratamiento a las Declaraciones Juradas de Independencia.
Lineamientos para la formulacién POA 2015 de las Unidades de Auditorfa Interna.

Instrucciones a las Unidades de Auditoria Interna para auditar los recursos de transferencias a
terceros.

Taller sobre el nuevo enfoque de la Evaluacion a la Organizacién y Funcionamiento de las UAL

105
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g) Otros

Cabe mencionar, ademas del programa de Sensibilizacion sobre la implantacion del Control Interno
y los cursos que se dictaron en apoyo al CENCAP en la gestion 2014, también se dictaron los siguien-
tes cursos programados por la Gerencia Nacional de Recursos Humanos, dirigidos al personal de la
Subcontralorfa de Control Interno, a efectos de superar las debilidades técnicas en los temas ofer-
tados y fortalecer las experiencias y conocimientos. El Cuadro N° 30 explica el detalle de los cursos
programados.

Cuadro N° 30
CURSOS PROGRAMADOS POR LA GERENCIA NACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS DIRIGIDOS AL PERSONAL DE LA SCCI
GESTION 2014

Auditoria Financiera | 23

Auditorfa Financiera Il 14

Evaluacion de Unidades de Auditoria Interna 23
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3.4. Subcontraloria de Servicios Legales

La Contraloria General del Estado, por mandato constitucional, ejerce el Control Gubernamental
y, para tal labor, en su estructura cuenta con la Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL), cuya
actuacion tiene como base legal el Articulo 48 del Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
23215 del 22 de julio de 1992, que prevé las principales funciones que corresponden a esta entidad.

La SCSL realiza las siguientes funciones: asesorar al Contralor General del Estado, elaborar informes
legales que respalden los informes de auditoria externa, evaluacion legal de los informes de auditorfa
interna con indicios de responsabilidad por la funcion publica de todas las Unidades de Auditoria In-
terna de entidades publicas, elaboracién, seguimiento de proyectos de dictdmenes de responsabilidad,
verificacion y control de los registros de contratos suscritos por el Estado y procesos con personas
naturales o juridicas.

Emite informes con indicios de responsabilidad por la funcién publica e informes circunstanciados de
hechos, cuando se advierta la comision de alglin delito, conforme a las prerrogativas previstas por el
Articulo 35 de la Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales y Articulo 286 del Codigo
de Procedimiento Penal (CPP).

En ese marco normativo, la Subcontraloria de Servicios Legales durante la gestion 2014, realizo las
siguientes actividades:

3.4.1. Actualizacion de la normativa interna

Se actualizé la normativa interna de la Contraloria General del Estado y se elaboraron proyectos de
procedimientos y reglamentos para servidoras y servidores pUblicos de la CGE, también para entidades
del Estado que solicitaron apoyo para aclarar las dudas que tienen sobre el cumplimiento de alguna
normativa.

En ese marco, se generd y brindd apoyo a la emisién de las siguientes disposiciones:

«  Procedimiento para la Ejecucion de Auditorias Especiales por la Subcontraloria de Servicios
Legales (PI/SL-043).

+  Reglamento para el Tratamiento de Informes Vinculantes del Control Social (RE/CE-042).

«  Reglamento para la Contratacion de Servicios de Auditoria Externa en Empresas Publicas
(RE/CE-040).

« Normas de Auditoria Gubernamental de Estados Financieros y Planes de Empresas Publicas
(NE/CE-041).

3.4.2. Apoyo legal a los informes de auditoria

Una de las principales actividades de la Subcontraloria de Servicios Legales, es otorgar apoyo legal a las
auditorias especiales, en cumplimiento a la Constitucion Politica del Estado y la Ley N° 1178 de Admi-
nistracion y Control Gubernamentales.

La Auditoria Especial permite establecer indicios de responsabilidad por la funcién publica; es im-

e
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prescindible el pronunciamiento legal que se traduce en un Informe Legal, el cual contiene toda la
fundamentacion para que el informe de auditorfa concluya con la determinacion de indicios de res-
ponsabilidad por la funciéon publica de forma preliminar.

Posteriormente, el trabajo de auditoria debe someterse al procedimiento de aclaracion previsto en los
articulos 39 y 40 del Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 23215, procedimiento donde las
personas involucradas pueden presentar documentos y/o argumentos de descargos a fin de desvirtuar
los hallazgos de la auditorfa, los cuales deben ser objeto de un andlisis para posteriormente emitir el
correspondiente Informe Complementario de Auditoria, que ratifica, modifica o deja sin efecto los
cargos inicialmente establecidos.

A tal efecto, se otorgd el apoyo legal a los informes de auditorfa, de la oficina central y de las gerencias
departamentales, conforme se muestra en el Cuadro N° 31.

Cuadro N° 31
APOYO LEGAL A LOS INFORMES DE AUDITORIA POR
DEPARTAMENTO Y SUBCONTRALORIA
GESTION 2014

NCIAS SCAE SCAC SCST SCCl TOTALES

Oficina Central

Gerencia de Chuquisaca 15 19 4 3 41
Gerencia de La Paz 3 6 0 0 9
Gerencia de Cochabamba 7 48 0 6 61
Gerencia de Santa Cruz 9 3 0 30 42
Gerencia de Oruro 5 11 0 31 47
Gerencia de Potosf 9 24 0 5 38
Gerencia de Tarija 15 25 0 15 55
Gerencia de Beni 5 12 0 6 23

Gerencia de Pando

ToTALES —m-——

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales

Informes Anuales de Ejecucion de actividades remitidos por las Gerencias Departamentales
SCAE: Subcontraloria de Auditoria Externa

SCAC: Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales

SCST: Subcontraloria de Servicios Técnicos

SCCI: Subcontraloria de Control Interno

La Oficina Central concentra la mayor cantidad de los apoyos legales requeridos, debido a que en La
Paz se encuentran un gran nimero de entidades pUblicas auditadas.
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3.4.3. Inspecciones

Orra actividad importante es la inspeccion a informes legales que respaldan los informes de auditoria.

La inspeccién consiste principalmente en la revision y verificacion de una adecuada sustentacion legal
de los informes que respaldan los hallazgos con indicios de responsabilidad por la funcién publica de
los informes de auditoria, realizados en las Gerencias de Servicios Legales de las gerencias departamen-
tales y en la propia oficina central, constituyéndose en la Ultima etapa que procura despejar cualquier
posible deficiencia en el trabajo de auditoria. El Cuadro N° 32 hace referencia a lo sefalado:

Cuadro N° 32
INSPECCIONES REALIZADAS

GESTION 2014

NUMERO DE
INSPECCIONES

Preliminares 116
Complementarios 77
Indicios de Responsabilidad Penal 2

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
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3.4.4. Notificaciones

Una vez emitidos los informes de auditoria que establecen indicios de responsabilidad por la funcién
publica, los mismos son sometidos al procedimiento de aclaracion conforme establecen los articulos
39y 40 del Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 23215.

A fin de cumplirse con este procedimiento, corresponde la notificacion a cada uno de los involucrados
con el Informe Preliminar, para que presenten por escrito, sus aclaraciones y justificativos, con toda la
documentacion sustentatoria.

En la eventualidad de que se ratifiquen los indicios de responsabilidad civil establecidos preliminar-
mente, corresponde la emision del Dictamen de Responsabilidad Civil, el cual se pone a conocimiento
de cada uno de los involucrados.

A continuacion se detalla en los Cuadros Nros. 33 y 34, las notificaciones con informes de auditoria y
dictdmenes:

Cuadro N° 33
INFORMES Y PERSONAS NOTIFICADAS
POR OFICINA CENTRAL Y DEPARTAMENTAL
GESTION 2014

GERENCIAS Ne° DE INFORMES Ne° DE PERSONAS NOTIFICADAS

Oficina Central 22 201
Gerencia de Chuquisaca 9 208
Gerencia de La Paz 10 149
Gerencia de Cochabamba 25 324
Gerencia de Santa Cruz 31 227
Gerencia de Oruro 12 38
Gerencia de Potosf 8 171
Gerencia de Tarija 20 84
Gerencia de Beni 7 189

Gerencia de Pando 8

286

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales
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Cuadro N° 34
DICTAMENES Y PERSONAS NOTIFICADAS
POR OFICINA CENTRAL Y DEPARTAMENTAL
GESTION 2014

- Ne DE DICTAMENES Ne° DE INVOLUCRADOS NOTIFICADOS

Oficina Central 24 167
Gerencia de Chuquisaca 12 319
Gerencia de Cochabamba 19 116
Gerencia de Santa Cruz 15 186
Gerencia de La Paz 4 27
Gerencia de Oruro 12 57
Gerencia de Potosi 12 114
Gerencia de Tarija 7 25
Gerencia de Beni 2 20
Gerencia de Pando 6 30

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

e
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3.4.5. Consultas legales internas y externas atendidas por la Subcontraloria de Servicios
Legales

La Subcontraloria de Servicios Legales, esta en la obligacion de realizar consultas sobre diversas tema-
ticas de la administracién publica, que en su mayoria son de indole legal, con el respectivo cuidado de
no realizar un asesoramiento externo en la toma de decisiones, aspecto expresamente prohibido por la

Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales. Igualmente se atienden consultas legales
al interior de la CGE.

Las consultas de caracter legal, absueltas de manera general en el pafs, llegaron a un total de 3.571
como se detalla en el Cuadro N° 35:

Cuadro N° 35
NUMERO DE CONSULTAS INTERNAS Y EXTERNAS ABSUELTAS
POR OFICINA CENTRAL Y DEPARTAMENTAL
GESTION 2014

CONSULTAS CONSULTAS
NG4S INTERNAS EXTERNAS RS

Oficina central 1918
Gerencia de Chuquisaca 40 150 190
Gerencia de La Paz 1 84 85
Gerencia de Cochabamba 36 538 574
Gerencia de Santa Cruz I 36 47
Gerencia de Oruro 167 192 359
Gerencia de Potosi 8 47 55
Gerencia de Tarija 1 200 201
Gerencia de Beni 80 55 135

Gerencia de Pando

TOTAL 1.264 2307 3.571

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

3.4.6. Apoyo legal a la formulacion de denuncias penales

La Constitucion Politica del Estado, faculta a la CGE ejercer la Supervision y Control Externo Poste-

rior en todas las entidades publicas y en aquellas en las que el Estado tenga participacion o interés
econémico.
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Por su parte, el Articulo 35 de la Ley N° 1178 explicitamente indica: “Cuando los actos o hechos exa-
minados presenten indicios de responsabilidad civil o penal, el servidor publico o auditor los trasladara
a conocimiento de la unidad legal pertinente y ésta mediante la autoridad legal competente solicitara
directamente al juez que corresponda, las medidas precautorias y preparatorias de demanda a que
hubiere lugar o denunciara los hechos ante el Ministerio PUblico”, norma concordante con el Articulo
286 del Codigo de Procedimiento Penal, en el que se establece como una obligacién de toda servidora
y servidor publico denunciar los ilicitos penales que sean de su conocimiento.

Si en un trabajo de auditoria o de relevamiento de informacion, se advierte la posible comision de
delitos por la evidencia recopilada, corresponde legalmente la presentacién de la denuncia respectiva
de acuerdo a las precitadas disposiciones legales.

Durante la gestion 2014, se emitieron 34 Informes Circunstanciados de Hechos con la correspondiente
opinion legal, como se especifica en el Cuadro N° 36.

Cuadro N° 36
INFORMES CIRCUNSTANCIADOS REALIZADOS
GESTION 2014

CIAS INFORMES CIRCUNSTANCIADOS

Oficina Central 20
Gerencia de Chuquisaca 6
Gerencia de Santa Cruz 2
Gerencia de Potosi 1
Gerencia de Beni 5

ToTAL

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales

3.4.7. Sistema de Registro de Procesos y Contratos

El 2014 se realizo la verificacion y el control de los registros de acciones judiciales, requerimientos de
pago y contratos efectuados por las Unidades Juridicas de las entidades piblicas y empresas estratégi-
cas, de acuerdo al detalle de los Cuadros Nros. 37 y 38.

@
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Cuadro N°37
VERIFICACION DE PROCESOS

GESTION 2014

Ne DE PROCESOS
GERENCIAS REPORTADOS Ne DE VERIFICACIONES

Subcontralorfa de Servicios Legales

(Unidad de Registro) 64.706 8449
Gerencia de Chuquisaca 6.609 1.133
Gerencia de La Paz 3.301 286
Gerencia de Cochabamba 8.096 1.439
Gerencia de Santa Cruz 5.407 524
Gerencia de Oruro 1.375 1.075
Gerencia de Potosi 906 276
Gerencia de Tarija 5.941 534
Gerencia de Beni 1.236 44

Gerencia de Pando 2022 401

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

Cuadro N° 38
VERIFICACION DE CONTRATOS

GESTION 2014

N° DE CONTRATOS "
GERENCIA REPORTADOS N° DE VERIFICACIONES

Beni 7.958 348
Chuguisaca 11.290 2.192
Cochabamba 17.848 4263
La Paz 19.029 1.604
Oruro 1.889 1.889
Pando 861 584
Potosi 4.406 1.849
Santa Cruz 11352 3.746
Tarija 26683 2.668
T

TOTAL 146.124 27.984

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales
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3.4.8. Seguimiento al inicio de acciones penales, al estado de procesos y su tramitacion

a) Seguimiento a Dictamenes

De acuerdoalos articulos 3,inc. 1) y 48 inc. d) del Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°© 23215,
la CGE, debe ejercer el control del inicio de acciones legales emergentes de los informes de auditoria que
determinen Responsabilidad Civil, Penal y Administrativa, por lo que realiza el respectivo seguimiento de
los dictamenes pronunciados por el Contralor General del Estado. No obstante, la entidad publica en la
cual se practico la auditoria, es la encargada de iniciar y proseguir las acciones legales como consecuencia
del Dictamen de Responsabilidad emitido. El Cuadro N° 39 detalla este aspecto.

Cuadro N° 39
SEGUIMIENTO A DICTAMENES

GESTION 2014

CIAS Ne° DE REPORTES

Subcontralorfa de Servicios Legales (Unidad de Registro) 9
Gerencia de Chuquisaca 10
Gerencia de La Paz 37
Gerencia de Cochabamba 7
Gerencia de Santa Cruz 15
Gerencia de Oruro 4
Gerencia de Potosi 12
Gerencia de Tarija 2
Gerencia de Beni 13
Gerencia de Pando 2

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

b) Tramitacion de procesos judiciales a cargo de la CGE.

El Articulo 44 de la Ley N°1178 dispone: “La Contraloria General del Estado, podra demandar y actuar
en procesos administrativos, coactivos fiscales, civiles y penales relacionados con dafios econdémicos al
Estado. Su representacion sera ejercida por el Contralor General del Estado o por quienes representen
a la Contraloria en cada capital de departamento, los que tendran poder para delegar estas facultades”.

La Contraloria puede ser parte en cualquier tipo de procesos, siempre y cuando estén relacionados
con un dafio econémico al Estado y del mismo modo, puede tambien ser parte procesal en calidad
de victima o demandante, por lo que la Subcontraloria de Servicios Legales, tiene a su cargo distintos
procesos, conforme se detalla en el Cuadro N 40.
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Cuadro N° 40
TRAMITACION DE PROCESOS
GESTION 2014

GERENCIAS Ne° DE PROCESOS

Subcontralorfa de Servicios Legales (Unidad de Registro) 22
Gerencia de Chuquisaca -
Gerencia de La Paz -
Gerencia de Cochabamba 15
Gerencia de Santa Cruz 14

Gerencia de Oruro -

Gerencia de Potosi 1
Gerencia de Tarija 1
Gerencia de Beni 3

Gerencia de Pando -

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

3.4.9. Emision de Certificados de Solvencias con el Fisco.

El Decreto Supremo N° 24278 del 18 de abril de 1996, concordante con el Articulo 27 inciso g) de la
Ley N° 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, otorga a la Contraloria General del Estado,
la facultad de emitir los Certificados de Solvencia con el Fisco, que reflejan la informacion respecto a
la existencia de procesos judiciales o requerimientos de pago en contra de una determinada persona

natural o juridica, tramitados por las entidades publicas.
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En la gestion 2014, se emitieron 38.356 solvencias solicitadas por personas naturales o juridicas, segin
establece el Cuadro N° 471.
Cuadro N° 41

EMISION DE SOLVENCIAS
GESTION 2014

Subcontraloria de Servicios Legales (Unidad

de Registro) 13679
Gerencia de Chuquisaca 3.504
Gerencia de Cochabamba 4553
Gerencia de Santa Cruz 8011

Gerencia de Oruro 1.715
Gerencia de Potosi 2462
Gerencia de Tarija 2615
Gerencia de Beni 1.035
Gerencia de Pando 782

TOTAL 38.356

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
Informes Anuales de Ejecucion de Actividades remitidos por las Gerencias Departamentales

3.4.10. Actividades y logros mas importantes de la Subcontraloria de Servicios Legales

La Subcontraloria de Servicios Legales ejecutd de forma directa una auditorfa especial conforme a las
Normas de Auditoria Gubernamental, en la Empresa Misicuni al “Contrato para la Construccién de la
Presa, Obras Anexas y Complementarias (MISICUNI 1) del Proyecto Mdltiple Misicuni de 85 metros
de altura y Complementacion de Obra hasta 120 metros de altura’, suscrito entre la Empresa Misicuni
y el Consorcio Hidroeléctrico Misicuni.

Como resultado del trabajo realizado, se llegd a establecer acciones de particulares que realizaron la
modificacién y aclaracién del Contrato de Asociacion Accidental del Consorcio Hidroeléctrico Mi-
sicuni, respecto al cambio de los porcentajes de participacion en dicha asociacion, excluyendo de la
participacion y el liderazgo técnico a la Empresa Grandi Lavori Fincosit SpA, asi como la utilizacion de
recursos del anticipo que no se encontraban relacionados con la propuesta técnica, especificaciones
técnicas y la ejecucion de la obra.

Luego del andlisis de la documentacion correspondiente y de las acciones mencionadas, se considerd la
probable comisién de los delitos de sociedades o asociaciones ficticias, asociacion delictuosa, falsedad
ideologica, uso de instrumento falsificado e incumplimiento de contratos, extremos que fueron repor-

S
Gestion 2014 I



Informe del Contfralor General delEstado

tados a través de un Informe Circunstanciado de Hechos, conforme establece el Articulo 35 de la Ley
N° 1178 y Articulo 286 del Codigo de Procedimiento Penal.

Finalmente, y con el propésito de coadyuvar a las diferentes unidades de la entidad, la Subcontraloria
de Servicios Legales, planificd una actividad adicional en funcion de los lineamientos institucionales,
brindando apoyo a la Subcontraloria de Control Interno en eventos de capacitacion que tuvo el objeti-
vo de lograr una interaccion con las servidoras y servidores publicos de las entidades sujetas al Control
Gubernamental y de las autoridades que toman decisiones.

En cuanto a la administracion coadyuvé a una mejor comprension de la importancia del control y
cumplimiento de la normativa, que no tiene una finalidad sancionadora, por el contrario, se trata de

un proceso de retroalimentacion para evitar falencias administrativas.
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3.5. Subcontraloria de Servicios Técnicos

La Subcontraloria de Servicios Técnicos (SCST), ejerce la funcién de control a través del Con-
trol Externo Posterior y la Supervision a nivel nacional, en materia ambiental, proyectos de
inversion pubica y tecnologias de informacién y comunicacion. Realiza también auditorias
especiales y brinda apoyo en la misma entidad de control gubernamental.

En esa linea, la SCST ejecutd diferentes tipos de auditorias en las areas de su competencia, que
estuvieron a cargo de la Gerencia de Evaluaciones Ambientales (GEA), la Gerencia de Evalua-
cién de Inversion Publica (GEIP) y la Gerencia de Evaluacion de Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (GETIC).

3.5.1. Gerencia de Evaluaciones Ambientales

La Gerencia de Evaluaciones Ambientales (GEA), es responsable de ejecutar auditorias am-
bientales, seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de las auditorias am-
bientales, auditorias especiales y supervision de la gestion ambiental. También presta apoyo a
otras unidades en exdmenes que contemplen aspectos relativos a esta tematica. Por Ultimo, es
responsable de la capacitacion en este rubro.

Estos son los resultados de la gestion 2014.

a) Control de la gestion ambiental

La GEA, se ocupa del control de la gestion ambiental con base a dos lineas estratégicas: la pri-
mera busca mejorar la gestion ambiental respecto a las principales cuencas hidrograficas del
pais y la segunda tiene el proposito de perfeccionar la gestion ambiental encargada de mitigar
la contaminacion atmosférica en los nueve departamentos del pais.

¢ Auditoria Ambiental en Cochabamba

En ese marco, el 07 de abril de 2014, se emiti¢ el informe de auditoria K2/AP01/Y13, sobre el
desemperio ambiental respecto de la contaminacion atmosférica en el area metropolitana de
Cochabamba.

El examen realizado tiene importancia si se considera que el valle cochabambino es una zona
particularmente sensible a la contaminacion, ademas del incremento de fuentes contaminan-
tes, caracteristicas topograficas y climatoldgicas en que se encuentra la mancha urbana vy el
aumento de los niveles de concentracion de los contaminantes.

Se evaluo la gestion ambiental de ocho entidades publicas: el Gobierno Autébnomo Depar-
tamental de Cochabamba y los gobiernos autonomos municipales de Cochabamba, Sacaba,
Tiquipaya, Colcapirhua, Quillacollo, Vinto y Sipe Sipe.

La gestion ambiental respecto a la contaminacion atmosférica, fue examinada evaluando el
grado de implementacion de la verificacion de emisiones vehiculares a todo el parque au-
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tomotor y de la adecuacién ambiental que se acogieron al programa de saneamiento legal,
previsto en la Ley N°133 de “Saneamiento Legal de Vehiculos Indocumentados”. Asimismo, se
evaluo la efectividad en la localizacién, adecuacion ambiental, control y vigilancia de las ladri-
lleras, yeseras y caleras que operan en el area metropolitana de Cochabamba.

Los resultados obtenidos mostraron el estado actual de la contaminacion atmosférica, identi-
ficandose las deficiencias y causas de las mismas, que dio lugar a que se emitan 32 recomen-
daciones.

El cumplimiento de estas recomendaciones, tiene vital importancia. Los datos referenciales
de los niveles de contaminacion que se registran en el area considerada en la auditoria, en el
periodo comprendido entre enero de 2009 y agosto de 2013, mostraron que la calidad del aire
estuvo en un rango de muy mala (color café — marrén) a extremadamente mala (color negro).
Esta situacion amerita la urgente necesidad de mejorar la calidad del aire para el bien de los
habitantes del area Metropolitana de Cochabamba.

La GEA, realiza un seguimiento estricto y oportuno a lo establecido en las recomendaciones
sefialadas.

o Auditoria ambiental del rio Katari y Bahia de Cohana

El 18 de diciembre de 2014, se emitio el informe de auditoria ambiental K2/AP05/)13, sobre el desem-
pefio ambiental asociado a la mitigacién de los impactos ambientales negativos en la cuenca del rio
Katari y en la bahia de Cohana del Lago Titicaca del departamento de La Paz. La cuenca del rio Katari,
esta afectada por las actividades de la poblacién de los municipios de El Alto, Viacha, Laja, Pucarani,
Puerto Pérez, por descargas de aguas residuales domésticas e industriales, residuos sélidos e impactos
ambientales negativos originados por pasivos ambientales de origen minero y por residuos sélidos
ganaderos.

Se examind la gestion de las siguientes entidades: los ministerios de Medio Ambiente y Agua, Mineria
y Metalurgia y Relaciones Exteriores, ademas del Gobierno Auténomo Departamental de La Paz, los
gobiernos autbnomos municipales de El Alto, Viacha, Laja, Pucarani y Puerto Pérez, la Empresa Publica
y Social de Agua y Saneamiento (EPSAS), la Empresa Municipal de Aseo de El Alto (EMALT) y el Fondo
Nacional de Inversion Productiva y Social (FPS).

La evaluacion contemplo valoraciones fisicoquimicas, microbioldgicas y toxicoldgicas del medio am-
biente afectado. Se determind que los recursos hidricos en la zona de estudio tienen un rango de cali-
dad que va desde media en las nacientes a muy mala, principalmente en las zonas urbanas, condicion
que persiste hasta la parte baja de la cuenca.

La variacion del grado de contaminacion organica mostrd un incremento de manera significativa en
la zona de estudio, de tal manera que los rios pasaron de estar simplemente contaminados a estar
altamente contaminados con materia organica en un lapso aproximado de diez afios. La valoracion
microbioldgica dio cuenta de la presencia de diversos tipos de bacterias y principalmente parasitos en
los cuerpos de agua y en la vegetacion acuatica de la zona en la bahia de Cohana, cuya presencia ha
sido asociada a la contaminacién con elementos infecciosos presentes en aguas residuales crudas y/o
deficientemente tratadas y en los residuos sélidos, incluidos los ganaderos.
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Finalmente, una valoracion toxicolégica a los sedimentos del lecho de los principales rios de la cuenca
de estudio, junto a los lodos y sedimentos del Lago, asi como a peces de la zona y la vegetacion acuati-
ca (totora) que es empleada como forraje para el ganado que se cria en el sector, permitié identificar
importantes riesgos para la salud de la poblacién humana y animal por la presencia de elementos
potencialmente toxicos en concentraciones que superan los estandares de referencia.

Las valoraciones realizadas al medio ambiente afectado, permitieron definir dos consecuencias reales:
contaminacién e impactos negativos al medio ambiente y deficiencias en el accionar de las entidades
que son responsables de llevar adelante tareas para mitigar la contaminacién de la zona de estudio.
Ambas consecuencias repercuten en una serie de riesgos potenciales para la poblacién de la zona
estudiada.

Se formularon 75 recomendaciones orientadas a corregir y mejorar el desempefio ambiental de las
entidades examinadas, a fin de lograr la recuperacion y restauracion de este dafiado ecosistema y a
reducir los riesgos potenciales de dafios a la salud de la poblacién expuesta.

Por otra parte, la GEA también ejecuta dos importantes auditorias ambientales:

«  La auditoria ambiental K2/AP11/Y14, sobre el desemperio en la gestion de las areas protegidas
de caracter nacional, examen que se encuentra en la etapa de trabajo de campo, cuyo informe se
emitird en la gestion 2015.

Se examina la gestién ambiental encargada de las 22 areas protegidas de interés nacional, a cargo
del Ministerio de Medio Ambiente y Agua. La auditorfa se realiza de forma coordinada con otras
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entidades de fiscalizaciéon superior del continente, en el marco de las actividades de la Organiza-
cién Latinoamericana y del Caribe de Entidades Fiscalizadoras Superiores (OLACEFS).

+  Laauditoria ambiental K2/AP03/M14, relativa al desempefio ambiental en la mitigacion de la con-
taminacion atmosférica en el area metropolitana de Santa Cruz. Se evallian las acciones desarro-
lladas para mitigar la contaminacién atmosférica producto del parque automotor, las ladrilleras
artesanales y la actividad industrial. Se examina al Gobierno Auténomo Departamental de Santa
Cruz y los gobiernos autbnomos municipales de Colpa Bélgica, Cotoca, El Torno, Fernandez Alon-
z0, General Agustin Saavedra, La Guardia, Mineros, Montero, Okinawa |, Pailon, Porongo, Santa
Cruz de la Sierra y Warnes.

De forma rutinaria la GEA, realiza el seguimiento a las recomendaciones aceptadas de informes de
auditoria ambiental de gestiones anteriores, como por ejemplo, las orientadas a mejorar la situacion
ambiental producto de la contaminacion en las cuencas de los rios Pirai, Rocha y La Paz o derivada
de la contaminacion atmosférica en La Paz, El Alto y Cochabamba. Se revisan los informes de avance,
se evallan las solicitudes de prorroga de plazos y se realizan acciones, en el marco de la aplicacion del
Régimen de Responsabilidad por la Funcién Publica, cuando se evidencia alglin incumplimiento.

b) Supervision de la gestion ambiental

La GEA realiza desde gestiones anteriores la supervision de la gestiéon ambiental, labor que comprende
a las entidades publicas y aquéllas en las que tenga participacion o interés econémico el Estado. Se
investiga y examina la gestion ambiental, con el propésito de mejorar, en el marco de lo estipulado en
la normativa relacionada. La supervisién permite efectuar recomendaciones para mejorar la gestion
ambiental y dar origen a otras acciones en cumplimiento del Régimen de Responsabilidad por la Fun-
cién Publica.

En la gestion 2014, se superviso las actividades derivadas de la declaratoria de emergencia ambiental en
los municipios de Huanuni, Machacamarca, El Choro y Poop6 del departamento de Oruro; la gestion
de recuperacion, mejoramiento y preservacion de la laguna Alalay, en Cochabamba; la evaluacion de
los plaguicidas altamente peligrosos en el pais; el estado ambiental del area del Proyecto MUltiple Hua-
cata en Tarija; la gestion del Jardin Botanico Martin Cardenas en Cochabamba y, por ultimo, la mejora
del estado ambiental del rio Pirai en Santa Cruz.

c) Capacitacion en auditoria ambiental

Durante la pasada gestion, se realizd la capacitacion en auditoria ambiental a las entidades
publicas. Se dictaron dos cursos sobre el curriculo en auditoria ambiental en siete talleres, en
las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, con las tematicas: “Fundamentos para la
practica de la auditoria ambiental gubernamental” y “Ejecucion de una auditoria ambiental
gubernamental”.

Los participantes de las entidades que recibieron esta formacion deberan emprender sus pro-
pias auditorias ambientales a través de sus Unidades de Auditoria Interna. La GEA, elabor¢ el
“Manual para ejecutar auditorias ambientales gubernamentales”, vigente desde enero de 2014,
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documento de control gubernamental para realizar las auditorfas ambientales, en desarrollo
de las Normas de Auditoria Ambiental.

3.5.2. Gerencia de Evaluacion de Inversion Publica

La Gerencia de Evaluaciéon de Inversion Piblica (GEIP), ejerce el Control Externo Posterior y
la Supervision en el ambito de los proyectos de inversion publica, relacionados con el capital
fisico en las entidades estatales y en aquellas que tenga participacion o interés econdémico el
Estado.

También realiza auditorias en proyectos de inversion publica, auditorias especiales y presta
apoyo a otras unidades de la CGE cuando se trata de exdmenes que comprendan los proyec-
tos de inversion publica mencionados.

a) Actividades de apoyo

La GEIP, brinda apoyo técnico a las diferentes areas y unidades de la CGE, en control de los recursos
publicos invertidos por las entidades del Estado en proyectos de inversién publica relacionados con
capital fisico. En este marco, se emitieron los siguientes informes:

Revision de informes técnicos elaborados por las Unidades de Auditoria Interna de las entidades del
sector publico, en apoyo a la Subcontraloria de Control Interno (SCCI), detallados en el Cuadro N° 42:
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Cuadro N° 42
REVISION DE INFORMES TECNICOS ELABORADOS POR LAS UAI
GESTION 2014

_ DESCRIPCION

1 OE/05/A14 Gobierno Autbnomo Revision del Informe Técnico AlT-28/2012 que respalda
Municipal de La Paz el Informe Preliminar AIE-021/2012 de Auditoria Especial

sobre el destino de los materiales de construccion adqui-

ridos para la obra “Construccion e Implementacion Posta

Sanitaria en la Comunidad de Zongo Choro” durante el

periodo 2002 a 2007 — Indicios de Responsabilidad Civil.

2 OE/08/A14 Fundacion Cultural Revision de los Informes Técnicos de fechas 08 de no-
Banco Central de viembre de 2070 y 12 de marzo de 2012, que respaldan
Bolivia los informes preliminares y complementario de la audito-

ria especial sobre pagos en exceso de la obra de refaccién
y mantenimiento de techos de la seccién numismatica
y maquinas laminadoras de la Casa Nacional de la Mo-

neda.
3 OE/10/A14 Gobierno Autbnomo Revision del Informe Técnico AlT-29/2011 que respalda
Municipal de La Paz el informe preliminar AIE-026/2011 de auditorfa especial

sobre la construcciéon de bateria sanitaria en la Unidad
Educativa Republica de Cuba.

4 OFE/24/A%4 Fondo Nacional de Revision del Informe Técnico Al/T-008/2012 que respal-
Inversion Productivay  da al informe Al/019/2012 de auditoria especial sobre la
Social (FPS) ejecucion del proyecto “Construccion Riego Casamaya

Cohani — Presa Ajuyani en Achacachi”.

5  OE/25/A13 Fondo Nacional de Revision del Informe Técnico Al/T-007/2012 que respal-
Inversion Productivay  da al informe Al/014/2012 de auditorfa especial sobre la
Social (FPS) “Construccion de atajados comunales 10.000 m? Tiguipa

Pueblo y Tentani en Macherati”.

6  OE/26/A13 Fondo Nacional de Revision del Informe Técnico Al/T-006/2012 que respalda
Inversion Productiva y al informe de auditoria especial al proyecto “Construc
Social (FPS) cién y Equipamiento Pozo de Agua Comunidad Salada

en Yacuiba”
7 OE/27/A13 Fondo Nacional de Revision del Informe Técnico N° Al/T-005/2012 emi-
Inversion Productivay  tido en respaldo al informe de auditoria interna N° Al-
Social (FPS) 016/2012 referido a la auditoria especial sobre la ejecu-

cién del proyecto “Construccion Area Polideportiva Ba-
rrio la Tabladita en Tarija”
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8  OE/28/A13 Fondo Nacional de Inver- Revision del Informe Técnico Al/T-004/2012 que
sion Productiva y Social respalda al informe Al/015/2012 de auditorfa espe-
cial sobre la ejecucion del proyecto “Ampliacion y
Mejoramiento Instituto Normal Superior Juan Mi-
sael Saracho — Canasmoro del Departamento de
Tarija".

+  Inspeccion de 44 informes técnicos, generados en las gerencias departamentales de la CGE, en
apoyo a las auditorias especiales, proyectos de inversién publica que emprenden estas gerencias,
de acuerdo al detalle del Cuadro N° 43.

Cuadro N° 43
INSPECCION DE INFORMES TECNICOS GENERADOS POR LAS GERENCIAS

DEPARTAMENTALES DE LA CGE
GESTION 2014

PRODUCTOS INSPECCIONADOS

Gerencia de Chuquisaca - - 3 2 - 5
Gerencia de Cochabamba - - 1 1 1 3
Gerencia de Santa Cruz - - 1 - - 1
Gerencia de Oruro 2 1 5 - - 8
Gerencia de Potosi - - 3 - 1 4

Gerencia de Tarija

oA -_----

MP= Muestra Preliminar; MPET= Memorando de Programacion de Evaluacion Técnica; ET= Informe de Evaluacion Técnica; IETD= Informe de
Evaluacion Técnica de Descargos; OT= Otros informes técnicos.

.+ Emergente de las inspecciones realizadas, se aprobé y emiti6 20 informes técnicos, de acuerdo al
Cuadro Ne° 44,

Gestion 2014
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Cuadro N° 44

INFORMES TECNICOS EMITIDOS

GESTION 2014

CIAS ENTIDAD )
MENTAL AUDITADA DESCRIPCION

Gerencia de Chuquisaca

Gerencia de

Cochabamba

Gerencia de Santa Cruz

Gerencia de Oruro

Gerencia de Potosi

Gobierno Autonomo
del Departamento de
Chuquisaca (Sedeges)

Gobierno Autbnomo
Municipal de
Monteagudo

Gobierno Auténomo
Municipal de
Incahuasi

Gobierno Auténomo
Municipal de Icla

Gobierno Auténomo
Municipal de
Santivahez

Gobierno Autbnomo
Municipal de
Guarayos

Universidad Técnica
de Oruro

Gobierno Auténomo
Municipal de Uncia

Gobierno Autébnomo
Municipal de
Caripuyo

Gobierno Autébnomo
Municipal de San
Pedro de Quemes

Informe Técnico de apoyo sobre los descargos al informe
preliminar N° EH/EP01/F10-R2 de auditoria especial sobre la
legalidad de la ejecucion de ingresos y gastos de la gestion
2009.

Evaluacion Técnica de proyectos ejecutados por el Gobierno
Municipal de Monteagudo gestiones 2007, 2008 a junio 2009.

Evaluacion Técnica de proyectos ejecutados por el Gobierno
Municipal de Incahuasi gestiones 2006 y 2007.

Informe de Evaluacion Técnica de descargos de proyectos
ejecutados por el Gobierno Municipal de Icla gestiones 2006
y 2007.

Informe de opinién técnica de la elaboracion de dos estu-
dios a disefo final ejecutados por el Gobierno Municipal de
Santivafiez.

Evaluacion Técnica de proyectos ejecutados por el Gobierno
Municipal de Guarayos en las gestiones 2004 y 2005.

Evaluacion Técnica de obras ejecutadas por la Universidad
Técnica de Oruro.

Informe de Evaluacion Técnica de proyectos menores ejecu-
tados por el Gobierno Municipal de Uncia, gestiones 2003 a
2004 Corregido.

Informe de Evaluacion Técnica de proyectos menores ejecu-
tados por el Gobierno Municipal de Caripuyo en las gestio-
nes 2003 a 2005.

Opiniéon Técnica sobre el cumplimiento del plazo de ejecu-
cién de los proyectos ejecutados por el Gobierno Autbnomo
Municipal de San Pedro de Quemes.



Gerencia de Tarija

Apoyo a la Subcontraloria de Control Interno en la realizacion del Curso de Auditoria Especial a Pro-
yectos de Inversion Publica, mediante la programacion de talleres, en las gerencias departamentales de

Gobierno Seccional
de la Provincia Gran
Chaco

Gobierno Autébnomo
Seccional de Uriondo

Gobierno Autébnomo
Seccional de Uriondo

Gobierno Auténomo
Departamental de
Tarija

Gobierno Municipal
de Uriondo

Gobierno Autébnomo
del Gran Chaco

Gobierno Autébnomo
Regional del Chaco
Tarijefio — Yacuiba

Gobierno Auténomo
Municipal de San
Lorenzo

Gobierno Autébnomo
Municipal de San
Lorenzo

Gobierno Autonomo
Regional del Chaco
Tarijefio — Yacuiba

Al pueblo boliviono, sus Instituciones y Orgonizociones Socioles

I DESCRIPCION

Informe de Opinion Técnica de obras ejecutadas por el Go-
bierno Seccional Gran Chaco.

Informe Técnico de apoyo al Informe Ampliatorio de la Audi-
toria Especial N° ET/EP04/D09 en lo relativo al proyecto “Me-
joramiento y Construccion camino Juntas-Antigal”

Informe de Opinién Técnica de descargos de obras ejecuta-
das por el Gobierno Autbnomo Seccional de Uriondo.

Informe de Evaluacién Técnica de Descargos sobre la ejecu-
cion del proyecto “Construccion Camino José Lino-La Purisi-
ma’, Prefectura del Departamento de Tarija .

Informe de Opinidon Técnica proyecto “Sistema de Agua Po-
table Rujero”, Gobierno Municipal de Uriondo.

Informe de Opinidn Técnica proyecto Construccion atajados
Carapari Campo Largo y Canto del Agua, Gobierno Auténo-
mo del Gran Chaco.

Informe Técnico de apoyo a la evaluacién de descargos al In-
forme Preliminar N° ET/EP19/L08-R2 de auditoria especial, en
lo relativo al proyecto: “Construccion Edificio PT) — Yacuiba”.

Opinién Técnica “Construccion Colegio Técnico Humanisti-
co Tomatitas”, Gobierno Municipal de San Lorenzo.

Informe Técnico de apoyo sobre la obra: “Construccion inter-
nados Tomatas Grande, Sella Méndez y Camaron’”.

Informe Técnico de Apoyo al Informe Ampliatorio de la Au-
ditorfa Especial N° ET/EP19/L08, en lo relativo al proyecto
“Construccion cuatro aulas Facultad Gran Chaco - Yacuiba”

Chugquisaca, Cochabamba, Santa Cruz, Tarija y La Paz.
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b) Actividades propias

En el Cuadro N° 45, se detallan los resultados de las actividades propias de la Gerencia de Evaluacién
de Inversion Publica.

Cuadro N° 45
ACTIVIDADES PROPIAS DE LA GERENCIA
DE EVALUACION DE INVERSION PUBLICA

GESTION 2014

ENTIDAD DESCRIPCION

Gestién 2014 I S}

Informe preliminar de
Auditoria Especial

Informe
complementario de
Auditoria Especial

Informe de Auditoria
de Proyectos de
Inversion Pablica

Informe de Auditoria
Especial

Informe
Circunstanciado

Informe de
Relevamiento

Informe de
Relevamiento

Informe de
Seguimiento

Gobierno Auténomo
Municipal de Santa
Cruz de la Sierra

Gobierno Autbnomo
Municipal de Yacuiba

Gobierno Auténomo
Departamental de
La Paz

Gobierno Auténomo
Municipal de
Cochabamba

Gobierno Auténomo
Departamental del
Beni

Gobierno Auténomo
Municipal de
Cochabamba

Gobierno Autbnomo
Departamental de
Cochabamba

Gobierno Autbnomo
Municipal de El Alto

Informe de Auditorfa Especial a la Etapa de Construc
cion del Proyecto “Plan de pavimentacion de vias, distri-
to 5y distrito 6”.

Informe Complementario al Informe N° K1/EPO1/A12
R1 de Auditoria Especial a la Etapa de Construccion del
Proyecto “Pavimento Rigido Yacuiba Fase V, zona sur”.

Auditoria de Proyectos de Inversion Publica a los proce-
sos de preinversion y ejecucion de proyectos viales por
contrato a cargo del SEDCAM.

Informe de Auditoria Especial a proyectos de pavimento
rigido ejecutados por el Gobierno Autdnomo Munici-
pal de Cochabamba en las gestiones 2012 y 2013.

Informe Circunstanciado de Hechos sobre la etapa de
construcciéon del Proyecto: “Construccién Aeropuerto
de Rurrenabaque”.

Informe de Relevamiento de Informacion sobre pro-
yectos de pavimento rigido ejecutados en las gestiones
2012y 2013,

Informe de Relevamiento de Informacién al Sistema de
Gestién de Proyectos Viales Gobierno Auténomo De-
partamental de Cochabamba.

Informe de Seguimiento al cumplimiento de la reco-
mendaciones contenidas en el Informe de Auditorfa N°
K1/PP09/S11 sobre la Auditoria de Proyectos de Inver-
sién Publica al Sistema de Mantenimiento de Vias Ur-
banas a cargo del Gobierno Autébnomo Municipal de El
Alto (GAMEA).
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3.5.3. Gerencia de Evaluacion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Esta encargada de ejercer el Control Externo Posterior y la Supervision de la gestion de Tecnologias de
la Informacién y Comunicacién (TIC) en las entidades piblicas y aquellas en las que tenga participa-
cién o interés econdmico el Estado. Realiza relevamientos de informacién, auditorias de tecnologias
de la informacién y comunicacion, seguimiento a recomendaciones y acciones de supervision. Presta
apoyo a otras unidades de la entidad en exdmenes que comprendan temas de su competencia.

a) Relevamiento de informacion e informe de control interno con sugerencias de acciones
correctivas y actividades de control

El 05 de diciembre de 2014, se emiti6 el informe K3/RP06/M14 de “Relevamiento de Informacion
en el Consejo de la Magistratura referido a Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon”, que tuvo
el objetivo de recabar toda la informacion necesaria acerca de las operaciones que realiza dicha
entidad, relacionado con las TIC utilizadas, con el propésito de determinar su auditabilidad en las
operaciones relacionadas a Derechos Reales, en el marco establecido en las politicas de esta entidad
judicial. El alcance del trabajo fue la documentacion e informacion proporcionada por este organis-

mo hasta mayo de 2014.

Como resultado del relevamiento de informacion se encontraron deficiencias y riesgos tales como:
carencia de documentacion técnica; acceso irrestricto a través de sentencias SQL (Lenguaje Estructu-
rado de Consulta por su sigla en inglés) a la base de datos del sistema TEMIS (nombre de la base de
datos que maneja Derechos Reales); existencia de informacidn incoherente en la base de datos de este
sistema e inexistencia de un mecanismo automatizado para interpretar las pistas de auditorfa.
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La causa de las deficiencias y riesgos es el hecho de que el Consejo de la Magistratura, responsable de
la gestion de las TIC de Derechos Reales, no implementé controles generales como: politicas y pro-
cedimientos de seguridad de la informacion, planes de contingencia, politicas y procedimientos que
restrinjan el acceso directo a las bases de datos, politicas y procedimientos para el establecimiento de
pistas de auditoria, politicas y procedimientos para el control de accesos, definicion de roles y privile-
gios, entre otros.

En funcidn a estos resultados, se emitié el informe de control interno K3/RP06/M14-W?2 con sugeren-
cias de acciones correctivas y actividades de control y se concluye que en el Consejo de la Magistratura
se detectaron deficiencias del control interno relevantes que afectan a la gestion de las TIC, entre ellas:

- Deficiencias del ciclo de vida de las aplicaciones informaticas -analisis de requerimientos, disefio,
implementacion, mantenimiento- debido a que la entidad no cuenta con politicas y procedimien-
tos implantados para garantizar el cumplimiento del ciclo de vida de las aplicaciones informaticas
desarrolladas o adquiridas.

- Deficiencias de la seguridad de la informacién, al no contar con politicas y procedimientos implan-
tados para gestionar la seguridad de la informacion.

- Deficiencias del establecimiento de pistas de auditorfa, al no contar con politicas y procedimien-
tos implantados para gestionar el establecimiento de las pistas de auditoria.

En ese marco, se sugirié al Consejo de la Magistratura, realizar dos acciones correctivas y cinco activida-
des de control, que permitan eliminar las causas detectadas de las deficiencias, otorgandole un plazo,
para que se pronuncie ante la Contraloria General del Estado, respecto a las actividades que plantee

para dar cumplimiento a las sugerencias emitidas.
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b) Auditoria de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

El 05 de junio de 2074, se emitio el informe de auditoria TIC K3/IP02/)12, practicado a las aplicaciones
informaticas desarrolladas y/o implementadas por la Unidad del Sistema Nacional de Informacion en
Salud, dependiente del Ministerio de Salud.

En este informe se emitieron 12 recomendaciones con el proposito de minimizar los riesgos y eliminar
las causas de las deficiencias de controles que no garantizan la integridad y confiabilidad de la informa-
cion, y ponen en riesgo el cumplimiento del objetivo del Sistema Nacional de Informacién en Salud,
que brinda informacién con el fin de garantizar la adecuada y oportuna toma de decisiones en todos
los niveles de salud del pals.

c) Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones

En fecha 02 de diciembre de 2014, se emiti6 el informe de seguimiento con el codigo K3/IP03/S11/
Q2 (PG14/2), en el cual se presentan los resultados alcanzados respecto de la verificacion del cumpli-
miento de las ocho recomendaciones relacionadas con la integridad y confiabilidad de la informacién
que se encuentra almacenada en la base de datos y que es gestionada por los Subsistemas de Cobros
y Vehiculos del Sistema RUAT.NET para que dicha informacion y los subsistemas estén de acuerdo a
las disposiciones legales aplicables al calculo del Impuesto a la Propiedad de Vehiculos Automotores.

Los resultados del seguimiento efectuado, permitieron concluir que el Registro Unico para la Admi-
nistracion Tributaria Municipal (RUAT), cumplié con las recomendaciones R2 a la R8. Sin embargo,
no cumplié con la recomendacién R1, relacionada con la actualizacion de la documentacion técnica,
debido a que tanto la documentacion técnica del Diccionario de Datos y la documentacién técnica
relacionada con el Modelo de Datos no se encuentra actualizada.

d) Apoyos de aplicacion de Técnicas de Auditoria Asistidas por Computador

Como parte de las funciones ejercidas por el Organo de Control Gubernamental, se realizaron los
siguientes apoyos técnicos:

«  El 11 de agosto de 2014, se emiti6 el informe de apoyo técnico nimero K3/XP14/)14 referido a:
“Aplicaciéon de Técnicas de Auditorfa Asistidas por Computador”, en apoyo a la auditoria especial
de sueldos al personal de planta de la Caja Nacional de Salud (CNS), que percibié montos iguales
o superiores a Bs15.000, en el sector publico, durante la gestién 2010.

+  EI'26 de noviembre de 2014, se emitio el informe de apoyo técnico nimero K3/XP17/L14 referido a
la “Aplicacion de Técnicas de Auditoria Asistidas por Computador” a la informaciéon contenida en la
base de datos del sistema informatico TEMIS, en apoyo a la auditoria especial N° EX/EP13/M14.

e) Apoyo en la revision de informes de Unidades de Auditoria Interna

Se emitieron tres informes sobre la revision de los informes técnicos elaborados por las Unida-
des de Auditoria Interna de las entidades del sector publico, en apoyo a la Subcontralorfa de
Control Interno (SCCI), tal cual se detalla en el Cuadro N° 46.
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Cuadro N° 46
REVISON DE INFORMES TECNICOS ELABORADOS POR LAS UAI
GESTION 2014

Ne° DE INFORME GENERADO DESCRIPCION

Banco Central de Ne° SE/02/R14 — 14/E341/O12 Informe de auditorfa interna N° |

Bolivia 2/M 12 respecto a la auditoria de
Tecnologfas de la Informacion y
Comunicacién al “Sistema de Ad-
ministraciéon de Cuentas Fiscales
Corresponsales — CAFCO".

Banco Central de INFORME Ne SE/03/R14 — 14/E238/L13 Informe de auditoria interna N°©

Bolivia | 3/O 12 respecto a la auditorfa
de Tecnologfas de la Informacion
y Comunicacion al “Sistema de
Control de Activos Fijos”.

Registro Unico Para INFORME Ne° SE/01/R14 — 14/E077/E13 Informe de auditoria interna UAI/
La Administracion ATl N° 19/2012 respecto a la au-
Tributaria (RUAT) ditoria de Tecnologias de la Infor-

macién y Comunicacion a los Al-
goritmos de calculo del Impuesto
a la Propiedad de Bienes Inmue-
bles (IPBI).

f) Supervision de la gestion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC)

o Supervision realizada a la Agencia para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacion de
Bolivia (ADSIB)

El Decreto Supremo N° 1793, Reglamento para el Desarrollo de Tecnologias de Informacion y Comu-
nicacion, del 13 de noviembre de 2013, que reglamenta la “Ley N° 164 General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de Informacion y Comunicacion”, del 08 de agosto de 2011, dispone que la Agencia para
el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién de Bolivia (ADSIB) realice la implementacion de un
Repositorio Estatal de Software Libre dandole un plazo de seis meses a partir de la aprobacion del
Decreto para su cumplimiento. Por lo mencionado, se realizé la supervision a la ADSIB, para que dé
cumplimiento a dicho mandato.

La fecha de su cumplimiento vencia el 13 de mayo de 2014, fecha en la cual la ADSIB implemento el
Repositorio Estatal de Software Libre sobre una plataforma WEB, dando cumplimiento con lo estable-
cido en el Decreto N° 1793.
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« Supervision realizada a la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones
y Transporte (ATT)

El Decreto Supremo N° 1793, Reglamento para el Desarrollo de Tecnologias de Informacion y Comu-
nicacion del 13 de noviembre de 2013, que reglamenta la “Ley N° 164 General de Telecomunicaciones,
Tecnologfas de Informacion y Comunicacion”, del 08 de agosto de 2017, sefiala que la Autoridad de
Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte (ATT) elabore y apruebe los estandares
técnicos y otros lineamientos establecidos para el funcionamiento de las entidades certificadoras, dan-
dole un plazo de ocho meses a partir de la aprobaciéon del mencionado Decreto para su cumplimiento.

Por lo mencionado, se realizd la supervision a la ATT, y se solicito el cronograma de actividades que
elaboré para el cumplimiento de dicha disposicion. La fecha de cumplimiento para la elaboracion y
aprobacion de los estandares técnicos y otros lineamientos establecidos para el funcionamiento de las
entidades certificadoras se cumplia el 13 de julio de 2014.

Oportunamente, la ATT elabord y aprobd los estandares técnicos y otros lineamientos establecidos
para el funcionamiento de las entidades certificadoras, dando cumplimiento a la norma.

Asimismo, la Gerencia de Evaluacion de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, en la
gestion 2014, dio inicio a la auditoria TIC en el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) con Co-
digo K3/IP04/S14 y en el Banco Central de Bolivia (BCB) con Codigo K3/IP03/S14, actividades
que se tiene previsto concluir el 2015.
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4.1. Centro de Capacitacion - CENCAP

La capacitacion en los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales orientada a las servi-
doras y servidores publicos, personal eventual y consultores de linea, de los niveles nacional, departa-
mental y municipal, es desarrollada por el Centro de Capacitacion (CENCAP) en cumplimiento del
mandato legal establecido en el Articulo 23 de la Ley N° 1178.

Tiene por finalidad el “Desarrollo de competencias y capacidades de servidoras y servidores publicos
del Estado Plurinacional’, conforme lo definido en el Plan Estratégico Institucional de la Contralorfa
General del Estado 2013-2017.

En la gestion 2014, las actividades se ejecutaron en procura de contribuir a la implantacién de los
Sistemas de Administracién y Control Gubernamentales a las servidoras y servidores publicos de las
entidades estatales en la modalidad presencial y virtual.

4.1.1. Resultados de gestion definidos en el Plan Estratégico Institucional

a) Capacitacion en la modalidad presencial

El CENCAP ejecutd 562 cursos y seminarios de capacitacion en areas de conocimiento sobre la Ley N°©
1178 de Administracion y Control Gubernamentales; la demanda de las servidoras y servidores publi-

Ccos por capacitarse alcanzé a 18473 participantes, como muestra el Cuadro N° 47.
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Cuadro N° 47
RESULTADOS POR EVENTOS PRESENCIALES
Y AREAS DE CONOCIMIENTO DE LA LEY N° 1178
GESTION 2014

NACIONAL DEPTAL MUNICIPAL
MA DE LA LEY N° 1178
Ne DE Ne DE N DE N° DE Ne DE Ne DE
EVENTOS | ASISTENTES | EVENTOS | ASISTENTES | EVENTOS | ASISTENTES
Introductorios 9.690 107 3.216 372 12.906
1 Andragogica 1 14
Concienciacion sobre Gestion
2 e 1 6
Publica
3 Ley N° 1178, Introductorio 265 9.690 76 2420 341 12.110

R?sp.onsab|l|dad por la Funcion 29 776 29 776
Publica

Sistemas de Administracion

y Control para Programary 12 372 21 434 33 806

Organizar Actividades

5 Programacion de Operaciones 12 372 8 215 20 587
6 Organizacién Administrativa 1 29 1 29
7 Presupuesto 12 190 12 190
Para Ejecutar Actividades 76 2.141 - 5 77 2.163
Programadas
8 Administraciéon de Personal 5 122 5 122
9 Adnjlhlstraoon de Bienes y 61 e 61 T
Servicios
10 Contabilidad Integrada 10 243 1 22 11 265
Para Controlar la Gestion 75 2.436
139
11 Control Gubernamental 75 2436
Sistemas Nacionales 5 162 5 162
Sistema Nacional de Inversion 16 162
Plblica
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del SISAC del Centro de Capacitacion (CENCAP)
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Como muestra el Cuadro N° 47, el mayor numero de asistentes corresponde al curso de la Ley N° 1178,
que alcanzo a 12.110 participantes, siguiendo los de Control Gubernamental, con 2.436 y el Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, con 1.776.

b) Capacitacion en la modalidad virtual

Se entiende como un proceso educativo en el que sus distintos protagonistas, como docentes y parti-
cipantes intercttian, intercambian criterios, comparten conceptos y reflexiones de manera sincrénica y
asincronica, haciendo uso efectivo de las tecnologias de informacion y comunicacion, lo cual permite a
los asistentes administrar libremente su tiempo de estudio desde cualquier punto del pais y del mundo
que tenga acceso al internet.

Los cursos virtuales desarrollados por el CENCAP, se caracterizan por brindar una capacitaciéon com-
plementaria a servidoras y servidores publicos del Estado Plurinacional de Bolivia, en los Sistemas de
Administracion y Control Gubernamentales establecidos en la Ley N° 1178, a través del uso de recursos
didacticos On Line y material multimedia acorde a los estandares internacionales de educacion virtual.

Asimismo, la capacitacion de los cursos de la Ley N° 1178, en la gestion 2014, se extendio fuera del
territorio nacional, debido al interés de servidoras y servidores publicos bolivianos que se encuentran

trabajando en embajadas y oficinas consulares en el exterior del pais.




En el territorio nacional, el CENCAP capacitd bajo la modalidad virtual a 2.564 servidoras y servidores
publicos y otros en el exterior, en 83 eventos de diferentes areas, como muestra el Cuadro N° 48.

5
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Cuadro N° 48
PARTICIPANTES POR EVENTOS EN LA MODALIDAD VIRTUAL
GESTION 2014

VIRTUAL Ne° DE EVENTOS Ne DE PARTICIPANTES

Ley N° 1178 40
Responsabilidad por la Funcién Piblica 12
Normas de Auditorfa Gubernamental 15
Fundamentos del Sistema del control 15

Gubernamental y Aspectos Conceptuales
de Control Interno

Control Interno 1

Fuente: Sistema de Seguimiento Académico SISAC y elaboracion propia

Por otra parte, se disef0 y ejecutd el primer curso de Control Interno bajo la modalidad e-learning, que

1.459

568

299

221

17

comprende la capacitacion a través de la plataforma moodle y recursos multimedia.

4.1.2. Elaboracion y actualizacion de material de capacitacion

Para garantizar la calidad de los eventos, el CENCAP elaboré y actualizd los siguientes materiales de

capacitacion:

Malla curricular para "Auditores en Tecnologias de Informacién y Comunicacion (AUTIC)”, para

su implementacién en el 2015.

Malla micro curricular de “Guifa para la Elaboracién y Presentacion de Informes Vinculantes de

Control Social”.

Disefio de la carpeta Planificacién Operativa de Eventos (POE) de “Rendicién Publica de Cuentas
en Gobiernos Autbnomos Municipales”, para los actores de participacion y control social.

Ajuste de carpetas POE de los siguientes cursos:

Técnicas y Procedimientos de Auditorfa.

Control Interno.

Ley N° 1178 para el ambito nacional y municipal.
Responsabilidad por la Funcion Publica Nacional y Municipal.

Proceso de Contrataciones del Estado Plurinacional D.S. 0181.

141
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+  Formulacién del Plan Anual de Capacitacion por segmento y areas de conocimiento a nivel na-
cional, destinado a servidoras y servidores publicos, personal eventual y consultores en linea del
ambito nacional, departamental, municipal y gubernamental, correspondiente a la gestion 2015.

4.1.3. Capacitacion orientada al Control Social

Se elabord y ejecutd el Plan de Difusion dirigido a actores del Control Social, en 15 eventos de capacitacion
orientados a 804 actores en temas de control gubernamental, de acuerdo al detalle del Cuadro N°49:

i Cuadro N° 49 o
CAPACITACION CONTROL SOCIAL EN RENDICION PUBLICA
DE CUENTAS - GOBIERNOS MUNICIPALES
GESTION 2014

ASISTENTES
ﬂ NOMBRE DEL EVENTO LUGAR DEL EVENTOS FECHA CERTIFICADOS

Rendicién Piblica Sede La Paz 24/4/14
2 Rendicién Publicales Sede La Paz 25/4/14 63
3 Rendicién Publica Aulas del CENCAP 29/4/14 25
4 Rendicion Publica Aulas del CENCAP 31/5/14 17

5 Rendicién Publica Aulas del CENCAP 4/6/14 23
6 Rendicién Publica Localidad de 5/6/14 64
Patacamaya
7 Rendicién Piblica Aulas del CENCAP 10/6/14 17
8 Rendicion Publica Localidad de Luribay 13/6/14 152
9 Rendicién Publica Aulas del CENCAP 17/6/14 £
10  Rendicion Plblica Localidad de 27/6/14 58

Copacabana
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ASISTENTES
. LUGAR DEL EVENTOS FECHA CERTIFICADOS

11 Rendicion Pdblica Universidad Publica 3/7/14
El Alto

12 Rendicion Publica Localidad de Caquiaviri 9/9/14 62

13 Rendicion Publica Localidad de 18/9/14 58
Patacamaya

14 Rendicion Piblica Localidad de Chua 23/9/14 53
Cocani

15 Rendicion Publica Aulas del CENCAP 1711114 15

TOTAL 804
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5.1. Declaracion Jurada de Bienes y Rentas (DJBR)

La Constitucion Politica del Estado en su Articulo 235, numeral 3, establece como obligacion de ser-
vidoras y servidores publicos: “Prestar Declaracién Jurada de Bienes y Rentas antes, durante y después
del ejercicio del cargo”.

La Convencion Interamericana Contra la Corrupcion (CICC), suscrita por el Estado Boliviano en Ca-
racas - Venezuela y ratificada por Ley de la Republica N° 1743, establece en su apartado lll numeral 4,
entre las medidas preventivas, que los Estados parte adopten la implantacion de sistemas para la decla-
racion de los ingresos, activos y pasivos por parte de las personas que desempefian funciones publicas
en los cargos que establezca la Ley y para la publicacién de tales declaraciones cuando corresponda.

Dentro de las bases de la norma fundamental y las convenciones internacionales, la Ley N° 2027 del
Estatuto del Funcionario Publico en su Titulo V, Capitulo Unico, regula el Sistema de Declaracion Jurada
de Bienes y Rentas, facultando a la Contraloria General del Estado, administrar y dirigir este sistema,
asi como proponer al Organo Ejecutivo la respectiva reglamentacion, para su aprobaciéon mediante
Decreto Supremo.

Asimismo, el D.S. N° 1233 reglamenta la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas y la Resolucién N°
CGE/072/2012 aprueba el “Reglamento de Control de la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas en las
Entidades Publicas”.

5.1.1. Resultados y logros de la DJBR

Con el propoésito de brindar un eficiente servicio a las servidoras y servidores publicos, se optimizo la
tecnologia logrando que desde cualquier punto del pais, los ciudadanos puedan acceder digitalmente
al llenado del formulario de la DJBR, e imprimir el mismo junto con el certificado correspondiente, que
debe ser entregado en las oficinas departamentales de la CGE.

En el Cuadro N° 50, La Paz destaca con el mayor nimero de DJBR por aglutinar a un gran porcentaje
de entidades publicas, que alcanza con 52.770, seguido por Santa Cruz con 18.136 y Cochabamba con
17.710 respectivamente.

Cuadro N° 50
DECLARACIONES RECIBIDAS
GESTION 2014

) CANTIDAD

Beni 4516
Chuquisaca 13.220
Cochabamba 17.710
La Paz 52.770
Oruro 4.813
Pando 2.686
Potosi 6.419
Santa Cruz 18.136
Tarija 6.012

TOTAL 126.282

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
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En cuanto a los requerimientos de declaraciones juradas, se atendieron las solicitudes de juzgados,
Ministerio Publico, Unidad de Investigaciones Financieras y Ministerio de Transparencia Institucional
y Lucha Contra la Corrupcion. La emision de las legalizaciones de los formularios coadyuvan con las
labores de juzgamiento e investigacion de ilicitos que realiza el Estado.

En el Cuadro N° 51, se detallan el total de solicitudes de Declaracion Jurada de Bienes y Rentas por

departamento:

Cuadro N° 51
SOLICITUDES DE DECLARACIONES LEGALIZADAS POR DEPARTAMENTO
GESTION 2014

C CANTIDAD

Beni 121
Chuguisaca 357
Cochabamba 529
La Paz 1.026
Oruro 105
Pando 16
Potosi 346
Santa Cruz 756
Tarija 808

TOTAL 4.064

Fuente: Subcontraloria de Servicios Legales
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6.1. Subcontraloria General

6.1.1. Planificacion estratégica

En la gestién 2014, la Subcontraloria General (SCG), en coordinacion con las diferentes unidades or-
ganizacionales de la institucion, continud con la operativizacion del PEIl de la Contraloria General del
Estado para el periodo 2013 — 2017.

El PEl como herramienta, permite definir metas claras y temporalizadas, que sumadas a sus indicadores
y fuentes de verificacion, constituyen un verdadero instrumento de gestion publica, orientador de las
acciones de las servidoras y los servidores publicos de la CGE.

6.1.2. Programacion de operaciones

El 2014, la SCG difundio el PEl'y promovid su operativizacion que se reflejo en el POA de esta gestion.

Asimismo, a través de la Unidad de Programacion de Operaciones Anual (UPOA), inicié los procesos de segui-
miento a la ejecucion del POA de manera mensual y establecié los mecanismos de evaluacion anual de la CGE.

Una actividad central efectuada por la SCG en la gestion 2014, fue la consolidacion de un sistema de se-
guimiento y control de la planificacion y operaciones en todas las unidades organizacionales de la CGE y
la emision de los informes de seguimiento al POA a través de este sistema, que permitid mejorar la pro-
ductividad de la CGE y garantizar la consecucion de los objetivos y, por ende, la operativizacion del PEL.

CuadroN°52
RESUMEN DEL AVANCE FISICO
GESTION 2014

DETALLE META TASA DE | TASA DE EFICACIA
PONDERADA | EFICACIA PONDERADA

Gestién 2014 I 5%

1 Mejorar el desempeiio de las entidades publicas 60% 83,68% 50,21%
Subcontraloria de Servicios Legales (SCSL) 3% 0% 0%
Subcontraloria de Servicios Técnicos (SCST) 12% 88% 10,54%
Subcontraloria Control Interno (SCCl) 15% 94% 14,14%
Subcontraloria Auditoria Externa (SCAE) 15% 92% 13,81%
Subcontraloria Aud. Ext. en Autonomias Const. (SCAC) 15% 78% 11,72%

2 Mej | fi | i (bl |

ejorar e des,er.npeno de los servidores publicos y de los 15% 8420% 12,63%
aliados estratégicos de la CGE
Centro Nacional de Capacitacion 15% 84% 12,63%
II;/lljeej::‘)ar la calidad de los servicios de la CGE de regular a 15% 90,60% 13.59%
Subcontraloria Servicios Legales 15% 91% 13,59%
Mejorar la eficacia del desempeiio institucional de la CGE 10% 88,40% 8,84%
Gerencia de Comunicacion Institucional 1% 97% 097%
Gerencia Nacional de Auditorfa Interna 1% 83% 0,83%
Secretarfa General 1% 81% 081%
Subcontraloria General 2,50% 76% 1,90%
Gerencia Nacional de Recursos Humanos 1,50% 100% 1,50%
Gerencia Nacional de Administracién 1,50% 99% 1,48%
Gerencia Nacional de Finanzas 1,50% 90% 1,35%
TOTALES 100% 85,27%
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De la evaluacion efectuada por la SCG, a través de la UPOA, contrastando las metas previstas y los
resultados alcanzados por todas y cada una de las unidades organizacionales de la CGE, se alcanzé un
85,27% de eficacia durante la gestion de referencia.

6.1.3. Organizacion administrativa

Uno de los desafios que encaré la SCG a través de la Unidad de Desarrollo Organizacional, fue ajustar la
estructura de la entidad en funcién del nuevo PEI. Esta tarea fue dirigida y coordinada con las diferentes
unidades, generando una propuesta consensuada de reestructuracion de la institucion, la misma que
fue aprobada por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. El proceso de implementacién de esta
Nueva estructura se genero el 2014 e ingresara en vigencia el 01 de enero del 2015.

6.1.4. Normatividad

La Subcontraloria General, a través de la Unidad de Normatividad y Calidad, durante la gestién 2014
elabord y coordind el ajuste de las siguientes normas:

«  Procedimiento para la solicitud y autorizacion de viajes, asignacion de viaticos, estipendios, pasa-
jes, gastos de representacion de otros gastos PI/BS-005.

«  Manual de procedimientos sobre manejo y disposicién de bienes de la Contraloria General del
Estado MI/BS-050

« Manual de procedimientos de Contratacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
de la Contraloria General del Estado MI/BS-049.

+ Manual de Organizacion y Funciones de la Contraloria General del Estado MI/OA-030.
+  Manual de puestos de la Contraloria General del Estado MI/AR-045.

«  Reglamento especifico del Sistema de Contabilidad Integrada RE-SCI de la Contraloria General del
Estado RI/CO-053.

+  Procedimiento para el Seguimiento a las recomendaciones originada en informes de la Subcontra-
loria de Servicios Técnicos P/AU-190.

.+ Estructura y contenido minimo del Memorandum de Planificacion, Legajos de Papeles de Trabajo
e Informes resultantes del examen de trabajos realizados por firmas de auditoria o profesionales
independientes II/AU-046.

«  Procedimiento para la ejecucion de auditorfas especiales por la Subcontraloria de Servicios Legales
PI/SL-043.

+  Procedimiento de planificacion operativa de eventos de capacitacion y especializacion PI/SC-051.

+ Instructivo de organizacién y archivo de la documentacion de respaldo a la ejecucion de eventos
[1/SC-052.

«  Guia para el disefio de programas de eventos de capacitacion basado en competencias Gl/SC-044.
+  Reglamento para la contratacion de servicios de Auditorfa Externa en Empresas Publicas RE/CE-040.

+  Reglamento para el tratamiento de informes vinculantes del Control Social en la Contraloria Ge-
neral del Estado RE/CE-042.
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« Normas de Auditorfa Gubernamental de Estados Financieros y Planes de Empresas Publicas NE/CE-041.
.+ Reglamento de Registro de Firmas y Profesionales Independientes de Auditoria Externa RE/CE-047.

.+ Reglamento de la declaracion anual de independencia del auditor gubernamental de la Unidad de
Auditorfa Interna RE/CI-039.

.+ Procedimiento de inspeccion de productos de Control Externo posterior SCAE PI/AU-054.

El conjunto de estas normas fueron aprobadas conforme los procedimientos que rigen en la institucion.

6.1.5. Gestion de proyectos

Durante el 2014, la Subcontraloria General gestiond un financiamiento con la Union Europea (UE),
para la consultoria de “Deteccion de necesidades de infraestructura, equipamiento y gestion de docu-
mentacion de la CGE", que comenzd a finales de gestion y se prevé su conclusion el 2015.

6.1.6. Areas operativas

La Subcontraloria General, cuenta con tres unidades bajo su supervision: Unidad de Normatividad y
Calidad, Unidad de Programacion de Operaciones y Unidad de Desarrollo Organizacional.

6.1.7. Actividades y logros mas importantes de la Subcontraloria el 2014

.+ Seguimiento y control de la planificacion y operaciones en la CGE.

-+ Reordenamiento organizacional de la CGE.

+ Actualizacion de los reglamentos especificos del Sistema de Programacion de Operaciones y Or-
ganizacién Administrativa, remitidos al Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas, como Organo
Rector, para su compatibilizacion.

+  Actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones de la CGE en funcion al reordenamiento
administrativo de la entidad.

«  Emisién de 18 normas seguin procedimientos establecidos.

.+ El Sistema Informatico de Normas (Sisnor) fue actualizado, mejorando el proceso de consulta de
las servidoras y servidores publicos de la CGE.

+  Reformulacién y ejecucion del POA 2014.

«  Ejecucion mensual de seguimientos al POA por cada unidad y area organizacional.

»  Evaluacion del POA de la gestion 2014.

-+ Relacionamiento internacional con diferentes entes asociados a las entidades superiores de control.
+  Gestién y ejecucion del financiamiento de la Unidn Europea.

La Subcontralorfa General, contintia con el cambio de la cultura institucional, orientandola a la gestién
por resultados.
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6.2.1. Objetivos estratégicos de la GNAI

La Gerencia Nacional de Auditoria Interna (GNAI), definié los siguientes objetivos estratégicos, para las
gestiones 2014 — 2016, cuyo cumplimiento sostenible serd evaluado al 31 de diciembre de 2016:

Coadyuvar a que la Contraloria General del Estado cuente con informacion financiera confiable.
Coadyuvar a la entidad al cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo, otras normas
aplicables y obligaciones contractuales, mediante la ejecucion de examenes especiales.

Coadyuvar a la entidad para que cuente con sistemas de administracién y procesos operativos que
incorporen controles internos necesarios para el funcionamiento eficaz y transparente.

Contribuir al mejoramiento de la gestion administrativa de la entidad a través del seguimiento a
las recomendaciones de los informes emitidos por la GNAI.

6.2.2. Objetivos de gestion

Para el cumplimiento de los objetivos estratégicos se definieron objetivos de gestion, habiéndose cum-
plido los mismos con la emision de informes, conforme se expone a continuacion:

Un informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros al 31 de diciembre de 2013
y un informe sobre aspectos de control interno.

Un informe de auditorfa sobre el Sistema de Programacion de Operaciones.

Dos informes de seguimiento sobre el cumplimiento de las recomendaciones contenidas en los
informes de auditoria emitidos por la Gerencia Nacional de Auditorfa Interna.

Tres informes preliminares emergentes de la auditoria especial de pasajes y viaticos, gestiones 2006,
2007 y 2008.

6.2.3. Ejecucion de auditorias

Las auditorias ejecutadas en cumplimiento a los objetivos de la gestién 2014, fueron las siguientes:

Auditorifa de confiabilidad de los registros y estados financieros de la CGE al 31 de diciembre de
2013.

Auditorfa Especial del Sistema de Programacion de Operaciones de la CGE, por la gestion 2013.

Examen de seguimiento a la implantacién de recomendaciones contenidas en el informe de con-
trol interno N° AL/CPO1/E13 V2, emergente del examen de confiabilidad de los registros y estados
financieros de la Contraloria General del Estado al 31 de diciembre de 2013,

Examen de seguimiento a la implantacion de recomendaciones contenidas en el informe N° AL/
EP12/A13 L1, emergente de la auditoria especial de Ingresos y Gastos en la Gerencia Departamen-
tal de Santa Cruz, por el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2012 al 30 de abril de 2013.

Auditorfa Especial sobre pasajes y viaticos de las gestiones 2006, 2007 y 2008.
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6.3. Administracion

Es responsabilidad de la Gerencia Nacional de Administracion (GNA), el logro de los objetivos institu-
cionales de la Contraloria General del Estado, que vienen vinculados al trabajo y manejo de sus recur-
sos técnicos, a los procesos de contratacion, adquisicion de bienes y servicios, manejo y disposicion de
bienes, salvaguarda de activos, patrimonio y prestacion de servicios, asi como también la administra-
cion de sistemas informaticos, infraestructura de datos, comunicaciones, y servicios relacionados a las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) de la entidad.

6.3.1. Ejecucion presupuestaria

Para el cumplimiento de los objetivos institucionales, la Gerencia Nacional de Administracién ejecutd
el 78,10% con fuente de financiamiento 20 “Recursos Especificos” y 93,80% de ejecucion con fuente
de financiamiento 41 del “Tesoro General de la Nacion”.

Las cifras y el porcentaje expuestos, muestran el trabajo responsable por la GNA, particularmente en
el grupo de “Activos Reales”, con un porcentaje mayor a los demas, que se compone en partidas que
incrementan el patrimonio institucional.

6.3.2. Patrimonio, infraestructura y vehiculos

En las Ultimas gestiones se dio énfasis a la infraestructura, que contablemente se registra en los estados
financieros sobre el patrimonio que presenta la CGE. Durante la gestion 2014 se revalorizo y fortalecié
la infraestructura con caracter permanente, el apropiado mantenimiento de las oficinas a nivel na-
cional, que contribuye a contar con mejores ambientes de trabajo, mejores condiciones de servicio y
espacios seguros para el cuidado de los bienes del Estado.

De acuerdo a compromisos de la Gerencia Nacional de Administracién, plasmados en el Plan Estraté-
gico Institucional, se llevd a cabo actividades referentes a la infraestructura:

-+ Firma de contratos para los trabajos de mantenimiento, refaccion de la oficina central de la CGE y
en las gerencias departamentales de Santa Cruz y Pando.

+  Gestiones con el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (Senape), para la adquisicion de un
terreno en la calle Coroico esquina Loayza, del ex Fondo de Pensiones de Trabajadores de la Banca
Privada.

»  Firma de convenio con el Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas, que permitira realizar el
mantenimiento integral del edificio de la Contraloria General del Estado.

De la misma forma, se fortalecio el parque automotor de la entidad con la adquisicion de dos vehiculos
para la CGE, mediante convocatoria a través del Sistema de Contrataciones Estatales - SICOES.
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6.3.3. Inventariacion y revalorizacion de activos fijos

De acuerdo al informe final presentado por la empresa Consultores lllanes que realizé la inventariacion
y revalorizacion de los activos fijos, se evidencid un incremento en el patrimonio de la CGE en 6.2 mi-
llones de bolivianos, producto de 7.283 bienes revalorizados a nivel nacional. Asimismo, la consultoria
realizada establecié y recomendo la baja y/o disposicion de 2.293 activos fijos a nivel nacional, segiin
relacion de los mismos detallada en el Cuadro N° 53.

Cuadro N° 53
BAJA Y/O DISPOSICION DE ACTIVOS FIJOS
GESTION 2014

DEPARTAMENTO Y GRUPO CONTABLE

DETALLE

CHUQUISACA
COCHABAMBA
SANTA CRUZ

1 Equipo de oficina

y muebles 1M 27 68 293 8 20 9 24 16 476
2 Vehiculos 1 ) 3 1 ; o
3 Equipos de

., 38 96 10 1.263 62 39 32 43 97 1.680
computacién
4 Equipo de

comunicacion 1 13 1 92 4 7 3 7 128
5 Equipo

educacional y 1 ]

recreativo

TOTAL POR

Fuente: Informe GNA 249/2014

6.3.4. Normativa relacionada a la Administracion de Bienes y Servicios

La Gerencia Nacional de Administracion trabajo en las nuevas versiones de las siguientes normas:

«  Procedimiento de solicitud y autorizacion de viaje, asignacion de viaticos, estipendios, pasajes,
gastos de representacion y otros gastos.

«  Reglamento interno de uso de vehiculos de la Contraloria General del Estado.
«  Reglamento especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios de la CGE.
+  Manual de procedimientos de contratacion de bienes y servicios.

+  Manual de procedimientos de manejo y disposicion de bienes.
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6.3.5. Sistemas informaticos

La Unidad de Sistemas Informaticos y Redes (USIR), es la encargada de administrar y desarrollar, la in-
fraestructura de datos, comunicaciones y servicios relacionados a las TIC de la entidad, para tal efecto
se realizaron las siguientes actividades:

a) Plan de mantenimiento tecnolégico

La USIR realiza el mantenimiento fisico de los equipos de computacion, la actualizacion e instalacion
de software en equipos de escritorio, en portatiles, impresoras, scanners, servidores y otros. Asimismo,
efectlia la redistribucion de los equipos e impresoras, su incorporacion al dominio y las recomendacio-
nes para baja o disposicién de los mismos.

b) Desarrollo de sistemas informaticos:

o Sistema de Control de Asistencia, sistema de biométricos para el control de asistencia del per-
sonal a nivel nacional.

o Plataforma Moodle, sirve para el fortalecimiento de los cursos virtuales que imparte el Centro
de Capacitacion (CENCAP).

« Sistema de Capacitacion SISAC - Facturacion, permite integrar la informacion del Sistema de
Capacitacion (SISAC) y el Sistema de Facturacion de los eventos programados y los ingresos por
las facturas emitidas de las capacitaciones.

o Sistema Auxiliar Contable, disponible en tecnologia WEB para operaciones basicas de conta-
bilidad.

« Sistema de Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas, tiene la virtud de desarrollarse en sof-
tware libre, integrando dos sistemas: el de Atencion al Cliente y de Registro via internet de las
declaraciones juradas de bienes y rentas.

« Sistema de Correspondencia, tecnologia a través de la pagina WEB de la Contraloria, utilizada
a nivel nacional.

o Sistema de Activos Fijos, integra tres sistemas, donde se incluye diferentes funciones: registro de
activos, movimiento econdmico, inventarios, revalorizaciones y bajas, cuyos sistemas seran utiliza-
dos en las gerencias departamentales.

» Sistema de Planillas, sistema de Ultima tecnologia WEB en software libre, que integra al menos
tres sistemas: Planillas, Control de Asistencia y Movilidad Funcional, trabajando a través de una
base de datos, como otro sistema adscrito al nuevo Sistema de Personal - SISPER.

« Sistema de Normatividad - Sisnor, contiene normas emitidas por la CGE, resoluciones, listados,
trazabilidad, noticias y estadisticas que son manejados a través de busquedas rapidas.
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c) Ajustes a sistemas en produccion

Sistema de Control Legal - Controleg Il, mayor control en modificaciones a reportes documentales,
alertas de procesos que incumplan los plazos procesales respectivos y la visualizacion de facturas.

Sistema de Contratos, funciona a nivel gubernamental y actualmente cuenta con un nuevo médulo
denominado “Contratista Estado”.

Sistema de Registro de Entidades Publicas - SISGEN II, integra de manera Unica al Registro de Au-
ditores Gubernamentales-RAIGC. Este sistema permite el registro de entidades publicas bolivianas, de
acuerdo al clasificador vigente, con proyecciones de realizar el registro de entidades privadas a través de
convenios realizados con Fundempresa y el Servicio General de Identificacion Personal (SEGIP).

Sistema de Facturacion, funciona en cumplimiento a los aspectos sefialados por el Servicio de Im-
puestos Nacionales en la emision de facturas.

Sistema de Pasajes y Viaticos, modificado por otro rubro, que tiene la denominacion de “Hospe-
daje”, cumpliendo con todos los formularios de descargo desde la asignacion hasta la rendicion de
cuentas.

d) Desarrollo de herramientas tecnologicas

Integracion de equipos biométricos, se cuenta con una base de datos centralizada y desarrollada
a través de un generador de reportes de asistencia, que permite informar diariamente la asistencia del
personal a nivel nacional.

-
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Integracion de las estructuras de comunicacion de datos y de telefonia, administracién centra-
lizada a través de enlaces externos en llamadas de larga distancia y locales.

Segunda fase de implementacion del dominio informatico, método de administracién, para una
red de computadoras que brinda autenticacion y administracion centralizada, ademas permite meca-
nismos de seguridad para evitar inseguridad informatica en los equipos de computacion de la CGE.

Instalacion de centros de computo, disefio y redistribucion de servidores, virtualizacion e im-
plementacion de la red de servidores de archivo de la CGE a nivel nacional con politicas de respaldo y
recuperacion de archivos.

6.3.6. Contrataciones

En la gestion 2014 se realizaron 437 procesos de contratacion. Las gerencias con mayor cantidad de
procesos de contratacion fueron la Gerencia Nacional de Capacitacién con 214 procesos (48.97%) y
la Gerencia Nacional de Administracion con 155 procesos (35.47%), como se puede apreciar en los
Cuadros Nros. 54, 55 y 56.

Cuadro N° 54
PROCESOS DE CONTRATACION
GESTION 2014

OR MODALIDAD Y TIPO DE CONTRATACION

Licitacion Publica Nacional 2 0,5%
Contratacién Menor Obra 2 0,5%
Contratacién Directa 2 0,5%
Contratacién Menor Consultoria Individual de Linea 9 2,1%
ANPE>200,000 16 3,6%
ANPE<200,000 22 51%
Contratacién Menor Servicios 48 10,3%
Contratacién Menor Bienes 115 26,5%
Contratacién Menor Consultoria por Producto 221 50,9%

Fuente: Informe GNA/SGC//INF/014/2014
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Cuadro N° 55
PROCESOS DE CONTRATACION POR GERENCIAS (1)
GESTION 2014

own | onc | ov | ouwn | sco | scs | il |
135 207 3 14 3 17 382

Adjudicada-Contrato 3
Desierta-Cancelada 20 7 1 2 30
Total por Unid. Solicitante 3 155 214 3 15 3 19 412

Cuadro N° 56
PROCESOS DE CONTRATACION POR GERENCIAS (2)
GESTION 2014

“so | scc | ca | cow | scac | ow | toal |
1 3 14 1 2 1 407

Adjudicada-Contrato 3
Desierta-Cancelada 30
Total por Unid. Solicitante 3 1 3 14 1 2 1 437

Fuente: Informe GNA/SGC//INF/014/2014
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6.4. Recursos Humanos

6.4.1. Reclutamiento y seleccion de personal

El reclutamiento y seleccién de personal en la Contraloria General del Estado, se efectu6 mediante
convocatorias publicas externas, que fueron publicadas en la Gaceta Oficial de Convocatorias, en el
portal externo institucional y en un medio impreso de comunicacion de difusién nacional.

En total se realizaron ocho convocatorias publicas externas, con el resultado de 82 puestos convocados
por procesos de reclutamiento y seleccién de personal, que cubrieron 70 puestos para 17 unidades
organizacionales y 12 puestos declarados desiertos.

6.4.2. Movimiento de personal

Se da por los ingresos de personal por convocatoria publica, por invitacion directa (interinos), as
como personal de libre nombramiento, salidas por renuncia o por conclusion de interinato, rotaciones
de personal de acuerdo a la necesidad institucional, transferencias y cambios de denominacion de
puestos.

Como resultado, en la gestion 2014 se efectuaron 348 movimientos de personal, entre altas, bajas y
rotaciones, de los cuales, 162 servidoras y servidores publicos ingresaron por convocatorias publicas
externas, interinatos y de libre nombramiento; 166 presentaron renuncia a sus cargos o fueron reti-
rados por conclusion de interinatos. Se concretaron 13 rotaciones internas y siete transferencias, por
cambios de denominacién de puestos.

6.4.3. Programacion Operativa Anual Individual - POAI

La Programacion Operativa Anual Individual — POAI, es un proceso que establece y define los objeti-
vos de cada puesto, sus funciones y los resultados que se esperan de su desempefio. Esta informacion
expresada en forma escrita, es ajustada cada gestién en funcién a la Programacion de Operaciones
Anual (POA).

Consiguientemente, para la consolidacion y aprobacién de 604 programaciones operativas anuales
individuales (POAI) de la Contraloria, se elaboré una base de datos con la estructura esencial de infor-
macion de cada cargo de la entidad y se solicitd a todas las unidades organizacionales, la elaboracién
de los POAI de todas sus servidoras y servidores publicos dependientes. Con esta informacion y luego
del apoyo técnico, revision y consolidacion final de los 604 programas operativos anuales individuales,
se elaboro el informe aprobado por la MAE.

6.4.4. Evaluaciones del desempefio

Es un proceso permanente que mide el grado de cumplimiento de la Programacion Operativa Anual
Individual, por parte del servidor publico en la Contraloria General del Estado, en relacion al logro de
los objetivos, funciones y resultados asignados al puesto durante un periodo determinado.
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En este sentido, fueron evaluados 363 servidores publicos de la CGE, por su desempefio correspon-
diente a la gestion 2013, enviando finalmente, los antecedentes y resultados obtenidos a la Direccion
General del Servicio Civil.

6.4.5. Capacitacion de personal

Con la capacitacion del personal de la Contraloria, las servidoras y servidores publicos adquieren nue-
vos conocimientos, desarrollan habilidades y modifican actitudes, con el propésito de mejorar su des-
empefio y los resultados de la organizaciéon para una eficiente y efectiva prestacion de servicios.

La Gerencia Nacional de Recursos Humanos ejecutd 32 eventos a nivel nacional, capacitando a 755
participantes en cursos y seminarios realizados en oficina central y gerencias departamentales, ademas
de 19 servidores publicos beneficiados con cursos virtuales ofertados por la Organizacion Latinoame-
ricana y del Caribe de Entidades de Fiscalizadoras Superiores — OLACEFS.

6.4.6. Difusion de experiencias de impacto

Se consolidé la informacion de aquellas experiencias de trabajos de indole relevante que tuvieron
impacto en las diferentes unidades organizacionales de la Contralorfa, las cuales fueron transmitidas
mediante el portal de la entidad para conocimiento de todas las servidoras y servidores publicos.

6.4.7. Bienestar social

La Unidad de Bienestar Social brinda a las servidoras y servidores de la CGE, apoyo en sus necesidades
basicas a través de servicios integrales ejecutados coordinadamente con las subunidades del Servicio
Meédico, mediante Campanias Preventivas de Salud, atenciones de emergencia y controles de salud;
sesiones informativas de crecimiento personal, salud y temas de actualizacion. Asimismo el Centro
Infantil acoge y cuida a los hijos de los trabajadores hasta los tres afos.

En este marco, se cumplieron gestiones de desafiliacion de 274 servidoras y servidores publicos de la
oficina central de la Caja Nacional de Salud y su reafiliacion a la Caja de Salud de la Banca Privada; de
igual manera se llevo el control y seguimiento de desafiliacion y reafiliacion del personal de las geren-
cias departamentales, que alcanzé a 591 funcionarios afiliados a la nueva entidad de salud.

6.4.8. Reordenamiento administrativo

Como resultado del reordenamiento administrativo de la Contraloria General del Estado, se aprobé la
nueva estructura y escala salarial con 604 ftems vigentes a partir de la gestién 2015.

o
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6.5. Comunicacion Institucional

La Gerencia de Comunicacién Institucional es responsable de la imagen institucional de la Contraloria Ge-
neral del Estado, por lo que mantiene un buen relacionamiento con los medios de comunicacion-prensa
escrita, televisiva y radial- nacional e internacional; ademas de ser un interlocutor con la sociedad. De la
misma forma, asesora en materia de comunicacion a la gestion y a los diferentes actores institucionales

que asi lo requieran.

Esta gerencia, sustenta sus actividades en el eje estratégico “Desarrollo Institucional con Calidad”, con
la finalidad de apoyar en la construccion y consolidacion de la imagen institucional en la poblacién
boliviana.

Durante la gestion 2014, a través de la comunicacion interna y externa, se ha gestionado la comunica-
cion institucional dando énfasis en incrementar el impacto de la imagen de la Contraloria, para lo cual
se desarrollaron los productos institucionales sefialados a continuacion:

a) Monitoreo de prensa: Resumen diario de noticias reflejados por los medios de comunicacion
escritos, radiales y agencias de noticias a través de sus paginas digitales de noticias relacionadas
a las actividades y competencias de la CGE. Asimismo, se elaboran alertas tempranas de noticias
producto de un constante monitoreo.

b) Boletines de prensa: Son boletines de hechos relevantes de la entidad a nivel nacional, enviados
a los medios de comunicacion para su difusion y publicacion.

¢) Produccion y difusion de cuas radiales: Se elaboraron tres cuias radiales con el tema del Con-

trol Social, en idiomas castellano, quechua y aymara, mismas que fueron difundidas en Red Patria
Nueva y la Red de Radios Comunitarias de Bolivia, seleccionadas para emitir los pases radiales por
su cobertura a nivel nacional, garantizando mayor recepcién de parte de la poblaciéon boliviana.
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d) Programa radial: Fueron emitidos 16 programas radiales que abordaron distintas tematicas del
control gubernamental, en un espacio de 30 minutos, los dias lunes entre los meses de septiembre
a diciembre.

El primer programa tuvo la participacion de la Maxima Autoridad Ejecutiva y en los siguientes, se
conto con la presencia de otras autoridades de la CGE, quienes participaron en el programa que

a diferencia de las primeras versiones, permiti6 mayor participacion del publico por el contacto
telefonico en directo.

e) Spot institucional: En funcion a una reprogramacion presupuestaria, la Gerencia de Comunica-
cién Institucional, consolido dos spots televisivos institucionales que estaban programados para
ejecutarse exclusivamente con financiamiento externo.

f) Productos impresos:

+ Informe de gestion 2013, impreso en una cantidad de 120 ejemplares.
+  Boletines informativos, 4 ediciones, cada una de 1.200 unidades.
+  Cuaderno informativo didactico impreso en 5.000 unidades.

-+ Separata distribuida con el periddico Cambio en fecha 7 de diciembre con un tiraje de 11.500
ejemplares.

+  Revista impresa en un total de 8.000 unidades.

g) Actualizacion del portal colaborativo y del sitio web de la CGE: Actualizacion del contenido
del portal colaborativo o intranet, asi como del sitio web, ya que ambos permiten relacionarnos
con los usuarios proporcionando respuesta a sus distintos cuestionamientos. Por la importancia de
esta herramienta, se planted la modernizacién como un reto tecnologico a la altura de una entidad
dispuesta a solucionar las expectativas de sus usuarios.

h) Servicios comunicacionales: De forma oportuna se brindan servicios comunicacionales a las
diferentes unidades de la CGE, entre los que citamos:

+  Publicaciones de avisos en periddicos, solicitadas a nivel nacional, previa revisién de aspectos
de formay contenido.

- Diagramacion de material solicitado para textos y otros productos graficos de las diferentes
areas de la CGE.

+  Archivo hemerografico disponible con las publicaciones en periddicos de la entidad, asf como
las noticias relacionadas reportadas en los monitoreos diarios.

i) Pizarras o paneles informativos: Herramientas que sirvieron de apoyo a la difusion de temas
abordados en los monitoreos, temas de los boletines informativos tanto impresos como digitales,
asf como para mantener la informacion institucional actualizada, buscando responder las necesida-
des comunicativas de todas las areas de la entidad.

j) Registroy cobertura de actividades: La Gerencia de Comunicacién es responsable de asesorar y
coordinar en la realizacién de eventos vy actividades en las que participa la MAE u otras servidoras,
servidores y unidades de la entidad. Con esta cobertura se obtiene el registro de imagenes y audio,
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con el objeto de promover y difundir esta informacién, para resaltar las acciones e imagen institu-
cional y promocionar su adecuada utilizacion.

k) Control, atencion y orientacion al publico: La plataforma de atencién y orientacion al piblico
esta a cargo de una recepcionista bilinglie en castellano y aymara.

I) Otros productos: Con el reto de la innovacion, la Gerencia de Comunicacion Institucional, bus-
6 el desarrollo de nuevos productos y servicios comunicacionales acordes a las necesidades del
entorno y las propias servidoras y servidores de la Contraloria. Se incorporé el boletin digital para
mantener una comunicacion fluida; ademas se trabajé en la imagen institucional con la elaboracion

de banners, cuadernos institucionales y rollers o identificadores.
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6.6. Secretaria General

Es la unidad organizacional encargada de la recepcion y distribucion de toda la documentacion que
ingresa a la entidad, asi como la emision dentro de los plazos establecidos por procedimientos vigentes,
de las respuestas que deben ser emitidas por el Contralor General del Estado, en coordinacién con las
diferentes unidades de la Contralorfa.

6.6.1. Solicitudes de auditorias y/o denuncias

Ante las demandas de la sociedad, la Contraloria General del Estado, a través de la Secretaria General
y en cumplimiento al procedimiento vigente P/QU-95, referido al tratamiento de solicitudes de audi-
toria y denuncias, recibi6 90 solicitudes y/o denuncias, desde diferentes ambitos de la sociedad civil,
segln se detalla en el Cuadro N° 57.

De esas denuncias, 26 fueron presentadas por instancias o funcionarios municipales, alcaldes, presiden-
tes de concejos y concejales. Asimismo, 17 denuncias fueron presentadas por miembros del Control
Social, que comprende a las organizaciones sociales, juntas vecinales, sindicatos, autoridades origina-
rias, mallkus y otros. De igual forma, se atendieron 13 denuncias de personas particulares.

Ortro grupo importante de denuncias fueron presentadas por instancias del Poder Ejecutivo, ministe-
rios, viceministerios, autoridades de supervision y Control Social, direcciones generales y direcciones
nacionales, en un total de seis denuncias.

De la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP), se recibié un total de cinco denuncias, de las cuales tres
fueron de la Camara de Senadores y dos de Diputados.

Finalmente, el resto de las denuncias fueron realizadas por otras entidades u Organos del Estado, que
totalizaron 21. Lo descrito, se resume en los Cuadros Nros. 57 y 58.

Cuadro N° 57
DENUNCIAS POR SECTORES Y DEPARTAMENTOS
GESTION 2014

COCHABAMBA
SANTA CRUZ

<
DETALLE %
< 3
2 z
Instancias municipales 10 2 1N 1 2 26
Control social 7 1 1 7 1 17
Ejecutivo central 6 6
Camara de senadores 2 1 3
Camara de diputados 2 2
Empresas estatales 1 1
Gobernaciones 1 1
Otros 10 1 2 4 2 2 21

Particulares 3 2

4 3 1 13
| Totass a1 3 16266 207 90

Fuente: Secretaria General
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En el Cuadro N° 58, la mayor recurrencia de casos denunciados, por el contenido, personas involucra-
das y la entidad afectada, cuantificados en 26 denuncias y/o solicitudes de auditoria, corresponden
a los municipios a nivel nacional, con un 28 %; el sector de Control Social, corresponde a un 19%; el
Ejecutivo central al 7%; Camara de Diputados y Senadores 3y 2 % respectivamente; empresas estatales
y gobernaciones 2%; y las denuncias realizadas por otros (Entidades u Organos del Estado) 23%. Final-
mente personas particulares llegan a un 14%.

En este contexto, los municipios con mayores denuncias corresponden a los departamentos Potosi y
La Paz, con 11y 10 denuncias respectivamente; Tarija y Chuquisaca con dos cada uno y Oruro con una
sola denuncia, como se puede ver en el Cuadro N° 58.

Cuadro N° 58
DENUNCIAS Y SOLICITUDES DE AUDITORIA
GESTION 2014

2 2
al 3 = ‘
22| 2 25| 83 S 2
DETALLE ST 2 2. <2/ <8 29 2 S "
= ) =< | 0 | x 0 Z 2 w
Z8| £ Exg o |8 U2 = O 4
£z| B | 3¢k < S| &% | B = <
25 5§ Sz Iz |3z :sc| 8 °‘ o
£ O w0 08 0o | &38| O g =
La Paz 9 7 6 2 2 1 10 40
Cochabamba 1 2 3
Santa Cruz 1 1
Tarija 2 1 1 2 6
Potosi 11 7 4 4 26
Oruro 1 J 4
Beni 2 2
Pando 0
Chuquisaca 2 1 1 2 1 7
El Alto 1 1

Fuente: Secretaria General

6.6.2. Actividades de Secretaria General y las unidades de Correspondencia y Archivo

En la gestion 2014, se emitieron 55 certificados de inscripcion y actualizaciéon de Firmas de Auditoria,
dentro del Sistema de Registro de Firmas y Profesionales Independientes de Auditoria, en el marco del
procedimiento vigente.

La Secretaria General, recibié y atendié para su tratamiento 23.120 hojas de ruta y sobres personales,
entre externas (de entidades publicas, privadas y publico en general) e internas (de las gerencias depar-
tamentales) de acuerdo al Cuadro N° 59.
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Cuadro N° 59
CORRESPONDENCIA INGRESADA A LA CGE
GESTION 2014

SPONDENCIA RECIBIDA

Enero 1.989
Febrero 1.797
Marzo 1.745
Abril 1.845
Mayo 1.810
Junio 1.697
Julio 2.182
Agosto 1.721
Septiembre 2.289
Octubre 1.892
Noviembre 1.963
Diciembre 2.190

TOTAL 23.120

Se procesaron 1.191 ¢rdenes de pago y 70 legalizaciones fuera de la atencion de requerimien-
tos fiscales, drdenes judiciales, peticiones de informe escrito y otros que se emiten con caracter
gratuito.

En apoyo al Despacho del Contralor, se redactaron 508 notas de respuesta dirigidas al Minis-
terio PUblico, Organo Judicial, Unidad de Investigaciones Financieras, Ministerio de Transpa-
rencia Institucional y Lucha contra la Corrupciéon, Asamblea Legislativa Plurinacional, Consejo
de la Magistratura y otros.

La oficina de Archivo Central atendié 761 solicitudes de la Subcontraloria General, présta-
mos de documentacion realizados por las diferentes unidades organizacionales y recepcion
de transferencias de documentos de gestiones pasadas.
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6.7.1. Ejecucion presupuesto de ingresos

El presupuesto de los ingresos de la Contralorfa General del Estado, tuvo una ejecuciéon del 100% con
un presupuesto que alcanzé a 75.604.497 de bolivianos, detallado en Cuadro N° 60.

Cuadro N° 60
PRESUPUESTO DE RECURSOS
(EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
GESTION 2014

ORGANISMO
FINANCIADOR PRESUPUESTO | % PRESUPUESTO
INGRESOS PROPIOS 11789144 15,59
122 Venta de servicios
de las adm. publicas 20 230 7.539.935 997
35110 Disminucion de caja
y bancos 20 230 4249209 5,62
INGRESOS TGN
63.815.353 84,41
19211 Ministerio de
Economia Finanzas 47 1 63.815353 84,41

Publicas

TOTAL GENERAL DE INGRESOS 75.604.497 100%




Los ingresos propios mas significativos fueron presupuestados en el rubro 122 “Venta de Servicios de
las Administraciones Publicas” que comprende la venta por servicios que presta la Contraloria General
del Estado, como la emision de solvencias fiscales, venta de libros, certificacién por capacitacion, foto-
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copias legalizadas y/o simples.

6.7.1. Ejecucion presupuesto de gastos

La ejecucion del presupuesto de gastos alcanzd un 95.41% del total del presupuesto programado en la

gestion 2014, que se detalla en los Cuadros Nros. 61y 62.

20 Recursos Especificos
41 TGN.

42 Transf. Recursos
Especificos

TOTAL 78.039.744,00 74.459.377,75 95.41

Cuadro N° 61
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS
GESTION 2014

FUENTE PRESUPUESTO VIGENTE | PRESUPUESTO EJECUTADO % EJECUTADO

14.178.741,00 11.399.721,19
63.815.353,00 63.014.010,68
45.650,00 45.645,88

Cuadro N° 62
EJECUCION DEL PRESUPUESTO POR GRUPO DE GASTO
GESTION 2014

PRESUPUESTO PRESUPUESTO N
(€{V]:{e} (€{V]:{e} VIGENTE EJECUTADO % EJECUCION

Servicios personales 52.656.846,00 52.494.256,58
2 Servicios no personales 12.433.962,45 11.313.489,72
3 Materiales y suministros 4.150.877,19 3.920.050,67
4 Activos reales 4.898.559,56 4.331.414,17
6 Servicios de la deuda publica 972.683,40 972.150,73
7 Transferencias 45.650,00 45.645,88
8 Impuestos, regalias y tasas 1.408.165,40 1.382.370,00

Otros gastos 1.473.000,00

- TOTAL 78.039.744,00 74.459.377,75 95.41

80,40
98,74

99,99

99,69
90,99
94,44
88,42
99,95
99,99

98,17
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“Un pesimista ve la dificultad en cada oportunidad, El optimista
ve la oportunidad en cada dificultad.”
Winston Churchill
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7.1. Eventos Internacionales en los que participo la Contraloria General del Estado

La Contraloria boliviana formé parte de varios eventos internacionales a invitacion directa de diferen-

tes paises, en las que participo con profesionales capacitados en distintas areas.

“Taller de Planificacion de la Auditoria Coordinada al FOCEM — Auditoria en Obra Publica 2014,
en la ciudad de Asuncion, Republica del Paraguay, los dias 18 al 20 de marzo de 2014.

“XlI Reunion Anual de la Comision Técnica Especial de Medio Ambiente COMTEMA — OLACEFS’,
desarrollado en la ciudad de Buenos Aires de la Republica Argentina, el 28 de marzo de 2014.

“Asamblea General Extraordinaria’, de la OLACEFS desarrollado en la ciudad de Brasilia de la Repu-
blica del Brasil, el 27 de marzo de 2014.

“Reunion Conjunta de los Miembros de la CEPAT y la de CTRC”, desarrollado en la ciudad de la
Habana-Cuba, los dias 28 y 29 de abril de 2014.

“Taller de Capacitacién y Reunion de Planificacion de la Auditorfa Coordinada Sobre Biodiversi-
dad’, llevado a cabo en la ciudad de Brasilia, Republica de Brasil, los dias 5 al 9 de mayo de 2014.
“Taller de Capacitacion y Reunion de Planificacion de la Auditoria Coordinada Sobre la Gobernan-

za de la Tecnologia de la Informacién”, desarrollado en la ciudad de Brasilia — Brasil, los dias 21 al
25 de julio de 2014.
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Participacion en el “Programa Multianual de Desarrollo de Establecimiento de Gobierno Electroni-
co y Desarrollo de Capacidades TI", llevado a cabo en la ciudad de Sell, Seongnam & Busan, Corea
del Sur del 9 al 25 de octubre de 2014.

Representacion de la CGE en el evento “XIX Congreso Latinoamericano de Auditoria Interna’, de-
sarrollado en la ciudad de San Salvador de la Republica de El Salvador, los dias 12 al 14 de octubre
de 2014.

Representacion de la CGE en la “XXI Reunién del Grupo de Coordinacion de la Organizacién de la
EFS, de los paises del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) y Asociados’, en la ciudad de Encar-
nacion de la Republica del Paraguay los dias 20 al 23 de octubre de 2014.

Participacion de la CGE en la Reunién de Consolidacion de Resultados del Proceso de Audito-
ria Coordinada sobre “Biodiversidad y Areas Protegidas” y del Seminario Especial sobre “El Dafio
Ambiental y sus Impactos Negativos a las Finanzas Publicas en América Latina’, actividades de la
COMTEMA, realizadas del 3 al 7 de noviembre de 2014, en la ciudad de Asuncion de la Republica
de Paraguay.

Participacion de la CGR en la “LX Reunién del Consejo Directivo y a la XXIV Asamblea General
Ordinaria de la OLACEFS”, en la ciudad del Cuzco de la Republica del Per(, los dias 24 al 28 de
noviembre de 2014.

XIX Reunion de la Comisién Mixta y XXI Reunién del grupo de coordinacion de la OLACEFES de
los paises miembros del MERCOSUR y Asociados a EFsur, desarrollado en la ciudad de Encarna-
cion, Paraguay del 20 al 23 de octubre de 2014.

XXIV Asamblea General Ordinaria de la OLACEFES, desarrollada en la ciudad de Cusco, Per(i del
26 al 28 de noviembre de 2014.

Taller “Gestion para resultados y su impacto en las nuevas técnicas de auditoria” desarrollado en
ciudad de Santiago de Chile, del 04 al 05 de agosto de 2014.
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“Nuestra vecompensa se encuentra en el esfuerzo ynoenel
resultado. Un esfuerzo total es una victoria completa”.

Winston Churchill
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Auditoria

Es la acumulacién y evaluacion objetiva de evidencia para establecer e informar sobre el grado de co-
rrespondencia entre la informacion examinada y criterios establecidos.

Manual de Normas de Auditoria Gubernamental (M/CE/10), Introduccion, pdgina 1.

Auditoria Especial

Es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el proposito de expresar una opi-
nién independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico, administrativo y otras normas
legales aplicables, y obligaciones contractuales y, si corresponde, establecer indicios de Responsabilidad
por la Funcién Piblica.

Manual de Normas de Auditoria Gubernamental (M/CE/10), pagina 7.

Dictamen de Responsabilidad Civil

El Dictamen de Responsabilidad Civil es una opinion técnica juridica emitida por el Contralor General
de la Republica (hoy del Estado). Tiene valor de prueba preconstituida y contendra la relaciéon de los
hechos, actos u omisiones que supuestamente causaron dafo econdmico al Estado.

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcion Publica, aprobado por D.S. N° 23318-A, articulo 51.

Informe de Auditoria Ampliatorio

Documento mediante el cual, el auditor gubernamental comunica por escrito, que como resultado de
la evaluacion de la documentacion de descargo presentada por los involucrados en el informe prelimi-
nar, se ha establecido la existencia de nuevos indicios de responsabilidad o nuevos involucrados sobre
los hallazgos establecidos en el informe preliminar, que deben ser sujetos de un proceso de aclaracion.

Instructivo I/AU-061 - Estructura y contenido de informes de auditoria especial.

Informe de Auditoria Complementario

Documento mediante el cual el auditor gubernamental comunica por escrito los resultados de la eva-
luacion de la documentacion de descargo presentada por los involucrados en el cual se ratificaran o
modificaran los indicios de responsabilidad establecidos en el informe preliminar.

Instructivo I/AU-061 - Estructura y contenido de informes de auditoria especial.

Informe de Auditoria Preliminar

Es el documento mediante el cual el auditor gubernamental comunica por escrito hallazgos con indi-
cios de responsabilidad que deben ser sujetos a proceso de aclaracion.
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En el caso de establecerse la existencia de indicios de responsabilidad penal, el informe no es sometido
a proceso de aclaracion.

Instructivo I/AU-061 / Estructura y contenido de informes de auditoria especial.

Inspeccion

Es la accion de verificar que los informes legales sustenten adecuadamente los informes de auditoria
con hallazgos de los indicios de responsabilidad.

Procedimiento de Inspeccion de Informes Legales que respaldan Informes de Auditoria Especiales con
Indicios de Responsabilidad. P/SL-066.

Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo comprenden la totalidad de los documentos preparados o recibidos por los
auditores, de manera que en conjunto constituyen un compendio de la informacion utilizada y de
las pruebas efectuadas en la ejecucion de su trabajo, junto con las decisiones tomadas para llegar a
formarse la opinién. Constituyen, por tanto, el nexo de unién entre el trabajo de campo y el informe
de la auditoria.

El propdsito de los papeles de trabajo es ayudar en la planificacion y realizacion de la auditorfa, en la
supervision y revision de la misma y en suministrar evidencia del trabajo realizado, de tal modo que sir-
van de soporte a las conclusiones, opiniones, comentarios y recomendaciones incluidos en el informe.

Los papeles de trabajo deben contener informacion suficiente a los efectos de permitir que un auditor
experimentado, sin conexion previa con la auditoria, identifique la evidencia que soportan, las conclu-
siones y juicios mas significativos de los auditores.

Texto Papeles de Trabajo del Centro Nacional de Capacitacion, pdgina 11.

Proceso de Aclaracion

Es el procedimiento establecido en el articulo 39 del Reglamento aprobado por el D.S. N° 23215, por el
cual la Contraloria General del Estado o las Unidades de Auditoria Interna de las entidades del sector
publico, seglin sea el caso, hacen conocer los hallazgos de auditoria con indicios de responsabilidad al
Méximo Ejecutivo de la Entidad (MAE) y a las personas presuntamente involucradas, quienes deben
presentar por escrito sus aclaraciones y justificativos anexando la documentacion sustentatoria.

De acuerdo a lo establecido por el articulo 40 del Reglamento aprobado por el D.S. N°© 23215, las per-
sonas involucradas tendran un plazo de diez dias habiles o mas, de acuerdo a instructivos emitidos
y aprobados por la Contraloria General del Estado, a criterio debidamente justificado.

Instructivo I/AU-061 / Estructura y contenido de informes de auditoria especial.
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Relevamiento de Informacion

Consiste en el relevamiento de la entidad a través del desarrollo de cuestionarios flexibles, con el pro-

pdsito de determinar un diagnostico preliminar sobre el estado de sus sistemas administrativos, conta-

bles y operativos, de tal forma de contar con informacién Util para disefar una planificacién previa al

inicio del trabajo de campo, relevamiento que debera cubrir los siguientes aspectos.

a.

Identificacion y antecedentes de la entidad: En esta seccién debe considerarse informacién
relacionada con la: i) Base legal de su creacién y funcionamiento, i) Naturaleza de sus actividades,
i) Objetivos institucionales y iv) Direccion de todas y cada una de sus dependencias.

Sistemas de organizacion: Es importante conocer la normatividad existente en cuanto a la es-
tructura organica, manual de funciones, reglamentos, etc. y si los mismos son concordantes con
los objetivos, estructura y funcionamiento actual de la entidad.

Sistema contable e informacion financiera: En esta seccion es necesario obtener informacion
en cuanto a los sistemas contables y los registros utilizados para administrar, controlar e informar
acerca de sus actividades y operaciones.

Sistema presupuestario: Debera obtenerse informacion sobre la elaboracion, ejecucion, control
y cierre de las actividades presupuestarias de funcionamiento, preinversion e inversion.

Sistema de control: Esta seccion esta referida a obtener conocimiento de los resultados de audi-
torfas internas y/o externas realizadas en los Ultimos afos, lo cual contribuira a dirigir el énfasis de
auditorfa a potenciales problemas ya detectados en examenes anteriores, a través del seguimiento
de los mismos.

Aspectos impositivos y previsionales: Aqui es importante tomar conocimiento de la situacion
legal de la Entidad frente al cumplimiento de aspectos tributarios y de prevision social.

Asi por ejemplo, en base al conocimiento acumulado en la etapa anterior, la Contraloria General de la

Republica (hoy del Estado) estima el tiempo que demandaran las auditorias a realizar, aspectos que son

plasmados en un Programa Anual de Operaciones.

En sintesis, este trabajo consiste en recoger informacion de las entidades publicas a fin de conocer su

complejidad, tamafo y contexto, el grado de desarrollo de sus sistemas contables y la informacion

financiera que genera, con el objetivo de poder determinar su auditabilidad y que tipos de trabajos se

podran desarrollar sobre la misma en un futuro proximo.

Punto 2.3 del Manual de Auditoria Externa Gubernamental.

Responsabilidad Administrativa

La responsabilidad es administrativa cuando la accién u omisién contraviene el ordenamiento juridico-ad-

ministrativo y las normas que regulan la conducta funcionaria del servidor publico. Se determinara por

proceso interno de cada entidad que tomara en cuenta los resultados de la auditorfa si la hubiere. La

autoridad competente aplicarg, segin la gravedad de la falta, las sanciones de: multa hasta un veinte por

ciento de la remuneracion mensual; suspension hasta un maximo de treinta dias; o destitucion.

Ley N° 1178, Articulo 29.
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Responsabilidad Civil

La responsabilidad es civil cuando la accion u omision del servidor piblico o de las personas natura-
les o juridicas privadas cause dafio al Estado valuable en dinero. Su determinacion se sujetara a los
siguientes preceptos:

Sera civilmente corresponsable el superior jerarquico que hubiere autorizado el uso indebido de bie-
nes, servicios y recursos del Estado o cuando dicho uso fuere posibilitado por las deficiencias de los
sistemas de administracion y control interno factibles de ser implantados en la entidad.

Incurriran en responsabilidad civil las personas naturales o juridicas que no siendo servidores publicos,
se beneficiaren indebidamente con recursos publicos o fueren causantes de dafio al patrimonio del
Estado y de sus entidades.

Cuando varias personas resultaren responsables del mismo acto o del mismo hecho que hubiese cau-
sado dafio al Estado, seran solidariamente responsables.

Ley N° 1178, Articulo 31.

Responsabilidad Ejecutiva

La responsabilidad ejecutiva emerge de una gestion deficiente o negligente asi como del incumpli-
miento de los mandatos expresamente sefialados en la Ley.

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica, aprobado mediante D.S. N° 23318-A,

articulo 34.

Responsabilidad Penal

La responsabilidad es penal cuando la accion u omision del servidor publico o de los particulares se
encuentra tipificada como delito en el Codigo Penal.

Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica, aprobado mediante D.S. N° 23318-A,
Articulo 60.

Responsabilidad por la Funcion Publica

La Responsabilidad por la Funcién Publica, consiste en la aptitud e idoneidad para responder por los
actos u omisiones en el ejercicio de la funcion publica, desde la optica del Control Gubernamental.
La responsabilidad por el ejercicio de la funcién publica nace del mandato que la sociedad otorga a
los poderes del Estado para que, en su representacion, administren los recursos publicos persiguiendo
el bien comun y el interés publico. La funcion publica desde el punto de vista de la responsabilidad,
tiene una concepcion basada en el mandato, es decir que los administradores de los 6rganos y repar-
ticiones del Estado, deben rendir cuentas por el manejo de los recursos que les han sido confiados por
la sociedad.

Texto Responsabilidad por la Funcién Publica del Centro Nacional de Capacitacién, pagina 5.

%
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Revision de papeles de trabajo/Revision de calidad sobre trabajos efectuados por firmas con-
sultoras externas

Consiste en la revision de los papeles de trabajo de auditorias realizadas por firmas consultoras externas
en entidades publicas con la finalidad de determinar la calidad del mismo y la validez de sus conclu-
siones.

Punto 2.9 del Manual de Auditoria Externa Gubernamental.

Supervision

Es la atribucion privativa de la Contraloria General del Estado, que a denuncia, solicitud u oficio, permi-
te en cualquier momento evaluar el desarrollo de las operaciones y actividades de todas las entidades
sujetas al alcance de la funcién de control de la administracion; asimismo, sobre la inversion piblica,
la adquisicion, manejo y disposicion de bienes y servicios estratégicos para el interés colectivo y sobre
aquellos que se consideren pertinentes, bajo criterios de legalidad u otros aplicables, con la finalidad de
emitir pronunciamiento y/o gestionar las acciones que correspondan.

La Supervision sera ejercida en todas las entidades publicas en las que tenga participacion o interés
econémico y/o social el Estado, independientemente de su naturaleza.
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SIGLAS

CPE.- Constitucion Politica del Estado

AAPS.- Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Agua Potable y Saneamiento Basico
ABC.- Administradora Boliviana de Carreteras

ACE.- Alimentacion Complementaria Escolar

ACOLAPAZ.- Asociacion de Concejales de La Paz

ADDIA.- Asociacion por la Defensa de los Derechos de la Infancia y de la Adolescencia
ADSIB.- Agencia para el Desarrollo de la Sociedad de la Informacién de Bolivia

ALP.- Asamblea Legislativa Plurinacional

ANH.- Agencia Nacional de Hidrocarburos

ANPE.- Apoyo Nacional a la Produccién y Empleo

ASF.- Auditorfa Superior de la Federacion de México

ASFI.- Autoridad de Supervision del Sistema Financiero

ATT.- Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de Telecomunicaciones y Transporte
AUTIC.- Auditores en Tecnologias de Informacion y Comunicacion

BID.- Banco Interamericano de Desarrollo

CENCAP.- Centro de Capacitacion

CGE.- Contraloria General del Estado

CICC.- Convencién Interamericana Contra la Corrupcion

CNS.- Caja Nacional de Salud

COIN.- Contabilidad Institucional

CONAMAAQ.- Consejo Nacional de Ayllus y Markas del Qullasuyu

CONTROLEG.- Sistema de Control Legal

COSERELEC S.A.- Compafiia de Servicios Eléctricos S.A.

CPE.- Constitucion Politica del Estado e
DGSC.- Direccién General de Servicio Civil

DIRCABI.- Direccién de Registro, Control y Administracién de Bienes Incautados

Gestion 2014 I

DJBR.- Declaracion Jurada de Bienes y Rentas
EEFF.- Estados Financieros
EFS.- Entidad Fiscalizadora Superior

EMAGUA.- Entidad Ejecutora de Medio Ambiente y Agua
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EMALT.- Empresa Municipal de Aseo de El Alto
ENATEX.- Empresa Publica Nacional Textil

EPSAS.- Empresa Publica y Social de Agua y Saneamiento
ET.- Evaluacion Técnica

ETD.- Informe de Evaluacién Técnica de Descargo

FBM.- Fabrica Boliviana de Municién

FEJUVE.- Federacion de Juntas Vecinales

FFAA.- Fuerzas Armadas

FPS.- Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social
GAAC.- Gerencia de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales
GAE.- Gerencia de Auditoria Externa

GEA.- Gerencia de Evaluaciones Ambientales

GDB.- Gerencia Departamental de Beni

GDC.- Gerencia Departamental de Cochabamba

GDH.- Gerencia Departamental de Chuquisaca

GDL.- Gerencia Departamental de La Paz

GDN.- Gerencia Departamental de Pando

GDO.- Gerencia Departamental de Oruro

GDP.- Gerencia Departamental de Potosi

GDS.- Gerencia Departamental de Santa Cruz

GDT.- Gerencia Departamental de Tarija

GEIP.- Gerencia de Evaluacion de Inversion Publica
GETIC.- Gerencia de Evaluacion de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
GNA.- Gerencia Nacional de Administracion

GNAL.- Gerencia Nacional de Auditorfa Interna

GNF.- Gerencia Nacional de Finanzas

GNRH.- Gerencia Nacional de Recursos Humanos
GPAE.- Gerencia Principal de Auditoria Externa

IDH.- Impuesto Directo a los Hidrocarburos

INE.- Instituto Nacional de Estadistica

INTOSAL.- Organizacién Internacional de Entidades de Fiscalizacion Superior
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IPBI.- Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles

IPBI.- Impuesto a la Propiedad de Bienes Inmuebles

MAE.- Maxima Autoridad Ejecutiva

MERCOSUR.- Mercado Comun del Sur

MP.- Muestra Preliminar

MPA.- Memorandum de Planificacién de la Auditoria

MPE.- Memorandum de Evaluacién Técnica

MPET.- Memorando de Programacién de Evaluacion Técnica
OEC.- Organo Ejecutivo Central

OLACEFS.- Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacion Superior
PAC.- Plan anual de Contrataciones

PEEP.- Programa de Erradicacion de Extrema Pobreza

PEI.- Plan Estratégico Institucional

PEU.- Plan de Empleo Urgente

PIP.- Proyectos de Inversion Publica

POA.- Programa Operativo Anual

POAL.- Programacién Operativa Anual Individual

POE.- Planificacion Operativa de Eventos

RAIG.- Registro de Auditores Internos Gubernamentales

RUAT.- Registro Unico para la Administracion Tributaria Municipal
SAE.- Sistema de Administracién de Equipos

SAYCO.- Sistemas de Administracién y Control

SCAC.- Subcontraloria de Auditoria Externa en Autonomias Constitucionales
SCAE.- Subcontraloria de Auditorfa Externa

SCCI.- Subcontraloria de Control Interno

SCG.- Subcontraloria General del Estado

SCSL.- Subcontraloria de Servicios Legales

SCST.- Subcontraloria de Servicios Técnicos

SEDCAM.- Servicio Departamental de Caminos de Cochabamba
SEDEGES.- Servicio Departamental de Gestién de Salud

SEDES.- Servicio Departamental de Salud

39
Gestion 2014



Gesfién 2014 I S

Informe del Controlor General del Estado

SEGIP.- Servicio General de Identificacion Personal

SENAPE.- Servicio Nacional de Patrimonio del Estado

SENASIR.- Servicio Nacional del Sistema de Reparto

SAP.- Sistema de Administracién de Proyectos

SICA.- Sistema Integral de Control de Auditorias

SICOES.- Sistema de Contrataciones estatales

SINCON.- Sistema Integrado de Contabilidad

SIPEO.- Sistema Integrado de Planificacion Estratégica y Operativa
SISAC.- Sistema de Facturacion y Sistema de Seguimiento Académico
SISGEN.- Sistema General de Identidades Piblicas

SISNOR.- Sistema Informatico de Normas

SISPER.- Sistema de Personal

SNIS.- Sistema Nacional de Informacién en Salud

SOAT.- Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito

TAAC.- Técnicas de Auditoria Asistidas por Computador

TEMIS.- Es el nombre de la base de datos que maneja Derechos Reales
TESA.- Estudio Técnico, Econdmico, Social y Ambiental

TIC.- Tecnologfas de Informacion y Comunicacion

UAL.- Unidades de Auditoria Interna

UE.- Unidn Europea

UAGRM.- Universidad Autonoma Gabriel René Moreno

UMSS.- Universidad Mayor de San Simén

UPOA.- Unidad de Programacion de Operaciones Anual

USIR.- Unidad de Sistemas Informaticos y Redes

UTISA.- Unidad Técnica de Inspeccién de Servicios Aduaneros



